bankinter:

2023




Descubre Bankinter

Principales

Magnitudes Negocio

bankinter: | SOBRE BANKINTER



Descubre Bankinter

Principales

Magnitudes hZefelile

bankinter;



Cotizando en el IBEX 35 desde 1972 con una base accionarial estable y
orientada al largo plazo, dividendos continuos.

Mas de 55 ainos de experiencia en la industria
espanola con crecimiento organico y eficiente.

Diversificacion geografica, en lineas de
negocio y segmentos de clientes.

Politica de riesgos responsable.

Ver video

Especializado en innovacidon en productos y
servicios financieros y en distribucion
multicanal.

La capacidad y talento de los profesionales al
servicio del cliente.
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https://www.youtube.com/watch?v=ghhQF4db6-w
https://www.youtube.com/watch?v=uTsIm5q29U8
https://youtu.be/uTsIm5q29U8
https://www.youtube.com/watch?v=Sa8tWZc2pQM

Una historia de éxito, crecimiento y creacion de valor a través de la

diferenciacion e impulsado por la innovacién y tecnologia.

1965

Bankinter se
constituye como un
banco industrial, al
50% del Banco de
Santander y el
Bank of America.

1972

Salida a Bolsa,
la primera gran
campanada.

1987
Innovamos,
lanzamos el
“Deposito
especial”.

1992

Un paso por
delante,
creamos Banca
Telefdnica.
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1993
Crecemos con
nuestros
socios: Banca
Partnet y Red
Agencial.

X

Unarigurosa
escuela de

riesgos con una
trayectoria
exitosa.

1996

Primer banco
en Internet,
tras el éxito de
la banca
electronica.

2009

Linea Directa,
una aseguradora
revolucionaria en
el sector, 100%
Bankinter.

2010
Mejor Banco
en Espana,
segun

The Banker.

&

Un banco para
todos, pioneros

en accesibilidad
financiera.

2004

Fundacion
Innovacidn
Bankinter, uno de
los mejores think-
tanks de tecnologia
del mundo.

u

Pioneros en

utilizar el
banco en el
movil.

bankir

—

—

2015

Ya estamos en
Portugal

tras adquirir la
red comercial

de Barclays..

2017 2019 2021

Popcoin, el Bankinter Linea Directa

primer banco || compra Evo sale a Bolsa:

en lanzar un Bancoy comienza un
Avantcard , su camino

roboadvisor.

filial de consumo
en Irlanda.

independiente.

Contigo,
todo es
posible.
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Con empresas especializadas que aportan valor y contribuyen
generando beneficios.

bankinter

Gestion de Activos

bankinter
investment

CCINC

hipotecas

Unaidea

bankinter

bankinter:
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Seguros Generales

bankinter:

Banking in Luxembourg

[

EVO

BAMCA INTELIGENTE

bankinter.
Seguros de Vida
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Global Services

() Avant Money

bankinter:

Capital Riesgo

bankinter
consumer
Finance

Fundacion

inNnovacion
bankinter
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(Q Avant Money

Estamos en

Portugal,
Luxemburgo e
Irlanda.
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Un banco muy sélido y solvente

Bankinter cierra 2023 Bankinter alcanza en 2023 un
con un beneficio de 845 | heneficio de 845 millones de euros
millones de euros, un con las mejores cifras de su historia.
51% mas respecto al afio -

. El Grupo Bankinter cierra un exitoso ejercicio 2023
anterlor. en el que la entidad ha alcanzado un beneficio

recurrente récord en su historia, con todas las
lineas de negocio creciendo a buen ritmo, lo que ha
permitido a la entidad sequir ampliando su cuota
de mercado en los segmentos de clientes y paises
en los que opera.

Bankinter, el banco mas

La favorable evolucion de los tipos de interés, el
incremento de volumenes en todos los epigrafes

solido de Espana y
qUintO de EurOPa, Segl:ln del balance y wuna gestion mas activa del
patrimonio de los clientes han traido consigo

IOS tESt de EStI‘éS de Ia ‘ sustanciales crecimientos en los margenes y
Auto ridad Banca ria mejoras en la rentabilidad y la eficiencia.

Europea (EBA).
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En definitiva, un

Rigurosos con nuestros Las agencias de rating
riesgos, con la ratio de reconocen la solidez del banco muy sano.
morosidad mas bajo de la balance de Bankinter y la
banca cotizada en Espana. calidad de su cartera
crediticia.

Ratings @
Agencia Largo Plazo
DBRS A (low)

"'».'_3.57% Moodys Baal

Standard & Poor's A-
2,11%

/i&‘“ Member of
BB B 9 @ 9. 95 98 m o b 06 OB 10 12 la 1 1 0 22 4123 @ DowJoneS
Sustainability Indices

Bankinter Fuente sector: BdE a noviembre 2023
FTSE4Good Powered by the S&P Global CSA ‘ ‘
® Sector
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La calidad de servicio,
uno de los pilares estratégicos del negocio.

bankinter:

Calidad de servicio
de lared
comercial

+0,5

sobre el sector

BKT SECTOR

8,2 7,7

Fuente STIGA: estudio EQUOS, RCB Analisis de calidad objetiva en redes comerciales bancarias 2023.
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24 horas de

servicio al cliente
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Entusiasmo
6.541 personas comprometidas

50% Ayl 90%

Mujeres anos Orgullo de
Edad Media pertenencia

11% 5% 14

Rotacion Rotacion anos
Interna Externa Antiguedad
Media

certificado en conciliacion
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Integridad

bankinter:

Uno de los bancos mas sostenibles del mundo

Ambiental Social Gobernanza

Fondos inversién sostenibles: .
i i6 i Sequimiento del 100% de las
Propios: 1,4 MME Inversion Accion social g o

i licabl I
Terceros: 12,1 MME 3,6 M€ recomendaciones aplicables de

Codigo de Buen Gobierno

Financiacion ligadaa Empleados voluntarios
sostenibilidad: 20% Ry

2,4 MM € H

. an”  estrategiaalos ODS

Cartera financiacién renovable; Beneficiarios programas

"a Validacién externa alineacion

1.455 MME educacion financiera
12.141
Nuevos PF renavables : "
0.5 MM€ Accesibilidad digital .
Webs 97%
App 90% certificado llunion
Financiacién verde vivienda:
0,3 MM€

u Hoja de Ruta de descarbonizacion

NET ZERO BANKING ALLIANCE,
Neutralidad emisiones alcance 1y 2

Datos a cierre de 2023

indices de
Sostenibilidad

Member of 77 B

Dow Jones Q
Sustainability Indices .

Powered by the S&P Global CSA FTSE4AGood

Member 2020/2021

;}‘CDP STOXX IEnScﬁcg;adm

DISCLOSURE INSIGHT ACTION
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A

El primer gestor digital de inversiones Capital Advisor, el primer servicio de asesoramiento
lanzado por un banco en Espafia. Invierte de inversién 100% digital de Espafia. Los clientes
como un experto sin necesidad de serlo. construyen su propia cartera de fondos con el

asesoramiento gratuito de Bankinter.

Fundacion o

innovacion afios
bankinter. por delante
del futuro
Innovacion y Tecnologia
al servicio de nuestros o
. Descubre las tarjetas virtuales de un solo 20 afios creando riqueza a través de la
CI lentes. uso y recurrentes, para pagos por internet. innovacién y el emprendimiento.
Una opcion para realizar compras online con
mayor seguridad.

Broker en el movil. Accede a todala Paga Comodo: fracciona cualquier
informacion bursatil y operar desde su movimiento ya cargado en tu cuenta.

banklntEE movil, asi de rapido y sencillo. | SOBRE BANKINTER
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Un banco muy rentable

2023
Beneficio
neto

845

millones de euros

+51%

vs 2022

Resultados
Beneficio Neto del Grupo

2023

BAI
1.229

millones de euros

+57%

vs 2022

Margen Bruto

Ewtl ucitm amual an millones &

B45

526 551 560
437*
2 IIII

2018 2019 2020 2021 2022

bankinter:

+28%

vs 2022

0

00®®

191

1B

paahl] 2030 anz1 a3z 23
mEspaita = Fortugal © Irenda mEWO
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Principales magnitudes financieras

Contribucién a Margen Bruto por Segmento

2023 € Mlllones 2022
113.012  Activos totales 107.507
76.886 Clr:éditos sobre 74,243 2023
Salido balance S
O I Depdsitos sobre Nuevos
81.575 . 75.164 PR
. clientes negocios
Ca | I d a d d e Rec. Gestionados fuera 23%
. 43.937 de l:;alance 37.215
activos, o
Ratios financieros (%)
re nta b | I | d d d p or 2,11% Ratio de Morosidad 2,10%
' 64,7% Cobertura de morosidad 66,3%
encima del
37% Ratio eficiencia 44%
sector.
17% ROE 12%
Solvencia (CETI Fully
12,30% Loaded) 12,01%
. L m Bca. Empresas Bra. Comercial W BK Portugal
106,0% Depdsitos / créditos 102,8% m BE Consumer Finance BE Investment 11BK Irlanda
m EVO Banco m BK Luxemburgo m Institucional

*Portugal, Luxemburgo, BE Investment, EVD e Idanda
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Dos grandes lineas

Banca Empresas Banca Comercial

bankinter; | NEGOCIO



Banca Empresas, apostamos por el crecimiento economico
y creacion de empleo

|

LS
[

+2.,8%

Vs. 2022

S

Inversidn crediticia empresas (Miles de millones de €)

32,8

31,4
28,4 28,7

25.5
22,9 24
21,7 2%
19,7
186 19
169 177
15,3

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

*Datos BdE Noviembre-23

bankinter:

Palancas:

Banca de
inversion

Negocio
Internacional

| NEGOCIO



Banca Comercial, solido crecimiento del negocio

Patrimonio neto nuevo 2023 +3,2 MM €

Efecto mercado 2023 +3,0 MM €
Banca
_ Patrimonial
[ w9 |
511 ]

Patrimonio bajo gestion en miles de millones de €

Patrimonio neto nuevo 2023 +2,8 MM €
Efecto mercado 2023 +1,5 MM £

2018

2019

2020%

Banca
2022 Retail

2023

2021

Patrimonio bajo gestion en miles de millones de €
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Premios y

reconocimientos

bankinter:

Forbes FIFX]
WORLD'S

BEST BANKS

POWERED BY STATISTA

Merco empresas con
mejor reputacion
corporativa

MercOEMPRESAS

#37
MercoLIDERES
#6

Top Employer

'rop ESPANA
SPAIN

EMPLOYER 2024

Empresa
familiarmente
responsable

Mejores
empresas para
trabajar

Actualidad Econémica
#7
Merco Talento

Bloomberg

Gender-Equality
Index

2023

Member

certificado en conciliacion
1000-1 ? b
ES-085/2010 / LROA #30 023-207‘
S— }:‘ CDP RESEA Pr 1LLC
Dow Jpnes_ ] . BISCLOSURE INSISHT ACTION SUSTAINALYTICS
Sustainability Indices
Powered by the S&P Global CSA FTS E 4G 0 Od

ISS ESGD>

IBEX® ESG

C Meétros?

CESINE yla Revista Metros? conceden el premio

HIPOTECAS 2024

Premio a la mejor
trayectoria y
contribucion al sector
hipotecario

gjor cuenta némina

BANKINTER

Mejor red de
banquerosy
agentes de Banca
Privada de Espaia

FLHOGREORE

EAY o NKINTER ‘

J.PMorgan

Premio a la calidad en la
emision de
transferencias
internacionales

AENOR AENOR

Gestion Accesibilidad

Ambiental Universal
1S0 14001 UNE 1700012

ILU

NION
MOVIL ACCESIBLE V|

O

b5| P
22301 iqg mmmh
= s
B,
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Contigo,
todo es
posible.
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https://youtu.be/Gsxo69ZZ9tg
https://youtu.be/uTsIm5q29U8
https://youtu.be/uTsIm5q29U8
https://www.youtube.com/watch?v=ghhQF4db6-w
https://youtu.be/uTsIm5q29U8
https://youtu.be/Gsxo69ZZ9tg
https://www.facebook.com/pg/bankinter/about/
https://www.linkedin.com/authwall?trk=gf&trkInfo=AQGAeV9dkLfWeAAAAXID1qCoFfVpek9UVCG4n3F-UtpWMrZuc515TuNz0YK-Zv8WmINxZ9t6vhW-_7ASV-niPdWJ8Kn3ssYDHRLLdihowxtqHomDVpBKP6OP5uc-GPLzDVFK3CI=&originalReferer=https://www.bankinter.com/banca/inicio&sessionRedirect=https%3A%2F%2Fes.linkedin.com%2Fcompany%2Fbankinter
https://www.youtube.com/user/bankinter
https://twitter.com/Bankinter
https://blog.bankinter.com/economia/-/noticia/2019/12/26/calendario-bankinter-2020.aspx
https://www.tiktok.com/@bankinter

