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INFORME DE AUDITOR{A INDEPENDIENTE DE CUENTAS ANUALES

A los accionistas de Bankinter, S.A,
Irforme sobre las cuentas anuales

Hemos auditado las cuentas anuales adjuntas de Bankinter, S,A. (el Banco), que comprenden el balance a 31
de diciembre de 2014, la cuenta de pérdidas y panancias, el estado de ingresos y gastos reconocidos, el
estado total de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria correspondientes
al ejercicio terminado en dicha fecha.

Responsabilidad de los administradores en relacion con las cuentas anuales

[.os administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que expresen la
imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de Bankinter, S.A., de conformidad
con el marco normativo de informacién financiera aplicable a la entidad en Espafia, que se identifica en la
Nota 2 de la memoria adjunta, y del control interno que consideren necesario para permitir {a preparacion de
cuentas anuales libres de incorreccién material, debida a fraude o error.

Responsabilidad del audiror

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre las cuentas anuales adjuntas basada en nuestra
auditoria. Hemos llevade a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la
auditorfa de cuentas vigente en Espafia. Dicha normativa exige que cumplamos los requerimientos de ética,
asi como que planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable de que
las cuentas anuales estdn libres de incorrecciones materiales.

Una auditoria requiere la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
tmportes y la informacion revelada en las cuentas anuales. Los procedimientos seleccionados dependen del
juicio del auditor, incluida la valoracién de los riesgos de incorreccidn material en las cuentas anuales,
debida a fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control
interno relevante para la formulacién por parte de la entidad de las cuentas anuales, con ¢l fin de disefiar los
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de
expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad. Una auditoria también incluye la
evaluacion de la adecuacion de las politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones
contables realizadas por la direccion, asi como la evaluacién de la presentacién de las cuentas anuales
tomadas en su conjunto.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada
para nuestra opinién de auditoria,

Opinidn

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel
del patrimonio y de la situacién financiera de Bankinter, S.A. al 31 de diciembre de 2014, asi como de sus
resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad
con el marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacién y, en particular, con los
principios y criterios contables contenidos en el mismo.

Defoitte, S.L Inscrita en el Registro Mercantd de Madra, tomo 13,650, seccion 8%, folio 188, hoja M-54414, inscapcion 96%. €16 B-79104459
Domicitio socal: Plaza Pablo Ruiz Picasso, 1, Torre Picasso, 28020, Madrid,



Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

El informe de gestion adjunto del ejercicic 2014 contiene las explicaciones que los administradores
consideran oportunas sobre la situacién del Banco, la evolucion de sus negocios y sobre otros asuntos y no
forma parte integrante de las cuentas anuales. Hemos verificado que la informacion contable que contiene el
citado informe de gestion concuerda con la de las cuentas anuales del gjercicio 2014. Nuestro trabajo como
auditores se limita a la verificacién del informe de gestién con el alcance mencionado en este mismo pérrafo
y no incluye la revision de informacién distinta de la obtenida a partir de los registros contables del Banco.

DELOITTE¢§.L.
Inserita en/el R.O.A.C n® S0692

Juan José Pérez Sé
17 de febrero de 2015
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CLASE 82

ANIINTER, 8.A,

- BALARCES AL 31 DE DIC

IEMBRE DE 2014 Y 2013

(Miles de Euros)

O0L8191001

ACTIVO Nota | 31-12-14 | 31-12-13 ("} | PASIVO Y PATRIMONIO NETO Mo | 31-12-14 | 31-12-13 (%}
CAIAY DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES [ 357063 8£5.964 | PASIVO:
CARTERA DE NEGOCIACION: 7 5353482 [ 4386573 | CARTERA DE NEGOCIACION: 7 2.438.250
Depasitus an entidades de crédito 544,525 920112 | Deposites de entidades de credito 276,620 -
Crédito a lz clieniela 1.967.180 95,439 | Depositos de a clientels 451 559 193 48%
Valores represeniatives de denda 2.345 456 1.736.671 } Derivades de nzgociacion 316248 248367
Instrumentos de capiral 30320 66 662 | Posiciones cortas de valores L356.713 1.305.703
Drerivados de negociacion 436,957 643 685 | Olros pasivos financieros - -
Pro-memoria: Prestados o enr garantic 1.720.679 961805 | OTROS PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONARLE
CON CAMBIOS EN PERDIDAS Y GANANCIAS, 7 - -
GTROS ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE 7 Depdsitos de la clientela
CON CAMBIOS EN PERDIDAS ¥ GANANCIAS 49473 18.158 - B
Instrymentos de capitel 49 473 48,158
Pro-memoria: Prestados o en gorantia - - PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO: 18 | 53.737.120 | 54249 222
- B Depositos de bancos centrales 3.240.433 3.243.764
[ Depositos de entidades de crédite 5237576 4617004
| ACTIVOS FINANCIERCS DISPONIBLES PARA LA VENTA: 8 5.693.689 6.668 712 | Denésitos de la clienlela 33.364.2¢2 | 37485413
Valores representativos de deuda $.628 836 6.593.802 | Débitos representados por veiores negociables 2.877.63) 6.960.905
instrumentos de capital £4.844 74917 | Pasivos subordinados 607794 512011
FPro-inemoria: Presiados o en gavantia 2.936.586 3.603.937 | Otros pasrvos financieros i.400.423 1.330.092
INVERSIONES CREDITICIAS: 10§ 44.249.937 | 42811055 | AJUSTES A PASIVOS FINANANCIEROS POR MACRO-
COBERTURAS - -
Depésitos en entidades de crédito 806.50¢ 1.095 060
Crédite a fa oliemela 42.951.791 | 41.580.673 | DERIVADOS DE COBERTURA 1 20,240 25.608
Valores sepresentativos de deuda 491 550 i35.322
Pro-memonia: Presiadoy o en garantia 356515 363.847 [ PASIVOS ASOCIADOS CON ACT. NO CORRIENTES EN
VENTA - -
CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO 9 2.519.482 3.220.721 | PASIVOS POR CONTRATOS DE SEGUROS - -
Ero-memoria; Prestodos o en paraniin 2.805.745 2.886.€55 | PROVISIONES: 19 84.796 45353
Fondos parz pensiones y obligaciones simiares 756 391
| AJUSTES A 2CTIVOS FINAN. POR MACRO-COBERTURAS H - - Provisiones para impuesios v otras sontingencias lepales 69,73 33 20
i Provisiones para riesgos y compromisos contingentes 7.458 8043
DERIVADOS DE COBERTURA 3] 148,213 84481 | Curas provisiones 5.804 2403
ACTIVOS NO CORRIENTES EN YENTA 12 33.610 35,158 | PASIVOS FISCALES: 16 225564 138435
Corrientes 136,935 65318
PARTICIPACIONES, 13 355370 582,393 | Diferidos 38029 EANEL
Entidades asociadas 1377 1377
Entidades multigrupe 2 162 | RESTO DE PASIVOS 17 170225 126.0%3
Entidades del Grupo 547.3H 574.434
: TOTAL PASIVO 56,676,675 { 56,335,175
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSIONES 714 3327
PATRIMONIO NETO:
ACTIYOS POR REASEGUROS - -
FOWNDOS PROPIOS: 2 3.262.022 1947891
ACTIVO MATERIAL: 14 342,300 353.785 | Capiteh 262,660 26867
inmoviiizado material- 342300 353785 | Escritwrado 269,660 208475
De uso propio 317.643 326 831 | Menos- Capital no exigido - -
Cedido en arrendamiento operative 24,657 26.954 1 Prima de emisién 1184 268 1172645
Inversiones inmobiliarias - - Reservas 1483 948 1330814
Pro-metnoria: pdguirido en arreidomiente financiero B - Gtros instrumentos de capiral - 12,608
De instrumentos financteros compuestos
ACTIVO INTANGIBLE: 13 - - Resto de instrumentos de capital - 12.608
Fondo de Comercio - - Menos- Valores propios 77) {432)
Otre active imangible - - Resukado del gjercicio 393.830 208383
Memos. Dividendos v retribuciones (6E.9i3) | | (52.602)
ACTIVOS FISCALES: i6 384,932 280124
Corrientes 195483 136.570 § AJUSTES POR VALORACION 20 73153 27.033
Difecidos 189.518 13,554 t Activos financieros dispenibles par: s wonre 7177 76.832
Diferencias de cambip 220 201
RESTO DE ACTIVOS 17 23.544 13.841 | Resto de ajustes por valarecion 1062
TOTAL ACTIVO £0.011.850 | 59.302.299 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 60.01L.856 | 59.302.290
PRO-MEMORIA
RIESGOS CONTINGENTES 23 3.833.523 7.596.154
COMPROMISOS CONTINGENTES 12.066.675 | 12.466.008

{") Se presenta, (nica y exclusivamente. a efectos comparativos
Las Notas 1 3 48 descritas en la Mermnoria y los Anexas || By i), agjuntos,
forman parte integrante def batance al 31 de diciembre de 2014.
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CLASE 87

BAKKINTER, S.A.

CUENTAS DE PERDIDAS Y GAHANCIAS
CORRESPCONDIENTES A 1LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS
EiL. 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
(Miles de Eurgs)

{Debe) Haber
Mota 2014 2013 (%}
INTERESES Y RENDIMIENTOS ASIMILADOS 28 1314511} 1418716
INTERESES Y CARGAS ASIMILADAS 28 (681.762)|  (510.835)
MARGEN DE INTERESES 632,744 507.881
RENDIMIENTO DE INSTRUMENTOS DE CAPITAL 301.168 133535
COMISIONES PERCIBIDAS 27 319.158 279259
COMISIONES PAGADAS 27 (84.230) (66.816)
RESULTADOS DE OPERACIONES FINANCIERAS {neto): ) 29 70.767 199551
Cartera de negociacion 22.963 44,788
Otros mstramentos financieros a vator razonable con cambios en pérdidas y ganancias ©1183 8.228
Instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas v ganancias 46.798 147.169
Otros (157} {634)
DIFERENCIAS DE CAMBIO {neto} ) 30 43274 42.014
OTROS PRODUCTOS DE EXPLOTACION: 32 28.299 24.256
Resto de productes de explotacion 28.299 24,256
OTRAS CARGAS DE EXPLOTACION: 32 (743103 (93.115)
Resto de cargas de explotacion (743103 (93115
MARGEN BRUTO 1.236.872] 1.026.568
GASTOS DE ADMINISTRACION: (445.647)1 (431946}
Gastos de personal 26 (232.709}1 (2307743
Onros gastos generales de administracion 31 (212938} (201172}
AMORTIEZACION 14 (27.196) (26.94%)
DOTACIONES A PROVISIONES (NETO) 19 (42.813) (14.308)
PERDIDAS POR DETERIORO DE ACTIVOS FINANCIEROS {NETO): (265.673)1  (296.977)
inversiones crediticias it (262.077] (293.883)
Otres instrumentes financieros no valorados a valor razonabie con cambios en pérdidas y
ganancias 8 (3.598} (3.094)
RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION 455541 256,383
PERDIDAS POR DETERIORO DEL RESTO DE ACTIVOS (neto): {2.3386} (1.920)
Fondo de comercio y olro activo intangible - -
Otros activos (2.336) {1.9203
GANANCIAS (PERDIDAS) BN LA BAJA DE ACTIVOS NO CLASIFICADOS COMO
NO CORRIENTES EN VENTA 33 5127 6.855
GANANCIAS (PERDIDAS) DE ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA NO
CLASIFICADOS COMO OPERACIONES INTERRUMPIDAS 33 (4.775) (5.790)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 483.557 255.530
IMPUESTQO SOBRE BENEFICIGS 41 (58.721 (47.147)
RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 393.830 208.383
RESULTADO DE GPERACIONES INTERRUMPIDAS (neto) - -
RESULTADO DEL EJERCICIO 393.830 208.383
RENEFICIO POR ACCION:
Beneficio bdsico (euros) 044 0.27
Beneficio diluido (euros) 0.44 126

(*) Se presenta, inica y exclusivamente, a efectos comparatives

Las Notas 1 2 48 descritas en la Memoria y los Anexos {, I y 11, adjunios,
forman parte integrante de la cuenta de pérdidas v ganancias de! ejercicic 2014,
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CLASE 82

EANKINTER, 8.4,
ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS DE LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
(Miles de Eurcs) -

Ejercicio Ejercicio
2014 2013 (%)

RESULTADO DEL EJERCICIO 393.830 208.383
QOTROS INGRESCS Y GASTOS RECONCCIDOS: 46.120 6.447
Partidas que no serdn reclasificadas a resultados; 1162 -
Pérdidas y ganancias actuariales en planes de prestacién definida 1.659
Activos no corrientes en venta -
Entidades valoradas por el método de la participacion - -
Impuesto sobre beneficios relacionado con partidas que no serdn
reclasificadas a resultados (498} -
Partidas que podran ser reclasificadas 2 resultados; 44958 6447
Actives financieros disponibles para la venta- 64.199 9.221

Ganancias (pérdidas) por valoracion 105.654 112.596

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas v ganancias (41.453) (103.375)

Otras reclasificaciones - -
Coberturas de los flujos de efectivo- -

Ganancias {pérdidas) por valoracion - -

Importes transferidos a [a cuenta de pérdidas y ganancias - -

importes transferides al valor inicial de las partidas cubiertas - -

Otras reclasificaciones - -
Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjere- - .

Ganancias (pérdidas) por valoracion - -

Importes transferidos a Ia cuente de pérdidas y ganancias - -

Otras reclasificaciones . -
Diferencias de cambio- 27 {10

Ganancias (pérdidas) por valoracion 27 {11}

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas v ganancias - -

Otras reciasificaciones - -
Activos no corrientes en venta- -

Ganancias {pérdidas) por valoracion -

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias -

Otras reclasificaciones - -
Ganancias {pérdidas} actuariales en planes de pensmnes - -
Resto de ingresos y gastos reconocidos - -
Impuesto sobre Beneficios {19.268) {2.763)
TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS I 4309501 214430

(%) Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos

Las Nofas 1 & 48 descritas en la Memoria y tos Anexos 1, I y iIi, agjuntos,
forman parte infegrante det estado de ¢al estade de ingresos y gastos totales del ejercicio 2014.
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CLASE 8~

BARKINTER, S.A,

0L8191005

ESTADOS DE FLUJOS BE EFECTIVQ CORPESPONDIENTES A

LGS EJERCICION AMUALES TERMIMNADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

{Miles de Eures)

Eiercicip 2814

Ejereicio 2013 ()

FLUJOS DE EFECTIVO NETOS DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION: (768.090) 715 870
Resultado del siercicio 393.830 203.383
| Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacion- 405,653 422,435
Otros ajustes 378.4357 395,486
Amortizacion 27.196 26.949
Auwmento/{Disminucidn) neto de los activos de expiotacién- 1.813.226 (2.441.388)
Cartera de negociacion 1.006.509 2.337.308
Otres activos financieros & valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 31315 {21.703)
Activos financieros disponibles para la venia (1.035638) {2.814477)
Inversiones crediticias 1.652.362 (1.786.982)
Otros activos de explotacidn 158278 (55.335)
Aumento/(Disminucion) neto de Jos pasivos de explotacién- 140,673 (2.405.843}
Certera de negociacion £9C.779 (44.4723
Ctros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas v ganancias - -
Pasivos financieros a coste amortizade {669.313) (2.350.707)
Otros pasivos de explotacion 119207 (10.664)
Cobros / Pagos por impuesto sobre beneficios 104 979 49.507
FLUIGS DE EFECTIVO NETOS DE ACTIVIDADES DE INVERSION: 397.229 (500.818)
Pagos- (82.26%) (529.364)
Activos materiales (34.442) {14.676)
| Activos intangibles (8.062) {8.062)
Pasticipaciones (39.765) (39222)
Activos ne corrientes y pasives aseciados en venta - .
Cartera de inversidn a vencimiento - (467.405)
Cobros- 479498 28546
Actives materiales 18.731 342
Activos intangibles . -
Participaciones 37912 12.000
Entidades dependientes y otras unidades de negocio
Activos no cormrientes en venta 23109 16.204
Cartera de inversion a vencimiento 399,746 -
FLUJOS DE EFECTIVO NETOS DE ACTIVIDADES DE FINANCIACION: (20.375) {63 461)
Pagos- (97.928) {65 628)
Dividendos (20.077) (63.441)
Pasivos subordinados - -
Amortizacion de instrumentos de patrimonio neto - -
Adquisicién de accienes (aportaciones al capital) propias (excepte Caias de Ahorro) (7.851) (2.186)
Otros pages relacionados con actividades de financiacion - -
| Cobros- 7.553 2.166
Pasives subordinados - -
Emision de instrumentos de patrimonio nete - -
Engjenacion de acciones/aportaciones al capital propias (excepto Cajas de ahorros) 7.553 2166
Otros cobros relacionados con actividades de fianciacién - -
EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TiPOS BE CAMBIO - -
EFECTO DE LAS VARLACIONES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (461.236} 151.591
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 1.041.02] 889,430
EFECTIVO Y EQUEVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 579.785 1.641.621
PRO - MEMORIA:
COMPONENTES DEL EFECTIVC Y BEQUIVALENTES-
Caja 139,508 118,802
Saldos equivalentes a efectivo en bancos centrales 117.555 747.062
Otros activos financieros 222722 155057
Total efective v equivalentes al final del perfodo 579,785 1.041.021

("} Se presenta, Unica y exclusivamente, 2 efectos comparativos.

tas Notas 1 a 48 descritas en la Memonia y Jos Arexos |, Il v lil, adjuntos,
forman parte integrante del estade de flujos de efectivo det ejercicic 2014,
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Bankinter, S.A.

Memoria del
ejercicio anual terminado el
31 de dictemnbre de 2014

1. Naturaleza, aclividades y composicion del Grupo

Bankinter, S A. fue consfituido mediante escritura publica otorgada en Madrid el 4 de junio de 1965, con el
nombre de Banco Infercontinental Espariol, S.A. Ef 24 de julio de 1890 adguiere su denominacién actual. Se
encuernitra inscrito en el Registro Especial de Bancos y Bangueros. Su numero de ldentificacion Fiscal es A-
28157360 y pertenece al Fondo de Garantia de Depésilos con ef ntimero de codige 0128. Ef domicilio social esta
situado en Paseo de la Castellana numero 29, 28046 Madrid, Fspafa. El codigo identificador de entidad juridica
(LEl, por sus siglas en inglés) de Bankinter, 8.A., es VWMYAEQSTOPNVOSUGUS?2.

Bankinter, S.A. (el Banco ¢ la Entidad) tiene por obieto social el desarrolic de la actividad bancaria, y esta sujeto
a la normativa y reguiaciones de las entidades bancarias operantes en Espana.

Adicionaimente a las operaciones que lleva a cabo directamente, el Bance es cabecera de un Grupc de
enfidades dependientes, que se dedican a actividades diversas (fundamentalmente, servicios de inversién,
gesticn de activos, farjetas de crédiic y negocic asegurador) v que constltuyen junto con él, el Grupo Bankinter
(el Grupo o el Grupo Bankinter),

Las sociedades gue forman el Grupo Bankinter se relacionan en la Nota 13.

Los balances consolidados del Grupo Bankinter al 31 de diciembre de 2014 y 2013 y las cuentas de pérdidas vy
ganancias consolidadas correspondientes a los ejercicios ferminados en dichas fechas se presentan en & Anexo
1.

2. Criterios contables aplicados
a) Bases de presentacién de las cuentas anuales

En diciembre de 2004, el Banco de Espafia emiti¢ la Circular 4/2004, de 22 de diciembre, que constituye el
desarrollo v adaptacion a! sector de entidades de crédito de las Normas [nternasionales de Informagion
Financiera adoptadas por la Unidn Europea (NIIF-UE).

Las cuentas anuales correspondienies al ejercicic 2014 del Banco han sido formuladas por los Administradores
del Banco {en reunion de su Consejc de Administracion de 17 de febrero de 2015) de acuerdo con e marco
normativo que resulta de aplicacién al Banco que es el establecido en el Codige de Comercio v la restante
legislacion mercantit y en la Circular 4/2004 del Banco de Espafia, aplicando ios principios, paliticas contables y
criterios de valoracion descritos en ia Nota § de la memorta de dichas cuentas anuales, de forma gue muestran
la imagen fiel del patrimonic y de la situacion financiera del Banco al 31 de diciembre de 2014 y de los
resultades de sus operaciones, de los ingresos y gastos reconocidos v de los flujes de efective, que se
produjercn en el gjercicio 2014, Dichas cuentas anuaies correspondientes al gjercicio 2014 se encuentran
pendientes de aprobacion por la Junta General de Accionistas, no cbsiante, el Consejo de Administracion del
Banco entiende que seran aprobadas sin cambios.

Dichas cuentas anuales se han preparadc a partir de los registros de contabilidad del Banco. Las cuentas
anuales de Bankinter, S.A. correspondientes al ejercicio 2013 fueron aprobadas por la Jjunita General de
Accionistas del Banco celebrada el 20 de marzo de 2014,
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Las notas de los estados financiaros contienen informacion adicional a la presentada an el balance, en la
cuenia de pérdidas y ganancias, en el estado de cambios en el patrimonio neto y en el estade de flujos de
efectivo. En eallas se suministran descripciones narrativas o desagregacion de iales esiados de forma clara,
relevante, fiable y comparable.

Los Adminisiradores del Banco, come sociedad dominante de un grupo empresarial, han formulado,
simultaneamente a las cuentas anuales individuales del Banco del ejercicic 2014, las cuentas anuales
consolidadas del Grupo Bankinter correspondientes a dicho ejercicio. Dichas cuentas anuales consolidadas,
que se presentan por separado, muestran un resultado consolidado al 31 de diciembre de 2014 de 275.887
roiles de euros (189.901 de euros al 31 de diciembre de 2013), unos fondos propios consoclidados 3.513.814
miles de euros (3.300.025 miles de euros ai 31 de diclembre de 2013) y un pairimonic neto consolidado
3.643.445 miles de euros {3.352.197 miles de euros al 31 de diciembre de 2013).

L as politicas y métodos contables utifizados en la elaboracion de las presentes cuentas anuales son las mismas
gue las aplicadas en las cuentas anuaies consolidadas def ejercicio 2013, tomando en consideracion fas Normas
e interpretaciones que entraron en vigor durante 2014. En este sentido indicar que:

Cambios de criferios contables en el presente gfercicio.

E! Reglamento {CE) 634/2014 ha adoptado |z interpretacion 21 del Comité de Interpretacionss de ias Normas
Internacionales de Informacién Financiera (CINIIF 21) sobre gravamenes para Ios ejercicios gue comiencen a
partir del 17 de junic de 2014, La adopcion obligatoria en la Union Furopea considerando afios naturales, sera el
1 de enero de 2015, permitigndose su adopcion anticipada.

El banco ha hecho uso de esta opcidn de aplicacion anticipada, lo cual implica un cambio en las politicas
contables de la entidad en ef presente ejercicio que debe apiicarse refroactivamente. La aplicacién retroactive de
un nuevo criterio contable supons ajustar los importes de ios elementos afectades en el balance de apertura del
periodo mas aniiguo sobre el que se publique informacién comparativa, ast como los importes de las partidas de
los diferentes estados, incluidas las notas de la memoria, afectados por el cambio gue se pubiiquen a efectos
comparatives, como si el nuevo criterio contabte siempre se hubiera aplicado.

Este cambio de criterio contabie ha tenido su impacto mas relevante en el registro de las aportacionas ordinarias
y extraordinarias al Fondo de Garantia de Depdsitos:

a; Aportaciones extraordinarias al FDG: la adopcion de lz CINHF 21 ha supuesto el reconocimienio
como pasivo del valor actuai de todos los pagos pendienies, 28,443 miles de euros (ia totalidad de
dicha aportacion ha ascendido a 32.338 miles de euros}, usando como contrapartida fa cuenta de
reservas del balance de aperiura del ejercicio 2014, pues este impacto corresponde a ios resultados de
2013. Consecuentemente se han ajustado a efectos comparativos los estados financiercs afectados,
asi como las nota de la memoria.

b) Aportaciones ordinarias al FGD: fa adopcion de la CINIIF 21 ha supuesto que ef registro de la
aportacion ordinasia correspondiente a los depositos a 31 de diclembre de 2814 (44.811 miles de euros)
se haga con cargo a los resultados de 2014. El regisiro de ia aportacion correspondiente a 2013
quidada en 2014 (41.016 miles de euros) y la correspondiente & 2012 liguidada en 2013 (36.883 miles
de euros) se ha modificade retroactivamente para registrar su gasto en 2013 y 2012, respectivamente.
Con &f criterio contable anterior, estas dos aportaciones se hubieran registrade en los ejercicios 2013 y
2014, respectivamente.

En ias siguientes {ablas se presentan los impactos descritos en e! balance de apertura del ejercicio
2014 y en ia cuenta de resuliados de 2013 ajustada a efectos comparativos:
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Ajustes por cambio de criterio

contable

31/12/2013 | Extraordinar | ° FGDa 1/1/2014
ACTIVO ‘ ias al FGD'
CAIA Y DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES 285 564 585 964
CARTERA DE NEGOCIACION: 4346573 4.346.573
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR
RAZONABLE CON CAMBIOS EN PERDIDAS ¥
GANANCIAS i 18.158 18.158
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA
VENTA: 6.668.719 6.668.719
INVERSIONES CREDITICIAS: 42.811.055 42811055
CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO 3226721 3220721
| AJUSTES A ACTIVOS FINAN. POR
MACROCOBERTURAS : - -
DERIVADOS DE COBERTURA 44481 04 481
ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA 35.158 55158
PARTICIPACIONES: <52 193 58,303
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A —
PENSIONES 1.327 1.327
ACTIVOS POR REASEGUROS ) )
ACTIVO INTANGIBLE: i )
ACTIVOS FISCALES: 258118 9701 12305 22.006 280.124
RESTO DE ACTIVOS 13841 13841
TOTAL ACTIVO 59280203 9.701 12,305 22006 | 59.302.299

PASIVO Y PATRIMONIO NETO

CARTERA DE NEGOCIACION: | 747 452 1747 482

QTROS PASIVOS FINANCIEROS A VALOR
RAZONABLE CON CAMBIOS EN PERDIDAS Y

GANANCIAS: i )
PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO: 54.175.276 32.338 410161 73354 54249224
AJUSTES A PASIVOS FINANANCIEROS POR

MACROCOBERTURAS

DERIVADOS DE COBERTURA 54 508 25 408
| PASTVOS ASOCIADOS CON ACT. NO CORRIENTES EN
F VENTA - -
PASIVOS POR CONTRATOS DE SEGUROS _ ‘ ‘ ]

| PROVISIONES: 45,353 45.353
PASIVOS FISCALES: 138,435 118,435
RESTO DE PASIVOS 129,073 129.073
TOTAL PASIVO 56261821 |  32.338 41016 | 73354 | 56335175
FONDOS PROPICS: , 2.991.439 (22.637) (28.7113{ (51.348) 2.940.091
AJUSTES POR VALORACION: 97033 .
TOTAL PASIVO ¥ PATRIMONIO NETO 59280293 | 9.701 12305 | 22.006 | 59302299
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Ajustes por cambio de criterio contable

Resultados

Aportaciones | Aporiaciones "
Extraordinaria | Ordinarias al TOTAL 4 ,“Stla‘; .
i 1]
2013 s al FGD FGD i
INTERESES ¥ RENDIMIENTOS ASIMILADOS 1.418.716 [418.716
INTERESES ¥ CARGAS ASIMILADAS {310.835) (910835
MARGEN DE INTERESES 507.881 507.881
RENDIMIENTO DE INSTRUMENTOS DE CAPITAL 133.535 133.535
COMISIONES PERCIBIDAS 279.259 279.259
COMISIONES PAGADAS (66.816) (66.818)
RESULTADQS DE OPERACIONES FINANCIERAS {neto); 199551 ; 199551
DIFERENCIAS DE CAMBIO (neto) 42014 | 42.014
OTROS PRODUCTOS DE EXPLOTACION: 24256 [ 24256
OTRAS CARGAS DE EXPLOTACION: (56.653) {32.338) (4123} {36462) (93.115)
MARGEN BRUTO 1.063.627 (32.338} (4,123} {36.462) 1.026.565
GASTOS DE ADMINISTRACION: (431.946) {431,646}
AMORTIZACION {26.949) (26.949)
D{)TAC]ONES A PROVISIONES (NETO) {14.308) (14.308)
| FERDIDAS POR DETERIORO DE ACTIVOS FINANCIEROS -

{NETO): (296.977) ; (296.97H
RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION 292.847 (32.338) | (4.123) |  (36.462) 256.385
PERDIDAS POR DETERIORO DEL RESTO DE ACTIVOS
{neto): (1.920) (L9203
GANANCIAS (PERDEDAS) EN LA BAJA DE ACTIVOS NO
CLASIFICADOS COMO NO CORRIENTES EN VENTA 6.855 6.855
GANANCIAS (PERDIDAS)Y DE ACTIVOS NO CORRIENTES
EN VENTA NO CLASIFICADQOS COMO QPERACIONES
INTERRUMPIDAS {5.790) {5.790)
RESULTADD ANTES DE IMPUESTOS 291.992 (32.338) (4.123) {36.462) 255530
IMPUESTO SCBRE BENEFICIOS (58.086) G701 1.237 10.938 {47.147)
RESULTADO DEL EJERCICIQ PROCEDENTE DE ‘

OPERACIONES CONTINUADAS 233.906 (22.637) (2.886) (25.51%) 208.383
RESULTADO DE OPERACIONES INTERRUMPIDAS

{neto) . - .
RESULTADO DEL FJERCICIO 233.906 {22.637) (2.886) (25.523) 208.383
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i) Principios contables y normas de vaforacion

Para la elaboracion de las cuentas anuaies se han seguido los principios contables y normas de valoracion
generalmente aceptados, descritos en la Nota 5. No exdste ningin principio contable o criterio de valoracién
gue, teniendo un efecto significativo en las cuentas anuales, se haya dejado de aplicar en su elaboracién.

Las presentes cuentas anuales, salvo mencion en contrario, se presentan en miles de euros.

¢} Juicios y estimaciones utilizados

La informacion incluida en las presentes cuentas anuales, es responsabifidad de los Administradores def
Banco, habigndose utilizado, en su caso, estimaciones para la valeracion de deferminados activos, pasivos,
ingresos, gastos y compromisos que han sido realizadas por la Alta Direccion del Banco y ratificadas por sus
Administradores. Dichas estimaciones correspenden, fundamentalmente, a:

- las pérdidas por deteriore de determinados activos (Nota 10)
- lavida Util aplicada a los elementos del Activo material y del Activo intangible (Notas 14 v 15)
- el valor razonabile de determinados activos nc cotizados (Nota 42)

- las hipolesis actuariales utilizadas en el calculo de ios pasivos y compromisos por retribuciones post-
emplec {Nota 26}

- el caiculo de las provisiones. (Nota 19)

A pesar de que estas sstimaciones se han realizado de acuerdo con la mejor informacion disponibie al 31
de diciembre de 2014 sobre Jas partidas afectadas, es posible que acontecimiertos que pudieran tener lugar
en el futuro obliguen a modificarlas en cualguier sentido en los proximos ejercicios. Dicha modificacion se
reafizara, en su caso, de forma prospectiva, reconociendo tos efeclos del cambic de estimacion en la
correspondiente cuenta de pérdidas y ganancias.

d) Comparacién de la informacion

La informacién contenida en esta memoria referida al 2013 se presenta, exciusivamente, a efectos
comparatives con la informacion relativa al ejercicio 2014 y, por consiguiente, no constituye las cuenias
anuajes def Banco del ejercicio 2013. A esie respecto ténganse en cuenta tos cambios de criterios contabies
descritos en la nota 2 de esta memoria.

e} Recursos propios

Normativa aplicable

Ei 1 de enerc de 2014 enird en vigor el Reglamento (UE) n® 575/2013 del Partamento Europeo y dal Consejo, de
26 de junio de 2013, sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de inversion,
junto con ia Directiva Zuropea 201 3/36/UE del Parlamento Europec y del Consejo, de 26 de junic de 2013, sobre
el acceso a la aclividad de las entidades de crédito y su supervisién prudencial. Ambos texios constituyen la
franspesicién a la normativa europea de la nueva normativa de sclvencia conocida como BIS il v regulan los
niveles de solvencia y compoesicion de las recurses compuiables con ios que deben de operar ias entidades de

crédito.

La nueva normativa demanda a las entidades requisitos de capital mucho mas exigentes v, para evitar que esie
reforzamiento de la solvencia afecte excesivamente a la economia real, la entrada en vigor de algunos aspectos
5
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de fa misma se produce de manera progresiva {fo que se conoce como phase-in) hasta 2019. Fsta fase de
implaniacion transiforia afecta principaimeanis a la definicidn de los recursos propios computahles como capltal y
a ta consfitucion de colchones de capital (buffers) por encima de los niveles regulatorios minimoes.

Las Circulares de Banco de Espafia 2/2014 de 31 de enero y 3/2014 de 30 de julio rigen el calendario de
aplicacion de los distintos aspectos de la normativa en Espafia. Adicionaimente, detsrminados aspectos de esta
regulacion esién sujetos a desarrolios por parte de la Autoridad Bancariz Europea (EBA, por sus siglas en
ingles), cuyo objetivo principal es establecer criterios de implantacion hormogéneos en toda fa Unidn Europea. A
o largo de 2014, la EBA ha publicade un gran nimero de estandares #échicos, guias y recomendaciones
desarrollando una gran caniidad de aspectos, pero todavia quedan muchos en proceso de consulta o estudio,
gue se irdn abordando, aprobando y publicando durante los proximos afios.

Gestion de los recursos propios

Ei principio marcado por el Conseje de Administracion de Bankinter en relacion con la gestion de sus recursos
propios consiste en cperar con un nivel de solvencia por encima dei establecido por fa normativa aplicable,
adecuado & los riesgos inherenies a su actividad y al entorne en el que opera. El objetivo es el refuerzo continue
de ia solvencla como base para crecimiento sostenido y la creacion de valor a largo plazo para los accionistas.

Para cumplir este objetivo, el Grupo dispene de una serie de politicas y procesos de gestién de los racursos
propios, cuyas principales directrices som:

- El Consejo de Administracion y la Alta Direccidn se implican acfivamente en las estrategias y politicas gue
afectan a la gestion del capital del Grupo. Ef objetive es mantener unos ratios de solvencia robustos y con
una adecuada calidad, coherentes con el perfil de riesge del bance y su modelo de negocio.

- La Direccidn de Recursos Propios y Basilea, dependiente del Area de Mercado de Capitales, realiza el
seguimisntc y control de fos ratios de solvencia, disponiendo de alertas gue permiten garantizar en todo
momenic el cumplimiento de fa normativa aplicable y que las dacisiones tomadas por las distintas reas y
unidades de la Enfidad son coherentes con los objetivos marcados a efectos de cumplimiento de recursas
propios minimes. En este sentido, exisien planes de contingencia para asegurar e cumplimiento de los
limites establecidos en la normativa aplicable. Existen unidades independientes encargadas la valigacion,
control y auditoria de estos procesos.

- Se utiizan metodologias internas de medicidn de los riesgos (Métodos IRB) para s caleulo de los
requerimientos de recursos propios de determinadas carleras crediticias, que han sido validadas vy
aprobadas por e Supervisor. Para &l resto de carferas se aplican las metodologias estandar descritas en la
norma y se sigue un pian de aplicacion sucesiva acordado con el Supervisor para ir incorporando nuavas
carteras & metodologias IRB en los préximes ejercicios,

- Tanto en la planificacion como en el analisis y seguimisnto de las operaciones del Grupo se considera como
un factor clave en la foma de decisiones el impacte de ias mismas sobre los recurscs propics del Grupo v la
relacion rentabilidad-riesgo.

- Se resliza una planificacion de capital anualmente que se sigue periddicamente por los Organcs de
Direccion para detectar posibles desviaciones y tomar las medidas correcioras adecuadas, en su caso.
Dentro de este proceso de planificacidn se realizan pruebas de esfuerzo gue permiten monitorizar la
resistencia de la Entidad en escenarios econémicos especialmente adversos.

La Entidad considera sus recursos propios computables y los reguerimientos de recursos propios establecidos
per la nermative como elementos fundamentales de su gestion, que afectan a las decisiones de inversion, al
andlisis de la viabilidad de operaciones, a la estrategia de distribucién de resultados v de emisiones por parte de

la matriz, las fliales y del Grupo, ete.
€
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Evolucidon de los recursos propios en el sjercicio

El nive! de solvencia minimo gue requiere el nuevo Reglamenio se calcula como cociente enire 10s recursos
propios compuiables que mantiene la entidad y sus activos ponderados por riesgo.

La definicién de ios recursos propiocs compuiables se endurece en la nueva normativa, fundamentalmente
porgue se afiaden nuevas deducciones de capital, v porque determinados instrumentos dejan de considerarse
comao capital ya que no cumplen con los nuevos criterics de absorcion de pérdidas que se establecen,

£l conjunto de recursos propios de mayor calidad se denomina CET1 (Common Equity Tier 1 o Capital de Nivel
1 ordinario} y estd compuesio fundamentalmente por el capital v las reservas, de ios que se deducen una sere
de pariidas, enfre las gue se incluyen la autocartera, los activos intangibles y determinadas participaciones
significativas.

Tras el CET1 se sitia el AT1 (Additional Tier 1 o Capital de Nive! 1 adicional} que basicamente se compone de
deferminados instrumentes con un alto componente de absorcion de pérdidas ya que Unicamente se situaria por
delante de los accionistas en caso de liguidacion,

Por {iimo se sitda el T2 (Tier 2 o Capital de Nivel 2) que basicamente se compone de instrumentos gue
absorben pérdidas sole por detrds de ios accionistas y los instrumentos AT1, quedande subordinados a los
acreedoras comunes.

Un mayor detalie de las caracteristicas de estos instrumentos en relacidon con capacidad de absorcidon de
perdidas, disponibifidad, permanencia y orden de prelacién en caso de liquidacion se encusnira en el Informe
con Relevancia Prudencial que se publica en la web corporativa de la Entidad, £n diche informe, también se
detalla la conciliacion de los fondos propios contables con ios recursos propios computables.

Los activos ponderados por riesgoe se determinan en funcion de la exposicién que mantiene la entidad al riesgo
de crédito y contraparte, al riesgo de la cartera de negociacion y al riesgo operacional.

£n el Reglamento, ademas, se establecen unos limites a la concentracion de riesgos y determinados aspectos
de obligado cumplimiento en relacién con el gobierno corporativo de ia entidad. También incluye dos nuevos
ratios relacionados con la liquidez de la entidad y un ratio de apalancamiento. El Ratio de Cobertura de Liguidez
{LCR) pretende medir la liquidez a corto plaze de la entidad y se implantara en 2015, mientras que el Ratio de
Financiacion Estable (NFSR), que mide el nivel de financiacion estable de la entidad en el medio plazo, todavia
esta en periodo de calibracion. Ei ratio de apalancamiento trata de fimitar el apalancamiento excesivo y que las
institucionas mantengan activos en proporcion can su nivel de capital para tratar de evitar desapalancamientos
traumaticos en periodos de recesidn. Este ratio se encuentra también en periodo de calibracion, si bien las
entidades tienen obligacion de publicario a pariir de 2015,

Los recursos propios consolidadoes a 31 de diciembre de 2014 y 2013 v los correspondientes ratios de capital, se
presentan en st siguiente cuadro:

0L8191012
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31-1%-2014 31-132-2013 piiles € By
Capttal 269,660 263,875 9nh
AV 3S 2,137,032 3.031,695 105,338
Deducciones CET1 -130,214 ~3032,730 187,518 - 50,295
Accionas preferanbes 46,660 51,284 -14,815 -22.85%
Deducciones AT1 ~282,847 -184,431 -88,515 45.53%
CET 1 3,050,199 2,864,194 185,705 6.48%
CET 1 {%)} 11.87% 12.04% -0.17% ! -1.41%
TIER 1 3,056,199 2,864,494 185,705 G, 48%
TIER 1 {%) 11.87% 12.04% -0, 170 ~1.41%
Instrumentos Tier 2 421,747 455,593 -~ 23,046 «7.45%
Deduccicnes Tier 2 < 112,427 ~152.086 32,670 -25.08%
TIER 2 309,32¢G 303,597 5,723 1,.89%
TEER 2 (%} 1.20% 1.28% ~0.07 % ~3.675%%
Total recurses gropics computables 3,359,519 3,168,091 191,428 6.04%0
Ratio de solvencia 13.07 %% 13.31% ~0.249% -1,820%
Activos totales ponderados por riesgo 25,703,876 23,798,938 1,504,941 B.00%
de los que nesge de crédito 22,158,203 20,689,395 1,467,507 7.0%%
de los gque riesgo de mercado 381,580 279.885 101,694 36.33%
de los que riesge operacional 1,773,375 1,582,250 190,128 12.01%

A efecios comparativos, se han recalcutado los recursos propios y los requerimientos de recursos propios de
2013 para adaptarios a la normativa en vigor desde el 1 de enero de 2014, Los rafios a diciembre de 2013, con
la normativa vigente en ese momento (Circular 3/2008 del Banco de Espana scbre determinacién y controf de
recursos propics minimas), eran:

- Ratic Tier 1 (%) : 12.91%
- RatioTier2 (%) 1.23%
- Ratio de solvencia (%) : 14.13%

E! ratio de capital de mayor calidad, CET1(%), se sitda en diciembre 2014 en ef 11,87%, muy por encima de 0s
minimos regulatorios exigidos por la normativa en vigor. El nivel de solvencia total se sitlia en el 13,07%. En &!
gjercicio se ha producide una disminucion del ratio de 17 puntos basicos que se explica fundamentalmente por &
impacto que ha enide en las reservas consolidadas det Grupo la adopcion del criterto contable CINIIF 21 sobre
gravamenes y por el incrementc del negocic en 2014, A continuacién se explican en mayor detalle las
principales variaciones en cada uno de los niveles de capital.

L.as varjaciones en al gjercicio 2014 en ef Capital de nivel 1 ordinario (CET1) se explican fundamentalmente por
la retencion de parte del resultade def ejercicic, por la aplicacién en las reservas del ajuste procedente de! Fondo
de Garaniia de Depdsiios consecuencia de la adopcién del criterio contable CNIFF, y por el cambio en el
tratamiento de la deduccion del fondo de comercip, que a partir de julio 2014, por aplicacion de la Circular
3/2014 de Banco de Espania, paso a deducirse parcialmente del CET1,

Las variaciones en el gjercicio en Capifal de Nivel 1 adicional (AT1) provienen de la eliminacion progresiva de
este Nive! (un 20% en ejercicio 2014) de ta emisién de participacionas preferenies de 58.330 miles de suros que
con la aciual normativa ya no es elegible como Capital de Nivel 1 adicional (AT1). Las deduccicnes aumentan
basicamente por la incorporacion de parte de la deduccion del fondo de comercio que ya no se deduce del
Capital de Nive! 1 ordinario (CET1}.
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CLASE 8°

El Capital de Nivel 2 (T2) se reduce como consecuencia de que determinadas emisionas de deuda subordinada
empiezan a perder su congideracion como capital bien porgue se aproxima su vencimienio, bien porque nc
cumpien los criterios de elegibilidad mas estrictos que se recogen en la regulacion actual.

Respecio a los activos ponderados por riesge, se producg un incremenio consecuencia del incrementc de
negocio de la Enfidad gue impacla tanto en ef riesgo de crédito como en el rissgo de mercado y en el riesgo
operacional.

) Coeficiente de Reservas Minimas

De acuerdo con ia circular monetaria 1/1988, de 29 de septiembrse, con efecto 1 de enerc de 1999, quedd
derogade e coeficienie de caja decenal, siendo sustituido dicho coeficiente de caja por el coeficiente de
reservas minima. :

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, asi como a fo large de los ejercicios 2014 y 2013, el Banco cumplia con los
minimos exigidos para este coeficiente por la normativa espafiola aplicable.

£l imporie del efectivo que el Banco mantenia inmovilizado en la cuenta de Banco de Espafia a estos efectos
ascendia a 217.544 y a 767.020 miles de euros al 31 de diciembre de 2014 y 2013, respectivamente, si bien la
obligacidn de las diversas sociedades del Grupo sujetas a este coeficiente de mantener el saldo requeride por la
normativa aplicabie para cumplir con el indicado coeficiente de reservas minimas se caicula sobre la media de
los saldos finales del dia mantenidos por cada una de ellas en dicha cuenta, durante el pericdo de
mantenimianio.

g} Informacion sobre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores. Disposicion adicional
tercera. “Deber de informacion * de la ley 15/2010 de § de jufio

Se detalla a confinuacion la informacion requerida para dar cumplimiento de |o dispuesto en la Ley 15/2010, de 5
de julio, de medificacion de la Ley 3/2004, de 28 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra
la morosidad en las operaciones comerciales, la cual ha sido desarrollada por la Resalucidn de 29 de diciembre
de 2010 dal Instituto de Contabilidad y Auditeria de Cuentas, sobre la informacion a incorporar en la memoria de
las cuentas anuales en retacion con tos aplazamienios de pago a proveedores en operacionas comerciales:
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Pagos realizados y pendientes de pago en ta fecha de
cierre del ejercicio
2014 2013

Importe Yo Importe %
Realizados dentro del plazo 301975 100% 273.704 100%
méximo legal
Resto “ - - -
Total pagos del ejercicio J0LG75)  100% 273,704 100%
PMPE (dias} de pagos - -
Aplazamientos que a la fecha de
cierre sobrepasan el plazo - - - -
méximo legal

Ei plazo legal se ha determinado de acuerdo al que corresponde en funcion de la naturaleza dei bien o servicio
recibido por [a empresa de acuerdo con lo dispussto en la Ley 3/2004, de 28 de diciernbre, por ia gue se
establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

h) Principales cambios normativos acaecidos en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2014

Se presenta a continuacion un resumen de las principales Circulares del Bance de Espafia emitidas durante &
2014:

Circular 1/2014, de 31 de enero, del Banco de Espafia, por la que se modifica la Circular 4/2004, de 22 de
diciembre, a fas enfidades de crédito, sobre normas de informacion financiera pablica y reservada, y modelos de
estados financieros. :

La Ley 8/2012, de 30 de octubre, sobre saneamiento y venta de activos inmobiliarios def sector financiero,
estabiece gue Banco de Espafia deberd determinar los activos en los gue al 31 de diciembre de 2012, se
asignan los saidos remanentes de las coberturas relacionadas con las promociones y construcciones
inmobiliarias clasificadas como normales al 31 de diciembre de 2011 que no hubieran sido aplicadas como
consecdencia de una posterior clasificacidon a aclivos subestdndar o dudosos ¢ por la adjudicacion ¢
reclasificacion a activos en pago de deudas . Esta Circular introduce dos categortas de aclivos 2 los que, por
razén de la existencia de evidencias de deterioro, las entidades podrén asignar el saldo remanente de estas
provisiones. Como consecuancia de todo elfio, se suprimen dos estados reservados y se modifican otros dos.

Circutar 2/2014, de 31 de enero, a las enlidades de crédito, sobre el gjercicio de diversas opciones regulatorias
contenidas en el Reglamento (UE) n.® 575/2013, del Parlamento Eurcpea y del Consefo, de 26 de junic de 2013,
sobre fos reguisites prudenciales de las enfidades de crédifo y las empresas de inversion, y por el que se
modifica el Reglamentc (UE) n.° 648/2012.

£l objeto de esta Circular es establecer, de acuerdo con las facultades conferidas, qué opciongs, gue el
Reglamento (UE) n. ® 575/2013 atribuye a las autoridades competentes nacionales, van a tener que cumplir
inmediatamente, desde la entrada en vigor del nuevo marco reguiatorio de la soivencia, los grupos consolidables
de entidades de crédito y las enfidades de créditc espafiolas integradas o no en un grupo consclidable, y con
gué alcance. En uso de la citada habilitacion conferida, el Banco de Espaha también determina en esta circular
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la forma en que las entidades tendran gue cumpliy ias opciones regulatorias de caracter ransitorio previstas en
el Reglamento (UE) n.° 575/2013.

Circular 3/2014, de 30 de julio, del Banco de Espafia, a las enfidades de crédifo v scoiedades y sarvicios de
fasacion homologados, por la que se establecen medidas para fomentar la independancia de la aclividad de
lasacion mediante la modificacion de las Circulares 7/2070, 3/1988 y 4/2004, y se sjercitan opciones regulatorias
en relacién con la deduccidn de activos infangibles mediante la modificacion de fa Circular 2/2014.

Esta Circular pretende, a través de! desarrolic de determinados mecanismos y del establecimiento de reglas
adicionales de fomento de la independencia de la aclividad de tasacion, eliminar cbstaculos que dificultert ia
adecuada valoracion de los bienes inmuebles sobre los qua recae la gerantiz de los préstamos y craditos
hipotecarios concedidos por las entidades de crédifo. Estos mecanismos y reglas se concretan en ia
incorporacion de las nuevas normas cuarta, quinta y sexta a la Circular 7/2010 del Banco de Espafia, y en ia
modificacion de la Circular 4/2004. .

Circular 4/2014, de 30 de julio, del Banco de Espafia, por la que se crean y modifican fichercs con dafos de
cardcter personal.

lL.as modificaciones de ficheros con datos de caracter personal recogidas en esta Circular afectan a ficherog
creados o modificados por las circutares 2/2005, de 25 de febrero; 4/2005, de 23 de diciembre; 4/2008, de 31 de
octubre; 172011, de 26 de enero; 3/2012, de 28 de marzo, vy 2/2013, de 27 de junio. Las descripciones de los 22
ficheros que se modifican, figuran en el anejo de esta Circular. Dichas descripciones sustituyen a las incluidas en
la circular de creacién o diima modificacion del fichero, segudn o gue sea aplicable para cada fichero.

Circular 5/2014, de 28 de noviembre, del Banco de Espaia, porla que se modifican la Circular 4/2004, de 22 de
diciembre, a enfidades de crédito, sobre normas de informacion financiera puiblica y reservada, y modelos de
estados financieros, fa Circufar /2010, de 27 de ensro, a entidades de crédifo, sobre estadisticas de los fipos de
inferés que se aplican a los depdsifos y a los créditos frente a los hogares y las sociedades no financieras, y la
Circular 1/2013, de 24 de mayn, sobre fa Central de Informacion de Riesgos.

Esta Circular pretende, incorporar los nuevos reguerimientos de informacién esfadistica y supervisora que &f
Banco de Espafa debe facilitar al Banco Central Europeo y, por otro, adaptar el centenido de la informacion
financiera publica v de la informacidn de caracter reservado a los criterios de elaboracién, terminalogia,
definiciones y formatos de los estados conocidos como FINREP en la normativa de la Unidn Europes. Estos
Uitimos estados se establecen con caracter obligatorio para la informacién financiera superviscra consolidada
que se oiabora aplicando las Normas Internacionales de informacion Financiera adoptadas por la Unidn
Europea, 0 Normas contables nacionales asimiladas, en el Reglamento de ejecucion (JE) de la Comision n.°
580/2014, de 15 de abril, por e que se establecen normas técnicas de ejecucion en relacion con la
comunicacion de informacidn con fines de supervision por parte de las entidades, de conformidad con el
Reglamento {UE) n.° 575/2013, dei Parlamento Europea y del Consejo.

Cfrcu!ar.6/2014, de 19 de diciembre, del Banco de Esparia, por la gue se aprueban normas para la liguidacién y
ol pago de la tasa por fa realizacion de la evaluacion global a las enfidades de cradito,

Esta Circular introduce una tasa relacionada con la evaluacién giobal de las entidades de crédito previsia en el
arficulo 33.4 del Reglamento {UE) n® 1024/2013, del Conseio, de 15 de octubre de 2013, gque encomienda &l
Banco Central Europeo tareas especificas respecto de politicas relacionadas con la supervision prudencial de
ias entidades de crédito. Los sujetos pasives de esta nueva tasa son las entidades de crédito incluidas en el
apartado correspondiente a £spafia del Anexo de la Decision del Banco Central Curopec, de 4 de febrero de
2014, sobre idepfificacién de entidades de crédito que estdn sujetas a la evaluacion giobal (Decision
BCE/2014/3).
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3. Distribucién del resulizdo del giercicio

La propuesta de aplicacion del resultado formulada por los Administradores del Banco y que se sometera a la
aprobacion de la Junta General de Accionistas, es la siguients:

Miies de
euros

31-12-14
Distribucién:
Reservas voluntarias 255.886
Reserva legal -
Dividendos active a cuenta 137.944
Resultado distribuido 393.830
Resultado del ejercicio 393.830

£l detalle de ios dividendos a cuenta repartidos y los correspondientes estados de liguidez se detafian en la Nota
21,

4, Fondo de Garantia de Depésiios

Mediante Real Dacreto —ley 16/2011, de 14 de octubre, se crea el Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades
de crédito {en adelante, FGD), tras la unificacién de los hasta entonces tres fondos de garantia de depdsitos an
un dnico Fondo de Garantia de Depositos de entidades de crédito, manteniendo las” funciones y rasgoes
caracleristicos de los fres fondos a los gue sustituyd, Este Real Decreto-ley procede a revisar el tope legalmente
fijado para las aportaciones anuales quedando establecido un tope de un 3 por mit de aportaciones por

depésitos garantizados y fija una contribucion reat del 2 por mil de ios depositos garantizados. El Banco esta

integrado en el FGD.

La disposicion adicional quinta del Real Decreto-ley 21/2012, de 13 de julio, introducido por el ariculo 2 del Real
Decreto-ley 6/2013, de 22 de marzo, establecid una aportacion excepcional del 3 por mil sobre tos depdsiios de
las entidades adheridas a 31 de diciembre de 2012, cuyo primer frame, equivalente a dos quintas partes de ia
misma, se haria efectivo dentro de los veinte primeros dias habiles del ejercicic 2014 tras las deduccicnes gue
pudieran acordarse al amparo de lo dispuesto en la citada norma, en tanto que el segundo trame, equivalente a
las tres guintas partes restantes, seria satisfechc a partir de 1 de enerc de 2014 de acuerdo al calendario de
pago gue fijase la Comision Gestora del FGD dentro de un plazo maximo de 7 afies. Habiendo sido satisfecho
por tas entidades adheridas sl primer tramoe de |z aportacion el 22 de enero de 2014, ast como un primer pago
del segundo tramo equivalente a una séptima parte de dicho tramo &l 30 de septiembre de 2614, la Comision
Gestora del FGD en su sesion de 17 de diciembre de 2014 ha accrdado que el pago de la parte restanie del
citade segundo tramo de la aportacion se efectie medianie dos desembolsos, de!l mismo importe cada uno, el
30 de junio de 2015 y et 30 de junio de 2016,

£l gasto de los ejercicios 2014 y 2013 por fas contribuciones realizadas por la Enlidad al Fondo de Garantia de
Depdsiios ha ascendido a 44.911 y 75.629 miles de suros, respectivamente; que se Incluye en el epigrafe
“Otras cargas de explotacidon” de fa cuerta de pérdidas y ganancias {Nota 32). Durante el ejercicio 2014, los
pagos de la aportacion extraordinaria al Fondo de Garantia de Depdsitos ascienden a 7.018 miles de euros.
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5. Principios contables v normas de valgrecion aplicados

Estas cuenias anuales han sido formuladas siguiendo los principios contables v las normas de valoracion
establecidas por normativa contable en vigor. Un resumen de los mas significativos se presenta a continuacion:

8} Principio de empresa en funcionamienio

En la elaboracion de las cuentas anuales se ha considerado que la gestién del Banco continuara en el future
previsible. Por tanto, 1a aplicacidén de las normas contables no esta encaminada a determinar el valor del
Patrimenio Neto a efectos de su transmisian global o parcial ni el importe resultante en caso de su
liquidacion.

b} Principio de devengo
Las presentes cuentas anuales, salvo en o relafivo a los Estados de flujos de efective, se han elaborado en
funcion de la corriente real de bienes vy sgrvicios, con independencia de la fecha de su pago ¢ de su cobro, a
excepcion de los intereses relativos a inversiones credificias y otros riesgos sin inversion con prestatarios
considerados comoe deferiorados que se abonan a resultados en el momento de su cobro.
La periodificacion de intereses en operaciones tanto activas como pasivas, con plazos de liquidacion
superiores a 12 meses, se calculan por ef método financiero. En ias operaciones a menor plazo se periodifica
indistintamente por el método financiere o lineal.
Siguiendo la practica general financiera, [as transacciones se registran en la fecha en gue se producen, que
puede diferir de su correspondiente fecha valor, en base a la cual se calculan Ios ingresos v gastes
financieros.

¢} Transacciones y saldos en moneda extranjera

i, Moneda funcicnal

La moneda funcional del Banco es el euro. Consecuentemente, todos los saldos y transacciones
denominados en monedas diferenies al eurc se consideran denominados en “moneda extranjera’.

El contravaior en euros de los activos v pasivos fotales en moneda extranjera mantenidos por el Banco al 31
de diciembre de 2014 asciende & 3.574.021 y 943.30C miles de euros respectivamente (3.457.741 y 653.800
miles de euros al 31 de diciembre de 2013) (Nofa 30).

ii. Criterios de conversion de los saldos en moneda exfranjera

Los saldos y transacciones en maoneda exiranjera se han convertide a euros utilizando las sigufentes reglas
de conversion:

- Las partidas monetarias en moneda extranjera se convierien a la moneda funcional utilizando el tipo de
cambic al cierre del ejercicio.

- Las partidas no monetarias valoradas a su coste histdrico se convierten a la monada funcional al tipo de
cambio de la fecha de su adguisicién.

- Las partidas no monetarias valoradas a su valor razonable se convierten al fipe de cambio de la fecha en
gue se determiné tal valor razonable.
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- Los Ingresos v gastos se convierten aplicando & tipo de cambio de la fecha de la operacion, pudiendo
utilizarse un fipo de cambio medio det periodo para todas ias operaciones realizadas en e mismo.

- Las operaciones de compraventa & plazo de divisas contra divisas y de divisas contra eurcs que no
cuhren posiciones patrimoniales se convierten a los tipos de cambio establecidos en la fecha de cierre del
ejercicio por el mercado de divisas a plazo para el correspondiente vencimiento.

fii. Registro de las difersncias de cambio

Las diferencias de cambio se han registrado en fa cuenta de pérdidas y ganancias con la excepcion de

aguellas diferencias surgidas en partidas no monetarias valoradas por su vaior razonable cuyo ajuste a diche

valor razonable se imputa en patrimonio neto.

Estados de flyjos de efectivo

El Banco ha ufilizado el método indirecto para la confeccion de los estados de fiujos de efectivo, los cuales
tienen las siguientes expresiones gue incarporan los siguienies criterios de clasificacion:

- Flujos de efective: entradas y salidas de dinero en efectivo v de sus equivalentes; entendiendo por éstos
equivalentes las inversiones a corto plaze de gran liguidez y bajo riesgo de slieraciones en su valor. Por
efectivo y equivalentes entendemos los saldos incluidos en los epigrafes “Caja y depésitos en bancos
centrales” de los balances adjuntos, asi como otros saldos gestionados como efectivo (Naota 10).

- Actividades de explotacion: actividades tipicas de las entidades de crédito, asi como ofras actividades
aue no pueden ser calificadas como de inversion o de financiacion.

- Actividades de inversion: fas de adquisicion, enajenacion o disposicion por ofros medios de acfivos a
targo plaze y otras inversiones no incluidas en el efective y sus equivalentes.

- Actividades de financiacion: actividades gque producen cambios en el tamafic y composicién dei
patrimonic neto y de ios pasivos gue no forman parte de las actividades de exploiacion.

Estado de ingresos y gasios reconocidos

En esta parte del estado de cambios en el patrimonio neto se presentan los ingresos y gastos generados por
el Banco como consecuencia de su actividad durante el ejercicio, distinguiende aquellos registrades como
resuitados en lg cuenta de pérdidas v ganancias del gjercicio y los otros ingresos y gastos registrades, de
acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente, directamente en el patrimonic neto.

Por tanto, en este estadc se presenta:

a. Elresultado del gjercicio.

b. Ef imporie neto de los ingresos y gastes reconocidos transitoriamente como ajustes por valoracion en et
patrimonic neto.

c. Elimporte neto de los ingresos y gastos reconocidos definitivaments en ef patrimonio neto.
d. Elimpuesio sobre beneficios devengado por los conceptos indicados en las iefras b) vy ¢) anteriores.

e. Eliotal de los ingresos y gastos reconccidos, calcuiados como la suma de tas letras anteriores.
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Las variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocidos en el pairimonio neto como ajustes por
valoracion se desglosan en:

- Ganancias {pérdidas) por valoracion: recoge &l importe de tos ingresos, netos de los gastos ofiginados
en ¢! gjercicio, recenocides directamente en el patrimonio neto. Los impories reconocidos en el gjercicio
en esta parfida se mantienen en esta partida, aungue en el mismo ejercicio se traspasan a la cuenta de
pérdidas y ganancias, al valor inicial de olros aclives o pasives o se reclasifiquen a otra partica.

- importes transferidos a ia cuenta de pérdidas v ganancias: recoge &l importe de las ganancias ¢
pérdidas por valoracion reconocidas previamente en el patrimonio nete, aunque sea en €l mismc
glercicio, que se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.

- ilmporte transferido al valor inicial de ias partidas cubiertas: recoge el imporie de las ganancias o
pérdidas por valoracion reconocidas previamente en el patrimonic neto, aungue sea en el mismo
gjercicio, que se reconczean en el valor inicial de los aclives o pasivos comao consecuencia de coberturas
de flujos de efectivo.

- {ftras reclasificaciones; recoge el imporie de los fraspasos realizados en &l gjercicio entre partidas de
ajustes por valoracidn conforme a los criterios establecidos en la normativa vigente.

Los importes de estas partidas se presentan por su itmmporte bruto, mostrandose su correspondiente efecto
impositive en la rubrica “Impuesto sobre beneficios” del estado.

f) Estado total de cambios en ef patrimonio nefo

En esta parie del estado de cambios en el patrimonio nefo se presentan todos los cambios habidos en el
patrimonio neto, incluidas las gue Heren su origen en cambios en los criterios contables y en correcciones de
errores. Este estade muesira, por tanto, una concilizeidn del valor en libros al comienzo vy al final del ejercicio
de todas las partidas gue forman el patrimonio nefo, agrupando los movimientes habidos en funcion de su
naturaleza en las siguientes partidas:

- Ajustes por cambios en criterios contables y correccidn de errores: que incluye los cambios en e
patrimonic nete que surgen como consecuencia de la reexpresion retroactiva de los saldos de los
estados financieros con origen en cambios en ios criterios contables © en la correccidn de errores.

- Ingresos y gastos reconocidos en el ejercicio: recoge, de manera agregada, el iotal de las partidas
registradas en el estado de ingresos y Gastos reconocidos anteriormente indicadas.,

- Oftras variaciones en &l patrimonio nete: recoge el resto de partidas registradas en el patrimonio neto,

como pueden ser aumentos o disminuciones del fondo de dotacidn, distribucidn de resuliados,

" operaciones con instrumentos de capital propios, pagos con instrumentos de capital, fraspasos entre
pariida del patrimonio nete y cualquier otro incremento o disminuciéon def patrimonio neto.

g} Reconocimiento, valoracion y clasificacién de instrumentos financieros

Los activos v pasivos financieros son reconoccidos cuando el Banco se convierle en parte de los acuerdos
contractuaies de conformidad con tas disposiciones de dichos acuerdoes.

Aciivos financieros

Las operaciones de compraventa de activos financiercs instrumentadas mediante confratos convencicnales,
entendidos como aguellos en ios gue las obligaciones reciprocas de las partes deben consumarse dentre de
un marco temporal establecido por la regulacion o por las convenciones del mercade y que no pueden
liquidarse por diferencias, tales como los contratos bursatiles y tas compraventas al contado de divisas, se
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registraran en ias adguisiciones como un activo, y se darén de'baja del balance en las ventas, en la fecha
desde la gue ios heneficios, rfiesgos, derechos y deberes inherentes a todo propietario sean de la parie
adguirente, gue, dependiendo del fipo de active o de mercado, puede ser ia fecha de contratacion o la de
liquidacion o entrega. '

Los instrumentos financieros de deuda son reconocidos desde la fecha en la que surge el derecho legal de
recibir o pagar efectivo y los derivados son reconccidos desde la fecha de su contratacion. Con caracter
general, el Banco registra la baja del balance de los instrumentes financieros en ta fecha desde ia que los
beneficios, riesgos, derechos y deberes inherentes o el control de los mismos se transfieren a la pare
adguiriente.

Los actives financieros se clasifican en el balance de acuerdo con los siguientes criterios:

Caja y depdsitos en bancos centrales que correspenden a fos saldos en efective y a los saldos mantenides
en Banco de Espafia y en otros bancos centrales.

Cartera de negociacion gue incluye los activos financieros adquiridos con el objelive de realizarios a corto
plazo. Son parte de una cariera de instrumentos financieros identificados v gestionados coniuntamente para
la wue se han realizado actuaciones recientes para la oblencién de ganancias a corto plazo o son
instrumentos derivados no designados como instrumentos de cobertura contable. Los cambios de valor
razonable de tos instrumentos de esta cartera se registran directamente en pérdidas v ganancias.

Otros activos financieros a valor razonable con cambios en perdidas y ganancias que incluye (1) los activos
financieros que, no formando parte de la carlera de negociacion, tienen la consideracion de activos
financieros hibridos y estan valorados integramente por su valor razonable y (2) los que se gestionan
conjuntamente con pasivos por confratos de seguro valorados por su valor razonable, o con derivados
financieros, gue fienen por objeto y efecto reducir significativamente su exposicion a variaciones en su valor
razonable, o gue se gestionan conjuniamente con pasivos financieros y derivados al objeip de reducir
significativamente la exposicion global ai riesgo de fipc de interés.

. Activos financieros disponibles para la venta gue comresponde a los valores representativos de deuda no

clasificados como inversion a vencimiento, como otros activos financieros a valor razonabie con cambios en
pérdidas y ganancias, como inversiones crediicias o como cartera de negociacién y ios instrumentos de
capital de entidades gue no son dependientes, asociadas o mulligrupo y que no se han inciuido en las
categorias de cartera de negociacion y de ofros actives a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias. Los cambios de valor razonable de los instrumentos de esta cartera se reconocen direclamente
en pairimonio nete de la entidad hasta que se produzca ia baja en el balance del activo financiero,

Inversiones credificias que incluye los activos financieros gue, ne negociandose en un mercado active ni
siendo obligatorio valorarios por su valor razonable, sus flujos de efeclive son de importe determinado ¢
determinable v en los que se recuperara todo el desembolso realizado por el Banco, excluidas las razones
imputabies a la solvencia del deudor. Se recoge tamto la inversion procedente de la actividad tipica de
créditc, tal como los importes de efectivo dispuestos y pendientes de amortizar por los clientes en concepto
de préstamo o los depésitos prestados a ofras entidades. cualquiera que sea su instrumentacion juridica, y
los valores representativos de deuda no cotizados, asi como tas deudas contraidas por los compradores de
bienes ¢ usuarios de servicios, gue constituye parie del negocio det Banco.

Cartera de inversidn a vencimiento que corresponde 2 los valores representativos de deuda con vencimiento
fijo y flujos de efeclivo de imporfe determinade o determinable que la entidad tiene, desde el inicic y en
cuaiguier fecha posterior, tanto la positiva intencién como la capacidad financiera de conservarlos hasta su
vencimiento.

No se podra clasificar ni tener clasificado ningan active financiero como inversion a vencimienic si durante ei
gjercicic actual, o los dos precedentes, se ha vendido o reclasificado actives incluidos en esta cartera por
mas de un importe insignificante en relacion con el importe total de los activos incluidos en esta categoria.
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vil. Ajustes a activos financieros por macro-coberiuras gue correspende a la contrapartida de los impories
abonados a la cuenta de pérdidas y ganancias con origen en la valoracion de las carleras de instrumenios
financieros que se encuentran eficazmente cublertos del rizsgo de tipo de interés mediante derivados da
cobertura de valor razonalle.

Derivados de cobertura que incluye los derivados financieros adquiridos o emitidos por el Banco que
cualifican para poder ser considerados de cobertura contable.

vii,

ix. Participaciones que incluye ios instrumentos de capital en Entidades multigrupo ¢ asociadas. -

Los activos financieros se registran iniciaimente, en general, por su coste de adquisician. Su valoracion
posterior en cada cierre contable se realiza de acuerdo con los siguigntes criterios:

i. Los actives financieros se valoran a su valor razonable excepte fas inversiones crediicias, la Cartera de
inversién a vencimiento, los instrumentos de capita! cuyo valor razonable no pueda determinarse de forma
suficieniemente objetiva, las participaciones en Entidades dependientes, multigrupo y asociadas y los
derivados financieros que tengan come activo subyacente a dichos insirumentos de capital y se liguiden
mediante la entrega de los mismos.

ii. Se entiende por valor razonable de un aclivo financiero en una fecha dada el importe por el que podria ser
entregado entre paries inferesadas debidamente informadas, en una transaccién realizada en condiciones de
independencia mutua. La mejor evidencia del valor razonable es el precio de cotizacién en un mercado
activo que corresponde a un mercade organizado, fransparente y prefundo.

Cuando no existe precio de mercado para un determinado activo financiero, se recurre para estimar su valor
razonable a técnicas de valoracion que deberan cumplir con las siguientes caracteristicas:

- Seran las mas consistentes y adecuadas técnicas e incorporaran los datos de mercadcs observables iaies
como: fransacciones recientes de olros instrumentos que son sustancialmente iguates; .descuento de los
flujos de efective y modelos de mercado para valorar opciones.

- Seran técnicas gue preporcionen la estimacidn mas realista sobre el precio del instrumento, vy
preferentemnente, seran aquelias que, habitualmente, utilizan los participantes en el mercado al vajorar el
instrumento. '

- Maximizaran e! uso de datos observables de mercado limitandose ef uso de datos no observables tanto
como sea posible. La metodologia de valoracion se respetara a Io largo del fiempo en tanto no se hayan
alterado los supuestos gue motivaron si eleccion. En cualguier case, se deberd evaluar periddicamente la
técnica de valoracion vy examinar su validez ulilizande precios observables de transacciones recientes y de
datos cormrientes de mercado.

- Ademas, se consideraran, entre oiros, factores tales como, el valor temporal de dinero; el riesgo de crédito,
el tipo de cambic, los precios de instrumentos de capital, la volatilidad. la fiquidez, ef riesgo de cancelacion
anticipada y los costes de administracion,

Determinados instrumantos de capital se valoran al cosie por no poderse estimar su valor razonable de manera
fiable. La falta de fiabilidad de una estimacion de valor razonable se debe a la amplitud de su rango de
estimaciones y a la imposibilidad de evaluar, razonablemente, ias probabilidades de cada estimacion en e
rango.

iH. El vaior razonable de los derivados financieros con valor de cotizacion en un mercado aclive es su precio de
cotizacién diara y si, por razones excepcionales, no se puede establecer su cotizacion en una fecha dada,
se recuire para valorarios 2 métodos similares 2 los ufilizados para vatorar los derivados financieros no
contratados en mercados organizados.

17



CLASE 82

&l valor razonable de los derivados financieros OTC es la suma de los fiujos de caja fuluros con origen an el
instrumento vy desconiados a la fecha de la valoracion, utilizéndose métodos reconocidos por los mercados
financieros.

Las Inversiones crediticias v la Cartera de inversion a vencimientc se valoran a su coste amortizade,
uiilizandose en su determinacion el método del ipo de interés efectivo. Por coste amortizado se entiende el
coste de adguisicion de un active financiero corregido por ios reembolsos de principal y la parte imputada en
la cuenta de pérdidas y ganancias, mediante la ufilizacion del método del tipe de interés efectivo, de la
diferencia entre el coste inicial v el correspondiente valor de reembolso al vencimiento y menas cualauier
reduccion de valor por deterioro reconocida directamente como una disminucidn del importe del activo o
mediante una cuenta correctora de su vator. En el caso de que se encuentren cubiertas en operaciones de
cobertura de valor razonable, se registran aguellas variaciones que se produzcan en su valor razonable
relacionadas con el riesgoe o con los riesgos cubiertos en dichas operaciones de cobertura.

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacion gue iguala exactamente el valor de un instrumente
financiero con los flujos de efectivo estimados z lo largo de ia vida esperada del instrumento, a pariir de sus
condiciones contractuales, tal como opciones de amortizacion anticipada, pero sin considerar pérdidas por
fesgo de crédito futuras. Para los instrumentos financieras a tipo de interés fijo, el tipo de interés efective
coincide con el fipo de interés contractual establecido en el momenfo de su adguisicidn mas, en su caso, las
comisiones que, por su naturaleza, sean asimilables a un tipo de interés. En los instrumentes financieros a
tipos de interés variable, el tipo de interés efective ceincide con la tasa de rendimiento vigente por todos los
conceptos hasta la primera revision del tipo de interés de referencia que vaya a tener lugar.

Las parficipaciones en e! capital de otras entidades cuyo valor razonable no pueda determinarse de forma
suficientemente objetiva y los derivados financieros que tengan como activo subyacente estos instrumentos y
se liquiden mediante entrega de los mismos se maniienen a su coste de adquisicién corregido, en su caso,
por las pérdidas por detericro que hayan experimaniado,

Las variaciones en ! valor en libros de los activos financieros se registran, en general, con contrapartida en
la cuenta de pérdidas y ganancias, diferenciandose entre Ias gue tienen su origen en el devengo de intereses
y conceptos asimilados, que se regisfran en el epigrafe de “Infereses y rendimientos asimitados”, y las que
corresponden a ofras causas, gue se regisiran, por su importe neto, en ef epigrafe de “Resultados de
operaciones financieras” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

No aobstante, jas variaciones del valor en libros de los instrumentos incluidos en el epigrafe de "Activos
financieros disponibles para la venta” se registran transitoriamente en el epigrafe "Ajustes por valoracion det
Patrimonio neto” salvo que procedan de diferencias de cambio. Los importes incluidos en el epigrafe de
“Ajustes por valoracién” permanecen formando parte del Patrimonio neto hasta gue se produzes la baja en el
balance del activo en el que tienen su origen, momento en el que se cancelan contra la cuenta de pérdidas v
ganancias.

£n los activos financieros designados como partidas cubiertas v de cobertura confable de valor razonable,
las diferencias de valoracion, producidas tanto en jos elementos de cobertura como en los elementos
cubiertos, en lo gue se refiere al tipo de rlesgo cubierto, se reconocen directamente en la cuenta de pérdidas

y ganancias.

En las coberturas del valor razonable del riesgo de tipe de interés de una cartera de insirumentos
financieros, las ganancias o pérdidas que surgen al valorar los instrumentos de coberiura se reconocen
directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias, mientras gue las ganantcias o pérdidas debidas a
variaciones en ef valor razonable dal importe cubierio, en lo que se refiere al riesgo cublerto, se reconocen
en lz cuenta de pérdigdas y ganancias utiizando come contrapartida el epigrafe de "Ajustes a activos
financiaros por macro-coberiuras”.
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Activos financiercs en mora y deteriorados

Las posiciongs “en mora” ¢ “dudosas” se definen como aguellos instrumentos de deuda, cualguiera gue sea su
fitular y garantia, que tengan algin importe vencido per principal, inlereses o gastos paclados contractuaimente,
con mas de 80 dias de antigiiedad, salvo que proceda clasificarlos como fallides; v los riesgos contingentes en
los que el avalado haya incurrido en morosidad. También se incluiran en esta categoria los impories de {odas las
operaciones de un cliente cuando los saldos clasificados como “en mora” sean superiores al 20% de los
impories pendientes de cobro.

Los instrumentos de deuda calificados como dudosos para los gue se hayan realizado correccionas de valor
especificas, estimadas individual o colectivamente, se informaran come "activos deteriorades”, y los restantes
instrumentes de deudsa, como activos cuyo valor no se ha deteriorado, aungue formen pare de grupos de
activos para los que se hayan realizado correcciones de valor colectivas para pérdidas incwrridas pero no
comunicadas.

Pasivos financieros
Los pasivos financieros se clasifican en el balance de acuerdo con los siguientes criterios:

i. Cartera de negociacion que inciuye los pasivos financieros que se han emitido con el objeto de liquidaros a
corto plaze. Son parte de una cartera de insirumentos financieros identificados v gesticnados conjuntamenis
para la que se han realizado aciuaciones recientes para [a obiencidn de ganancias a corto plazo, scn
instrumentos derivados no designados como instrumentos de coberfura contable o son originados por la
venta en firme de activos financieros adguiridos temporaimente ¢ recibides en préstamo.

il. Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas v ganancias: incluye pasivos
financieros que se han designadc como “a valor razonable con cambios en resultados” con la finalidad de
obtener una informacicn mas relevante, ya que con elio se reducen significativamente asimetrias contables.

iii. Pasivos financieros 2 coste amortizado que corresponde a los pasivos financieros que no tienen cabida en
los restantes capitulos det balance y que responden a las actividades tipicas de captacion de fondos de las
eniidades financieras, cualguiera que sea su forma de instrumentalizacion y su plazo de vencimiento.

v Derivados de cobertura gue inciuye los derivados financiercs adquiridos o emitidos por la Entidad que
cualifican para poder ser considerados de cobertura contable.

Los pasivos financieros se registran a su coste amortizado, tal y como se ha definide para los actives
financieros, excepic en los casos siguientes:

i. Los pasivos financieros incluidos en el epigrafe "Cartera de negociacion” y en "Otros pasives financiercs a
valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias” se valoran a valor razonabie, tal v como se defing
para ios activos financieros. Los pasivos financieros cublerios en operaciones de cobertura de valor
razohable se ajustan, registrandose aquelias variaciones que se producen en su valor razonabie en relacion
con el riesgo cubierto en la operacion de cobertura.

i, lLos derivados financieros que tengan como subyacente instrumentos de capital cuyo valor razonable no
pueda determinarse de forma suficientemenie cobjetiva v se liquiden mediante entrega de los mismos, se
valoran por su coste.

Las variaciones en el valor en libros de los pasivos financieros se registran, en general, con contrapartida en
ta cuenta de pérdidas y ganancias, diferenciandose entre las gue tienan su arigen en el devengo de intereses
y conceptos asimilados, que se registran en el epigrafe de “Intereses y cargas asimiladas”, y las que
cofresponden a otras causas, gue se registran, por su importe neto, en el epigrafe de “Resultados de
operaciones financieras” de la cuenta de pérdidas y ganancias.
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GLASE 8.

Respecto a los pasivos financieros designados como partidas cubterfas v de coberlura contable, las
diferencias de valoracién se registran teniendo en cuenta los criterics indicados para los Activos financieros.

Receonccimienio de Ingresos y gasios

Los Ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables 2 ellos se registran contablemente, en generai,
en funcion de su periodo de devengo y por aplicacion de! método del tipo de interés efectivo. Los dividendos
percibidos de ofras entidades se reconccen como iagreso en el momenio en el gue nace el derecho a
percibirlos.

Las comisionas pagadas o cobradas por servicios financieros, con independencia de la denominacién que
reciban contractualmente, se clasifican en las siguientes categorias, que determinan su imputacion en la
cuenta de pérdidas y ganancias:

i. Comisiones financieras, que son aguélias que forman parte integral del rendimiento o coste efective de
una operacion financiera y se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias a lo largo de la vida esperada
de fa operacién como un ajuste at coste 0 rendirmiento efectivo de la misma. Entre ellas se incluyen las
comisiones de apertura y las comisiones de estudio de los producios de activo, ias comisiones de
excedidos de créditos y ias comisicnes de descubierto de cuentas de pasive.

ii Comisiones no financieras, gue son aguéllas derivadas de las prestaciones de servicios y pueden surgir
en la gjecucion de un servicio gue se realiza durante un periode de tiempo v en la prestacion de un
servicio gue se ejecuta en un acto singular.

Los ingresos y gastos se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias, en general, de acuerdo a los
siguientes criterios:

i. Los vinculados a actives y pasives financieros valorados a valor razongbie con cambios en pérdidas v
ganancias se registran en el memento de su cobro.

i, Los gue corresponden a transacciones o servicios que se realizan durante un periodo de tiempo se
regisiran durante &l periodo de tales transacciones o servicios.

i. Los gue corresponden a una fransaccion o sewvicio que se ejecuta en un acto singular se registran
cuando se produce e! acto gue los origina.

Los ingresos y gastos no financieras se registran contablemente en funcion de principic del devengo. Los
cobros y pagoes diferidos en el tiempo, para plazos superiores a un afio, se regisiran contablemente por el
importe resultante de actuaiizar financieramente los flujos de efectivo previstos a tasas de mercado.

Deterioro del valor de los activos financieros

El vator en fibros de los aclivos financieres se corrige, en general, con carge a la cuenta de pérdidas y
ganancias cuando existe una evidencia objetiva de que se ha producido una pérdida por deterioro, lo que se
produce:;

i, En &l caso de instrumentos de deuda, entendidos como ios créditos y los valores represeniativos de
deuda, cuando después de su reconocimiento inicial ocurra un evento o se produzca el efecio combinado
de varios eventos gue suponga un impacto negative en sus fiujos de efectivo futuros.

i. En el caso de instrumentos de capital, cuando después de su reconocimiento inicial ocurra un evenio o
se produzea el efecto combinado de varios eventos que suponga gue no se va a poder recuperar su valor
en libros.
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Como norma general, la correccién del valor en libros de los instrumenios financiercs por deterioro se
efecita con carge a la cuenta de pérdidas y ganancias del pericdo en el gue tal deterioro se manifiesta y la
recuparacion de las pérdidas por deteriore previamente regisiradas, en casc de producirse, se reconoce en
la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el que el deterioro se elimina o se reduce. En el caso de
gue se considere reimota la recuperacion de cualquier importe por deterioro registrado, éste se elimina del
halance, aungue &l Banco pueda lievar a cabo las actuaciones necesarias para inteniar conseguir su cobro
hasta tanto no se hayan extinguido definitivemente sus derechos por prescripcion, condonacion u ofras
causas.

En el caso de los instrumentes de deuda valorados por su coste ameriizado el importe de fas perdidas por
deterioro incuriidas es igual a la diferencia negativa entre su vaior en libros y el valor actual de sus flujos de
efectivo futuros estimados. En el caso de instrumentos de deuda cofizados se puede utilizar, como sustifuto
del valor actual de los flujos de efectivo futuros, su valor de mercado siempre gue éste sea suficientemente
fiabie como parza considerario represeniative del valor que pudiera recuperar ef Bance.

Los fiujos de efective futuros estimados de un instrumento de deuda son todos los imporles, principal e
intereses, que el Bance estima que obtendrd durante la vida det instrumenio. En dicha estimacidn se
considera foda la informacién relevante que se encuentra disponible en la fecha de elaboracién de los
estados financieros, que proporcione datos sobre la posibilidad de cobro futuro de los flujos de efective
cordraciuales. Asimismo, en la estimacion de los flujos de efectivo futuros de instrumentos que cuenten con
garantias reales, se tienen en cuenta los flujos gue se obtendrian de su realizacion, menos el importe de los
costes necesarios para su obtencidn y posterior venta, con independencia de [a probabilidad de |a ejecucién
de iz garantia.

En el célculo del valer actual de los flujos de efectivo futuros estimados se utiliza como fipe de actualizacion
el tipo de interés efectivo original del instrumento, si su fipe contractual es fijo, o el tipo de inferés efectivo a
la fecha a que se refieran los estados financieros determinade de acuerde con fas condiciones del contrato,
cuando sea variable.

La evidencia objetiva de deteriore se determinarg individualmente para todos los instrumentos de deuda que
sean significativos e individua! o colectivamente para los grupos de instrumentos de deuda que no sean
individualmente significatives. Cuande un instrumentc concreto no se pueda incluir en ningun grupo de
activos con caracteristicas de riesgo similares, se analizard exclusivamente de forma individual para
deterrminar si esta deteriorade y, en su caso, para estimar la pérdida por deterioro. Por tanio, el deterioro de
valor se desglosa, en funcion de la forma en la que se realiza su calcuio, en:

1y Correcciones de valor especificas para aclivos financiercs, estimadas individualmente. importe
acumuiado de las coberturas realizadas para los activos dudosos gue se hayan esiimade de forma
individualizada.

2) Correcciones de valor especificas para activos financieros, esfimadas coleclivamente: importe
-acumulade del deterioro colective del valor calculado para los instrumentos de deuda caiificados come
dudosos con importes ne significafivos cuyo valor se haya deteriorado con caracter individual y para los
gue la entidad utiliza un enfogue estadistico; concretaments, calcula la coberiura especifica aplicando
porcentajes de coberiura colectiva en funcién de ta antigedad de los impagos.

3) Comectiones de valor colectivas para pérdidas incurridas perc no comunicadas: importe acumulado del
deteriore colectivo del valor de los instrumentos de deuda cuyo valor no se ha deteriorado con caracter
individual

La evaluacion colectiva de un grupo de activos financieros para estimar sus pérdidas por dejerioro se
realiza de la siguiente forma:

i. Los insfrumentos de deuda se incluyen en grupos gue tengan caracteristicas de riesgo de crédito
similares, indicativas de la capacidad de los deudores para pagar todos los importes, principal e
intereses, de acuerda can las condiciones coniractuales. Las caracteristicas de riesgo de crédito que se
consideran para agrupar a los activos son, entre ofras, el tipo de instrumento, el secter de actividad def
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deudor, el area geografica de la aclividad, el fipo de garantia, la antigledad de los impories vencidos v
cualguier otro factor gue sea relevanie para la estimacién de los flujos de efectivo futuros.

ii. Los fiujos de efectivo futuros de cada grupo de insirumenios de deuda se estiman para instrumenios con
caracteristicas de riesgo de crédito similares a las del respeciivo grupo, una vez realizades los ajusies
necesarios para adaptar los datos historicos a las condiciones actuzles del mercado.

fi. La pérdida por deteriore de cada grupo es la diferencia entre el valor en libres de todos los instrumentos
de deuda dsl grupo v e valor actual de sus flujos de efectivo futuros estimados.

En este senlido, Banco de Espafia determina parametros, métodos e importes a utilizar para {a coberiura de
las pérdidas por deterioro inherentes incurridas pero no comunecadas en los instrumentos de deuda y riesgos
contingentes clasificados como riesgo normal.

Bankinter sigue los criterios establecidos en la circular 4/2004 de Banco de Espafia para el calcuio del
deterioro de su cartera crediticia. Adicionaimente, Bankinter ha realizado un analisis para asegurar que estos
requerimientos son apropiados a la realidad usando dates internos, corroborandose su adecuacian.

El método de céiculo, establecide en ef Anejo IX de la Circular 4/2004 de! Banco de Espafiz, se divide en dos
fases.

En una primera fase se distribuyen los saldos entre las sels clases de riesgo gue establece la norma. Fstas
clases son: Sin riesgo apreciable, riesgo bajo, riesgo medic-bajo, tiesgo medio, riesgo medio-aito y riesgo
alto.

tl importe-deteriorado sera la suma de:

- el resultade de multiplicar el valor de la variacién en el periodo del saldo de cada una de {as clases de
riesgo por el pardmetro regulatorio alfa correspondiente, mas

- la suma del resuitado de multiplicar el saido total de las operaciones incluidas en cada una de las clases
de riesgos al final del periodo por su correspondiente parametro regulatorio beta, menos

- elimporte de la dotacidn neta para cobertura especifica global realizada en el periodo.

El saldo global de la cobertura genérica no deberd superar el 125% del importe que resulta de sumar &l
producto que se obtiene de multiplicar of imporie de cada clase de riesgo por su correspondiente pardmetro
regulatorio alfa. Durante el ejercicio 2012, el Banco liberé fa totalidad de la provision geneérica.

Los parametras requlatorios a y B, para cada clase de riesgo, con los siguientes:

a B
Sin riesgo apreciable 0% 0%
Riesgo bajo 0,6% 0,11%
Riesgo medio-bajo 1,5% 0,44%
Riesgo medio 1,8% 0.65%
Riesgo medio-alto 2,0% 1.10%
Riesgo alto 2,5% 1,64%

22



b

0L8191028

CLASE §:

El reconocimiente en la cuenta de pérdidas v ganancias del devengo de intereses sobre la base de los
términos coniractuales se interrumpe para todos los instrumentos de deuda calificados individualmente comao
deteriorados vy para aguellos para los gue se hublesen calculado colectivamentie pérdidas por deterioro por
tener importes vencidos con una antigliedad superior a ires meses.

Cuandoe existen evidencias objetivas de que el descenso en el valor razonable se debe a su detericrp, las
minusvalias latenies reconocidas directamente en el epigrafe "Ajustes por valoracion” en el patiimonio nete
se regisiran inmediatamente en la cuenta de perdidas y ganancias. 3! con posterioridad se recuperan todas ¢
parte de las pérdidas por deteriore, su imporie se reconoce, para el casc de valores represeniativos de
deuda, et ia cuenta de pérdidas y ganancias del periodo de recuperacion y, para ef caso de instrumentos de
capital, en el epigrafe “Alustes por valoracién” en el patrimonio neto.

El imperte de las pérdidas por deterioro incurridas en valores representativos de deuda e instrumentos de
capital incluidos en el epigrafe "Activos financieros disponibles para Ia venta” es igual a la diferencia positiva
enfre su cosie de adquisicion, neto de cualguier amortizacion de orincipal, v su valor razonable menos
cualquier pérdida por deterioro previamente recenccida en fa cuenta de pérdidas y ganancias. '

Para la esftimacion del deteriorc de insttumentos de patrimonio incluidos en la cartera de activos
financieros disponibles para la venta la entidad realiza un analisis individualizado del deterioro de cada
valor relevante. No obstante, las politicas contables del grupo establecen que, en cualquier caso, un
descenso profongado o significative en el valor razonable de ios mismos, por debajo de su coste, es una
evidencia objetiva de deterioro de valor y procede, por tanto, al reconocimiento de un deterioro por la
diferencia entre el coste y el valor razonable del instrumento afectade. Concretamente, para el caso de los
instrumentos de patrimonio cotizados, {a politica contable considera que un descenso es profongado cuando
el valor razonable del instrumento ha estado por debajo de su coste durante mas de 18 meses, y considera
que el descenso es significativo cuando éste es superior al 40% de su coste:

Las perdidas por deterioro de los insfrumentos de capital valorados a su coste de adquisicién corresponden
a la diferencia enire su vaior en libros y ef valor actuat de los flujos de caja futuros esperadoes, actualizados al
tipo de rentabijidad de mercado para otros valores similares. Dichas pérdidas por deterioro se registran en la
cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el que se producen minorando directamente el coste del
activo financiers, sin gue su importe puada recuperarse salvo en caso de venta.

En el casc de los instrumentos de capital que constituyen las participaciones en entidades multigrupo y
asociadas, e Banco estima ef impoerte de las pérdidas por deterioro comparando su importe recuperable con
su valor en libros. Dichas pérdidas por deterioro se registran en la cuenta de pérdidas v ganancias del
pericdo en el que se producen v las recuperaciones posteriores se registran en la cuenta de pérdidas y
ganancias del periodo de recuperacion,

Derivados financieras

Los derivados financiercs son instrumentos que, ademas de proporcionar una pérdida o ganancia, puaden
permitir, bajo determinadas condiciones, compensar la totalidad ¢ parte de lps riesgos de crédito y/o de
mercadc asociados a saldos y transacciones, utiiizando como elementos subyacenies tipos de inferés,
determinados indices, los precios de algunos valores, los tipos de cambio cruzado de distintas monedas y
otras referencias similares. El Banco uliliza derivados financieros negociados en mercados organizadoes o
negociados bilateralmente con la gontrapane fuera de mercados organizados (OTC), fanto en operaciones
propias como en operaciones con el segmento mayorista o minorista de clientes.

El Banco toma posiciones en derivados con e objeto de formalizar coberturas, realizar una gestion activa
con otros activos y pasivos financieros o beneficiarse de fos cambios en los precios de los mismos. Los
derivados financieros gue no pueden ser considerados de cobertura se consideran como derivados de

negociacion.
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Los derivados para los gue existe un mercado activo se valoran segin la cotizacidn de dichos mercados.

Los derivados sin mercado o para los que existe un marcado poco activo se valoran siguiendo las mas
consistentes y adecuadas metodologias econdmicas, maximizando la ulitizacion de datos observables y
considerando cualquier factor que un participante en el mercado valoraria, tales como! &) transacciones
recientes de offos instrumentos gue son sustancialmente iguales, b) descuente de los flujos de efectivo, ¢)
modelos de mercado para valorar opciones. Las técnicas aplicadas, son las usadas preferentemente por los
participantes del mercade v han demostrado proporcionar la estimacion més realista sobre el precio del
insirumento,

En su reconochmiento inicial, todos los dervados financieros se registran por su valor razonable. Para el caso
de las permutas financieras dicho valor se presupone nulc, salve cuando la entidad demuestra lo contrario
~ mediarie técnicas de valoracicn adecuadas. En este casc, el reconocimiento inicial del valor razonable
genera un beneficio o pérdida que debe registrarse en la cuenta de resultados cuandc todas las variables del
modelo proceden exclusivamente de datos observables de mercado, produciéndose asi los llamacdos
*heneficios del dfa uno”. Fn base a un criterio de supervision prudencial notificado por el Banco de Espafia a
consulta por parte de la Enfidad, el Consejo de Administracion decidié aplicar un criterio alternativo de
pericdificacion lineal de los mencionados “beneficios def dia unc” durante la vida de las permutas financieras
gue ios generan.

Un derivado podra ser designado como instrumento de cobertura, exclusivamente, si cumple los siguientes
criterios:

i Puede ser calificado infegramente como instrumento de cobertura, atn cuando solo lo sea por un
porcentaje de su imporie total, salvo que se trate de opciones, en cuyo case podra designarse como
instrumento da coberiura &l cambio en su valor infrinseco excluyendo el cambio en su valor femporat 0 de
conirates a piazo, que podran serlo por la diferencia entre los precios de confade y & plazo del activo
subyacente,

ii. Se designa como cobertura por la totalidad de su plazo remanente.

§ii. Fn el supuesto de cobertura de més de un riesgo, se puedan identificar ciaramente los diferentes riesgos
cubiertos, designar cada parte del instrumente como cobertura de partidas cubiertas concrefas y
demostrar la eficacia de las diferentes coberturas.

{ a eficacia de la cobertura de los derivados definidos como de cobertura, queda debidamente documentada
por medio de los analisis de eficacia, que es la herramienta gue pruaba que las diferencias producidas por
ias variacionas de precios de mercado entre el elemento cubierto y su cobertura se mantienen en parametros
razonables a lo largo de la vida de las operaciones, cumpliendo asi las previsiones establecidas en el
momente de la contratacion.

Si esfo no es asi en algin momento, las operaciones asociadas en e Banco de cobertura pasarian a ser
consideradas de negociacion y reclasificadas debidamente en el balance.

{_as coberturas realizadas por el Banco pertenecen al tipo de coberturas de valor razonable:

- Las microcoberturas o coberturas individuates (en las que exisie una identificacion especifica entre
instrumentos cubiertos e instrumentos de cobertura) cubren la exposicién a iz variacion en el valor
razonable de la partida cubierta. La ganancia o pérdida surgida al valorar tanto los instrumenios de
cobertura como los elemanios cubiertes se reconoce inmediatamente en la cuenta de perdidas y

ganancias.

- Las coberiuras de carera (cobertura de riesgo de tipo de interés de una cartera de instrumentos
financieros) cubren la exposicion a la variacion en el valor razonable del importe cubierte como respuesta
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a modificaciones en el tipo de interés. La ganancia o pérdida surgida al valorar los instrumentos ds
coberfura se reconoce inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias. En el caso del importe
cubierto, ia ganancia o pérdida surgida al valorario se recenoce direciamente en iz cuenta de resuliados
utllizando como contrapariida "Ajustes a activos financieros por macro-coberiuras”, o "Ajustes a pasivos
financieros por macro-coberturas”, segln el impotte cublerto cotresponda a activos financieros o a
pasivos financieros, respectivamente,

k) Transferencias y baja del balance de instrumentos financieros

Las transferencias de instrumentos financiercs se contabilizan teniendo en cuenta la forma en gue se
produce ef traspaso de los riesgos y beneficios asociados a los instrumentos financieros transferidos, sobre
ia base de los criterics siguientes:

i. Silos riesgos y beneficios se traspasan sustanciaimente a terceres, coma en las ventas incondicionales,
las ventas con pacto de recompra por su vaior razonable en la fecha de la recompra, las ventas de
activos financieros con una opcidén de compra adquirida o de venta emitida profundamente fuera de
dinero, las fitulizaciones de acfivos en ias gue el cedente no retiene financiaciones subordinadas ni
concedes ningdn #po de mejora crediticia a los nueves titulares, eic., el instrumento financiero transferide
se da de baja del balance, reconociéndose, simultaneamente, cualquier derecho u obligacion retenide ¢
creado como consecuencia de la fransferencia.

ii. Sise retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociadas al instrumento financiero transferida,
como en las ventas de actives financieros con pacto de recompra por un precio fijo o por el precio de
venta mas un interés, los contratos de préstamo de valores en ios que el prestatario tiene la obligacion de
devolver los mismos 0 similares activos, etc., el instrumento financiero transferido no se da de baja dei
balance y se continda valorandolc con ios mismos criterios ulilizados antes de la transferencia. No
obstante, se reconocen confablemente el pasivo financierc ascciado por un importe igual al de la
contraprestacion recibida, que se valora posteriormente a su coste amortizado. Los ingresos del activo
financiero transferidc pero no dadc de baja v los gastos del nuevo pasivo financierc, se reconoceran
directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias.

iii. Si ni se transfieren ni se refienen sustanciaimente los riesgos y beneficios asoctados al instrumento
financierc transferide, como en las ventas de activos financieres con una opcion de compra adguirida o
de venta emitida que no estén profundamente dentre ni fuera de dinero, las titulizaciones en ias que el
cedente asume una financiacion subordinada v otre tipo de mejoras crediticias por una parte del activo
transferido, etc., se distingue entre:

- Siel Banco no retiene el control del instrumente financiero transferide, en cuye caso se da de baja del
balance y se reconoce cualquier derecho u obligacion retenido o creado como consecuencia de la
transferencia.

- Si el Banco retiene el control del instrumento financiero transferido, en cuyo caso continga
reconociéndolo en el balance por un importe igual a su exposicion a los cambios de vaior que pueda
experimentar y se reconoce un pasivo financiero asociado at activo financiero transferido.

El importe neto det activo fransferido y del pasivo ascciado sera e coste amortizade de los derechos y
obligaciones retenidos, si el active transferido se mide por su coste amortizado, o el valer razonable de
los derechos y obligaciones retenidos, si el aclivo transferido se mide por su valor razonabie.

Por tanto, los activos financieros sélo se dan de baja del balance cuando se han extinguide los flujos de
efectivo que generan o cuande se han transferido sustancialmenie a terceros los rlesgos y beneficies que
flevan implicitos. Simitarmente, tos pasivos financieros seclo se dan de baja de! balance cuando se han
extinguido las obligaciones gue generan o cuando se adquieren con la intencidén de cancelarlos ¢ de
recolocarlos de nuevo.
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) Activos materiales

El inmovilizado material se presenta a su coste de adguisicion, actualizado conforme a delerminadas normas
legaies y revalorizadas de acuerde con lo permitido en la transicion a la nueva normativa contable, menos su
correspondiente amortizacion acumulada v, si hubiere, menos cualquier pérdida por deteriore.

Las amortizaciones se calculan sistematicamente segdn el método lineal o de nimeros digites, aplicando ios
afios de vida Uil estimada de los diferentes elementos sobre el coste de adquisicion de los activos menos su
valor residual. En el caso de los terrenos sobre los que se asientan los edificios y otras construcciones, se
enilende gue tienen una vida indefinida y que, por tanto, no son objeto de amortizacion. Las dotacionas
anuales en concepto de amortizacion del activo material se registran con carge en la cuenia de pérdidas y
ganhancias y se caiculan en funcidn de ios afos de vida Utll estimada, que vienen a coincidir con los minimos
iegales:

Meétodo de
Amortizacién
inmuebles ' Lineal en 50 afios
Meobiliaric e instalaciones y otros Lineal de 6 a 12 afics
Equipos informaticos Digitos o turnes

£! Banco revisa, al menos al final del ejercicio, el perfodo y método de amortizacion de cada uno de los
activos materiales.

Los gastos de conservacion y mantenimiento del inmovilizado material que no mejoran su utilizacién o
prolongan la vida atil de los respectivos acfivos, se cargan a la cuenta de perdidas y ganancias en el
momento en que se producen.

En cada cierre contable, e Banco analiza si existen indicios, tanto internos como externos, de que el valor
neto de ios elementos de su activo material excede de su correspondiente importe recuperable. En dicho
caso, el Banco reduce el valor en fibros del correspondiente elemento hasta su importe recuperable y ajusta
los carges futuros en concepto de amortizacion en preporcién a su valor en libros ajustadc y a su nueva vida
Uil remanents, en 2l caso de ser necesaria una reestimacion de la misma. Por otra parte, cuando existen
indicios de que se ha recuperado el valor de un elemento, el Banco registra la reversion de la pérdida por
deterioro contabilizada en periodos anteriores y ajusia los cargoes fuluros en concepto de su amortizacion. La
reversion de la pérdida por detericro de un elemento en ningdn caso puade suponer el incremenio de su
valor en lfibros por encima de agué! que tendria si no se hubieran reconocido pérdidas por deterioro en
ejercicios anteriores.

El epigrafe “Inversiones inmobiliarias” del balance recoge los valores netos de los terrencs, edificios v otras
construccionas que se mantienan bien para explotarlcs en régimen de alquiler, bien para obtener una posible
piusvalia en su venta como consecuencia de les incrementos que se produzcan en el futurc en sus
respectivos precios de mercado.

{os criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adqguisicion de las inversiones inmobiliarias, para
su amortizacion, para la estimacion de sus respectivas vidas Utiles y para el registro de sus posibies pérdidas
por deteriore coinciden con los descritos antertormente.

m} Activos infangibles
Se consideran activos intangibles aguelios activos no monetaries identificables, aunque sin apariencia fisica, que

surgen como consecuencia de un negocio juridico o han sido desarrollados internamente por el Banco. Sélo se
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reconocen contablemente aguelios aclivos intangibles cuyoe coste puede estimarse de manera razonablemenis
objetiva y de los que el Banco estima probable oblener en el futuro beneficios econdmices.

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su coste de adquisicidn o produccidn y, posteriormente, se
valoran & su coste menos, segln proceda, su correspondiente amorfizacion acumulada vy las pérdidas por
deterioro que hayan pedido expetimentar.

Otro activo infangible

Los activos intangibles, distintos del fondo de comercio, se registran en el balance por su coste de adguisicién o
produccion, neto de su amortizacion acumulada y de las posibles pérdidas por deterioro que hubiesen podido
sufrir,

Los activos inmateriales pueden ser de “vida 0fil indefinida” - cuando, sobre ta base de los analisis realizados de
todes los factores relevantes, se concluye gue no existe un limite previsibie del pericdo durante el cuzl se espera
gue generaran fiujos de efectivo netos a favor del Banco o de "vida 0l definida”, en los restantes casos.

Los activos intangibles de vida Util indefinida no se amortizan, si bien, con ocasion de cada cierre contable, el
Banco revisa sus respectivas vidas dliles remanentes con objeto de asegurarse de que éstas siguen siende
" indefinidas ©, en casc contrario, de proceder en consecuancia.

Los actives intangibles con vida definida se amortizan en funcion de la misma, aplicAndose criterios similares a
los adoptados para la amoriizacion de ios activos matertales. La amortizacion anual de ios elementos del
inmovitizade inmaterial de vida Gl definida se registra en el capitulo "Amortizacion” de la cuenta de pérdidas y
ganancias

Tantc para los activos intangibles de vida atil indefinida como para los de vida Gifl definida, el Bance reconoce
contablemente cualquier pérdida que haya podido preducirse en el valor registrado de estos activos con origen
en su deteriore, utilizandose como contrapartida el epigrafe "Pérdidas por deterioro del resio de actives (nefo)”
de la cuenta de pérdidas y ganancias. Los criterios para el reconocimiento de fas pérdidas por deterioro de estos
activos y, en su casg, de las recuperaciones de ias pérdidas por deteriore registradas en ejercicios anteriores
son similares a ios aplicados para los activos materiales de uso propio.

n) Arrendamientos

Los contratos de arrendamiento se presentan en funcidn del fondo econdmico de la operacion, con
independencia de su forma juridica, y se clasifican desde el inicio como arrendamientos financieros u operativos.

i,  Un arrendamiento se considera como arrendamiento financiero cuando se fransfieren al arrendztario
sustancialmente fodos los riesgos v beneficios inherentes a la propiedad del active objeto del contrate al
arrendatario.

Cuando &l Banco actlia como arrendador de un bien, la suma-de los vaiores actuales de ios importes gue
recibird del arrendatario més valor residual garantizado, habitualmente el precio de ejercicio de la opcién de
compra del arrendatario a la finalizacion del contrate, se regisira como una financiacion prestada a terceros, por
io que se incluye en el epigrafe “lnversiones crediticias” del batance, de acuerdo con la naturaleza el
arrendatario.

Por ofra parte, cuando el Banco actlla como arrendatario, se regisira el coste de los aclivos arrendados en el
balance, segin la naturaleza del bien objeto del contrato, v, simultdneamente, un pasive por el mismo importe,
gue sera el menor del valor razonable del bien arrendado ¢ de la suma de ios valores actuales de las cantidades
a pagar ai arrendador mas, en su caso, &f precio de ejercicic de la opcidn de compra. Estos aclivos se amortizan
con criterios simiiares a los aplicados al conjunto de los activos materiales de uso propic.

i. Las contratos de arrendamiento gue no se consideran arrendamientos financieros se clasifican como
arrendamientos operativos.
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Cuando el Banco actla como arrendador, se regisira ¢ coste de adguisicién de los bienes arrendados en 2l
epigrafe "Activo material”. Dichos aclives se amortizan de acuerdo con las politicas adoptadas para los activos

materiales similares de usc propic y los ingresos procedentes de [os contratos de arrendamiento se reconecen

en la cuenta de pérdidas v ganancias de farma lineal.

Por otra parte, cuande el Bance actla como arrendatario, los gasios del arrendamiento incluyendo incentivos
concedidos, en su caso, por el arrendador, se registran linealmente en la cusnta de pérdidas y ganancias.

o} Activos no corrfentes en venta

Se consideran actives no comientes en venia aquéllos cuyo valor en iibros se pretende recuperar,
fundamentaimente, a través de su venta y que estén disponibles para su venta inmediata y que su venta se
considere altamente probabie.

L.os activos no corrientes en venia se contabilizan por ef menor valor de su valor razonable menos los costes de
venta y su valor en libros y no son obieto de amortizacién. En el caso de los activos adjudicades, el coste de
adquisicion corresponde al importe nete de ios activos financieros entregados a cambio de su adjudicacion.

Las pérdidas por deterioro se reccnocen en ia partida “Pérdidas por deterioro de actives no corrientes en venta”
de iz cuenta de pérdidas y ganancias. Las recuperaciones de valor se reconocan en la cuenta de pérdidas y
ganancias hasta un importe igual & lag pérdidas por deteriore anteriormente reconoccidas.

Los inmuebies adjudicados en pago de deudas se contabilizan por el mas bajo de su valor razonable menos los
costes de venia y su valor en libros. Las pérdidas por detericro se reconocen en la partida *Pérdidas por
deterioro de activos no corrientes en venta® de la cuenta de pérdidas y ganancias, calculadas de forma individual
para aguétios gue permanezcan durante un periodo superior al inicialmente previsto para su venta.

p} Compensacion de saldos

Los saldos deudores y acreedores con origen en fransacciones que, contractualmente o por imperativo de una
norma legal, contemplan la posibilidad de compensacion y se tiene la intencion de liquidarlos por su imparte neto
o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultanea se presentan en el balance por su
importe neto. :

g} Valores prestados o en garantia

Los préstamos de valores son transacciones en las que el prestatario recibe la piena titularidad de unos valores
sin efectuar mas desembolso que el pago de unas comisiones, con el compromiso de devolver al prestamlsta
unos vaiores de la misma clase que los recibides.

Los contratos de préstamo de valores en los que el prestatario tenga la obligacion de devolver los mismos
acfivas, otros activos sustanciaimente iguales y cotros similares que fengan idénticc valor razonable se
consideran como operaciones en las gue los riesgos y beneficios asociados a la propiedad del activo son
retenidos sustanciaimente por el prestamista.

r) Garantias financieras

Un contraio de garantia financiera se considera un confrato que exige gue el emisor efectGe pagos especificos
para reembolsar al acreedor por la pérdida en ia que incurre cuando un deudor especifico incumpla su
obligacidn de page de acuerdo con las condiciones, otiginales o modificadas, de un instrumentc de deuda, con
independencia de su forma juridica, gue puede ser, entre ofras, la de flanza, aval financiero, contrato de seguro
o derivado de crédito.

El bance reconoce los confratos de garantia financiera en la partida "otros pasivos financieros” por su valor
razonable mas los costes de la transaccion que sean directamente atribuibles a su emisién. En el inicio, y saivo
evidencia en contrario, el vator razonabie de tos contratos de garantia financiera emitidos a favor de un tercero
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no vincutado, dentro de unga fransaccion aislada en condiciones de independencia mutua, sera la prima recibida
méas, en su caso, el valor actual de los flujos de efectivo a recibir, ulilizando un tipo de interés similar al de
aciivos financieros concedidos por ia endidad con similar plazo y desgo; simultdneamente, reconcce como un
gréditc en el active el valor actual de los flujos futurcs pendientes de recibir utilizando el tipo de interes
anteriormente citado.

Con postericridad al reconocimiento inicial, los contratos se irataran de acuerdo con los siguientes criterios:

a. El valor de las comisiones o primas a recibir por garantias financieras se actualizara regisirandc ias
diferencias en la cuenta de pérdidas y ganancias como un ingreso financiero.

b.  El valer de ios contratos de garantia financiera gque no se hayan calificado como dudosos sera el importe
inicialmente reconocido en el pasivo menos la parte imputada a la cuenta de pérdidas y ganancias linealmente a
lo large de la vida esperada de la garantia o con otro criteric, siempre que este refleje mas adecuadamente ia
percepcion de los beneficios y riesgos econdmicos de la garantia.

Las garantias financieras se clasifican en funcién del riesgo de insclvencia imputable al cliente ¢ a la operacion
y, en su caso, se estima la necesidad de constituir provisiones mediante la aplicacion de criterios similares
indicados en la Nota {f) para los instrumentos de deuda vaicrados a su coste amortizado,

En el casc de que sea necesario constituir una provisién por las garantias financieras, las comisiones pendientes
de devengo se reclasifican a la correspondiente provision.

s} Gastos de personal
Refribuciones post-empleo

E! Banco tiene asumidos con sus empleadoes determinados compromisos por pensiones derivados del Convenio
Colective de Banca Privada.

l.os compromisos post-empleo mantenidos por el Banco con sus empleados se consideran "Planes de
aportacién definida”, cuando el Banco realiza contribuciones de caracter predsterminado a una enfidad
separada, sin tener obligacién legal ni efectiva de realizar contribuciones adicionales si la entidad separada ro
pudiera atender las retribuciones a ios empleados relacionadas con los servicios prestados en el ejercicio
corrente v en los anteriores. Los compromisos post-empleo que no cumplan las condiciones anteriores seran
considerados como "Planes de prestacién definida”.

Slanes de aportacion definida

El registro de la aportacion devengada durante el ejercicio por este concepfo se registra en el epigrafe “Gastos
de perscnal” de la cugnta de pérdidas y ganancias.

En el caso de que al 31 de diciembre de! ejercicio existiese aigln importe pendiente de aportar al plan externo
en el que se encueniren materializados los compromisos, este se registra por su valor actual en el epigrafe
*Provisiones- fondo para pensiones y obligaciones similares”. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, no existia
ningUn importe pendiente de aportacion a planes externos de aportacidn definida.

Planes de prestacion definida

Et Banco registra en el epigrafe Provisiones - Fondo para pensicnes y obligaciones similares del pasivo del
balance (o en &l activo, en el epigrafe Resto de activos, dependiendo del signo de la diferencia) el valor actual
de los compromisos post-empiea de prestacion definida, netos del valor razonable de los activos afectos al plan.

Se consideran “activos afecios al plan” aquellos vinculados con un determinadc compromiso de prestacion
definida con los cuales se liguidaran directamente estas obligaciones y reltnen las siguientes condiciones. no
son propiedad det Banco, sino de un tercero separado legalmente y sin el caracter de parie vinculada; solo estan
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disponibles para pagar o financiar retribuciones post-emplec de los empleados; y no pusden refornar a las
entidades, salvo cuando los activos que quedan en dicho plan son sulictentes para cumplir todas las
obligaciones de! plan o de las enfidades relacionadas con |as prestaciones de los empleados actuales o pasados
o para reembolsar las prestaciones de los empleados ya pagadas por e Banco,

Si el Banco puede exigir a las enfidades aseguradoras ef pago de una parte o de la totalidad del desembolso
requerido para cancelar una obligacion por prestacion definida, resultando practcamente cierto que dicho
asegurador vaya a rembolsar alguno o todos los desembolsos exigidos para cancelar dicha obligacion, pero la
noliza de seguro no cumpie las condicicnes para ser un activo del plan, el Banco registra su derecho al
reembolso en el active det balance en el epigrafe "Contrato de seguros vinculado a pensiones™ gue, en los
demas aspectos, se trata como un activo del plan.

Las retribuciones post-empleo se reconocen de la siguiente forma:

- El coste de jos servicios se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias ¢ incluye los siguientes
coimponentes:

- Ficoste de los servicios del periodo corriente {entendide como el incremento del valor actual de las
obligaciones que se origina como consecuencia de los servicios prestados en el gjercicio por los
empleados) se reconoce en &l capitulo Gastos de personal.

- El coste de los servicios pasados, que tiene su origen en modificaciones introducidas en las
retribuciones post-empleo ya existentes 0 en la introduccion de nuevas prestaciones e incluye el
coste de reducciones se reconoce en el capifulo Dotaciones a provisiones (neto).

- Cualguier ganancia o peérdida que surja de una liquidacion el plan se registra en el capitulo
Dotacionas a provisiones {neto).

- Eiinterés neto sobre el pasivo (activo) neto de compromisos de prestacién definida (entendide come el
cambic durante el ejercicio en el pasivo {activo) neto por prestaciones definidas que .surge por el
transcurse del tiempo), se reconoce en el capftulo Intereses y cargas asimiladas (Intereses vy
rendimientos asimilados en ef caso de resultar un ingreso) de la cuenta de pérdidas y ganancias.

- El recalcule sobre el pasivo {activo) neto por prestaciones definidas se reconoce en el capitulo Ajustes
por valoracién e incluye: -

- Las pérdidas y ganancias actuariaies generadas en el ejercicio, gue tienen su origen en las
diferencias entre hipotesis actuariales previas vy la realidad y en los cambios en las hipotesis
actuariales utilizadas.

- Fl rendimiento de los activos afectos a! plan, excluyendo las candidades incluidas en el inferés nefo
sobre gl pasive (activo) por prestaciones definidas

Cualquier cambio an los efectes del imite det activo, excluyendo las cantidades incluidas en el interés
neto sobre el pasive (activo) por prestaciones definidas.

Otras refribuciones a largo plazo
Prejubilaciones

El Banco garantiza determinados compromisos adguiridos con el personal prejubilade - tanto en matera de
salarios, como de ofras cargas sociales- desde ef momento de su prejubilacién hasta la fecha de su jubilacion

afectiva.

30

0L8131035




CLASE 87

Los compromisos por prejubiiacionss hasta la fecha de jubilacion efectiva se tratan contablemente, en todo fo
aplicable, con los mismos criterics explicados anteriormente para las retribuciones post-empleo de prestacion
definida, con |2 excepcion de que fodo el coste por servicios pasados y las ganancias y/o pérdidas actuarialas se
registran de manera inmediata en el momanto en el gue surgen con contrapartida en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Faliecimiento e invalidez del persenal activo

Los compromisas asumidos por el Bance para ta cobertura de las contingencias de fallecimiento e invalidez de
los empleados durante el periodo en el que permanecen en aclivo y que se encuentran cubiertos mediante una
poliza de seguro contratada en coaseguro con Axa y Caser se registran en la cuenta de perdidas y ganancia por
un importe igual al importe de las primas de dichas polizas de seguros devengados en cada ejercicio.

t}  Otras provisiones y contingencias

F! Banco contabifiza provisiones por el importe estimado para hacer frente a obligaciones actuales como
consecuencia de sucesos pasados que estan claramente especificados en cuanto a su naturaieza pero resultan
indeterminados en cuanto a su importe o momento de cancelacidn y para cuya cancelacion es probable gue
tenga que desprenderse de recursos gue incorporen beneficios econdmicos. Dichas obligaciones pueden surgir
por los aspectos siguientes:

- Una disposicion legal o contractual.

- Una obligacion implicita o tacita, cuyo nacimiento se siflia en una expectaliva valida creada per el Banco
frente a terceros respecto de la asuncion de ciertos fipos de responsabilidades. Tales expeciativas se crean
cuando el Banco acepta plblicamente responsabilidades, se derivan de comportamientos pasados 0 de politicas
empresariales de dominio publico.

- La evolucion practicamante segura de la regulacién en determinados aspectos, en particuiar, proyectcs
normatives de 1os gue el Banco no podra sustraerse.

Son pasivos centingentes las obligaciones posibles del Banco, surgidas como consecuencia de sucesos
pasados, cuya existencia estd condicionada a que ocurra o no, uno o méas eventos fullros independientes de ia
voluniad del Banco. Los pasivos contingentes incluyen las obligaciones actuales del Banco cuya cancelacion no
sea probable que origine una disminucion de recursos que incorporan beneficios econdmicos o cuyo importe, en
casos exiremadamente raros, no pueda ser cuantificado con la suficiente fiabilidad.

l.as obligaciones confingentes se califican como probables cuando existe mayor probabilidad de que ocurra que
de lo contrarie, posibles cuando existe menor probabilidac de que ocurra que de fo contrario y remotos cuando
su aparicion es extremadamente rara.

Ei Banco incluye en las cuentas anuales fodas las provisiones significativas con respecto a las cuales se estima
que la probabilidgad de que se tenga que atender la obligacion es mayor que de lo contrario. Los pasivos
confingentes no se reconocen en las cuentas anuales sinc gue se informa sebre ios MisMOs & No ser gue se
considere remota la posibiiidad de gue se produzca una salida de recursos que incorporen beneficios

econdmicos.

Las provisiones se cuantifican teniendo en consideracion la mejor informacion disponible sobre las
consecuencias del suceso gue las originan y son estimadas en cada cierre contable, teniendo en cuenta el
sfecte financiero en caso de gue sea significative. Las mismas son ufilizadas para afrontar {as cbligaciones
especificas para las cuales fueron reconocidas, procediéndose a su reversion, iotal o parcial, cuande dichas
obligaciones dejan de existir,

Al 31 de diciembre del 2014 y 2013 se encontraban en curso distintes procedimientos judiciales y reclamaciongs
entablados contra el Banco con origen en el desarrcllo habitual de sus actividades. Tanto los asesores legales
del Banco como los Administradares de la Entidad entienden que la conclusion de estos procedimientos y
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reciamacionas no producira un efecto significativo, adicional, en su caso, incluide como provision, en las cuanias
anuales.

4} Impuesiv sobre bhensficios

El Impuesto sobre Sociedades se considera como un gasto y se registra en el epigrafe “Impuesto sobre
beneficios” de la cuenta de pérdidas y ganancias excepio cuando es consecusncia de una transaccion
registrada directamente en el Patrimonic neio, en cuyo supuesio se regisira directamente en el Patrimonio neto,
y de una combinacion de negocios, en la que el impuesto diferido se registra como un elemento patrimonial mas
de la misma.

El gasto de! epigrafe "Impuesto sobre beneficios” viene determinado por el impuesto a pagar calculado respecto
a la base imponible del ejercicio, una vez consideradas ias variaciones durante dicho ejercicio dervadas de las
diferencias femporarias, de los créditos por deducciones y bonificaciones v de bases imponibles negativas. La
base imponible del ejercicio puede diferir del Resultado neto del ejercicio presentado en la cuenia de pérdidas y
ganancias ya que excluye las partidas de ingresos o gastos que son gravables o deducibles en otros ajsrcicios y
jas partidas gue nunca lo son.

[.os activos y pasivos por Impuestos diferidos corresponden a aguellos impuesios que se prevén pagaderos o
recuperables en las diferencias entre los importes en libros de los actives y pasivos en los estados financieres y
jas bases imponibles correspondientes, se contabilizan utitizando el método del pasivo en el balance y se
cuantifican aplicando a la diferencia temporal o crédito que corresponda el tipo de gravamen al que se espera
recuperar o liquidar.

Un activo por impuesio diferido, tal como un impuesto anticipado, un crédito por deducciones y bonificaciones y
un crédite por bases imponibles negativas, se reconoce siempre que sea probable que el Banco obtenga en &l
futuro suficienies ganancias fiscales contra las gue pueda hacerfo efectivo, Se considera probable que el Banco
obtendra en el futuro suficientes ganancias fiscales, entre ofros supuestos, cuando:

i.  Existen pasivos por impuestos difesidos cancelables en el mismo ejerciclo que el de la realizacién del active
por impueste diferido o en ofro posterior en el gue pueda compensar la base imponible negativa existente o
producida por ef importe anficipado.

ii. Las bases imponibles negativas han sido producidas por causas identificadas que es improbable que se
repitan.

No obstante o anterior, s6lo se reconoce el activo por impuesto diferido gue surge en el registro contable de
inversicnes en entidades mutltigrupo asociadas, cuando es probable que se vaya a realizar en un futuro
previsible y se espera disponer de suficientes ganancias fiscales en ef futuro contra las gue se podra hacer
efectivo el mismo. Tampoco se reconoce cuando iniciaimente se registra un elemento patrimonial, que no sea
una combinacion de negocios, que an el momento del reconocimianto no haya afectado al resultado contable ni
al fiscal.

Los pasivos por impuestos diferidos se contabilizan siempre, salvo cuando se reconozca un fando de comercio 0
surian en 'a cortabilizacion de inversivnes en entidades muitigrupo o asociadas, st el Banco es capaz de
controlar el momento de reversién de la diferencia temporaria y, ademas, es probable que ésta no revierta en un
futuro previsible. Tampoco se reconoce un pasivo por impuesto diferido cuando inicialmente se registra un
elemento patrimonial, que no ses Una combinacion de negocios, que en el momento del reconocimiento no haya
afectado al resultado contable ni al fiscal.

£n cada cierre contable se revisan los impuestos diferidos registrados, tanto activos como pasives, con e objeto
de comprobar que se mantienen vigentes y efectuandose las oporfunas correcciones en los mismos.

Por su parie, e Banco sélo registra activos por impuestos diferidas con origen en diferencias temporarias
deducibles, en crédiios por deducciones o bonificaciones o por la existencia de bases imponibles negafivas si se
cumplen las siguisnies condiciones:
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e Los aclivos por impuestos diferidos sclamente se reconocen en el caso de gue se considere
probable que fas enfidades consclidadas vayan a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales
contra fas que poder hacerlos efactivos; o se encueniran garantizados de acuerdo a lo previsto en el
Real Decreto Ley 14/2013, de 20 de noviembre, de medidas urgentes para la adaptacion del
derecho espafiol a la normativa de la Union Europea en materia de supervision y solvencia de
entidades financieras, v ’

e En el caso de activos por impuestos diferidos con origen en bases imponibles negativas, éstas se
han producido por causas identificadas que es improbable que se rapian.

Coan ocasion de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto activos como pasives)
con objeto de comprobar que se mantienen vigentes, efectuéndose las oportunas correcciones a ios mismos de
acuerdo con los resulfados de los analisis realizados.

v} Recursos de clientes fuera de balance

Los recursos confiados por terceros para su inversion en sociedades y fondos de inversion, fondos de
pensiones, (contratos de seguro) y contratos de gestion discrecional de carteras no se incluyen en el balance
del Banco. La informacién sobre dichos recursos al 31 de diciembre de 2014 y 2013 figura en ta Nota 39

Las comisiones ganeradas por esta acfividad se registran en el epigrafe “Comisiones percibidas” de la cuenta de
pérdidas y ganancias.

Los patrimonios gestionados por el Banco que son propiedad de terceros no se incluyen en el balance. Las
comisiones generadas por esta actividad se incluyen en el saldo del capitulo “Comisiones Percibidas” de la
cuenta ce pérdidas y ganancias. En la Nota 29 se facilita informacion sobre los patrimonios de terceros
gestionados por ef Banco al 31 de diciembre de 2014 y durante el ejercicio terminado en esa fecha.

6. Caja v depdsitos en bancos centrales

En este epigrafe se incluyen saldos en efectivo y saldos mantenidos en el Banco de Espafia y en ofros bancos
centrales. El detalle al 31 de diciembre de 2014 v 2013, es el siguiente:

Miles de Eures

31-12-14 | 31-12-13
Caja 139.508 | 118.902
Banco de Espafia 217.544 | 767.020
'Otros bancos cenirales - -
Ajustes por valoracion 11 42

357.063 | B885.964
En eures 355797 | 884.997
En moneda extranjera 1.266 267

357.063 | 885.964

Ajustes por valoracion recoge un imperte de 11 miles de euros en conceplo de intereses devengados al 31 de
diciembre de 2014 (42 miles de euros al 31 de diciembre de 2013).
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7. Cariers de negocfzcidn de aclivo v pasive v olres aclivos y pasivos
financisros o valor razonable con cambigs en pérdidas v ganancias

£l detalle de esios epigrafes del balance al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es el siguiente:

Miles de Euros

31-12-14 | 31-12-13
Activo; _
Depositos en entidades de crédito 544529 920.112
Crédito a la clientela 1.967.180 979.439
Valores representativos de deuda 2.345496] 1.736.671
Oftros instrumentos de capital 108.793 84.820
Derivadoes de negociacion L 436.957|  643.689

5.402.955| 4.364.731
En euros 5401.8181 4.277.42]
En moneda extranjera 1.137 87.310

5,402,955 4.364.731

El importe registrado en “Depositos en entidades de crédito” y en "Crédito & la clientela” al 31 de diciembre de
2014, se corresponde, principalments, con adquisicicnes temporales de activos. :

En “Otfros instrumenios de capital” se incluyen los titulos que forman parte de la cartera de negociacion, asi
come de "Otros activos financieras a valor razonable con cambios en pérdidas v ganancias”. £ saldo de esie
Gitimo, al 31 de diciembre de 2014 ascendia a 49.473 miles de suros (18.158 miles de euros al 31 de diciambre
de 2013}.

El detalle de la cartera de negociacion de active y de aclivos financieros a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias de! balance al 31 de diciembre de 2014 y 2013, por tipos de instrumentos y contrapartes,
es el siguiente:
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Miles de Euros

Al31 de Diciembre de 2014

Quros
- Admon, Otros Sectores
Admén. Publicas | Sectores | Privados
Entidades | Puablicas no Privados no
de Crédito | Residentes | Residentes | Residentes | Residentes Total
Depositos en entidades de credito 544,529 - - - - 544.529
Crédito a la clientela - - - 1.967.180 - 1.967.180
Valores representativos de deuda 63.907 | 2.092.940| 174.52% 7.587 6.541 | 2.545.4%96
Otres instrumentos de capital 40.821 - - 17.620 50.352 108.793
Derivados de negociacion 257.174 - - 179.744 39 436.957
006.431 | 2.692.940 174.521 12.172.131 56.932 | 5,402.955
Miles de Buros
Al 31 de Diciembre de 2013
Otros
Admédn., Otros Sectores
Admon. Publicas | Sectores | Privados
Entidades | Plblicas ne Privados no
de Crédito | Residentes | Residentes | Residentes | Residentes|  Total
Depésitos en entidades de crédito 920.112 - - - - 920.112
Crédito a ia clientela - - - 979439 - 979.439
Valores representativos de deuda 60.828 | 1.672.857 2 1.986 998 | 1.736.671
Otros instrumentos de capital 48787 - - 16.561 16.472 84.820
Derivados de negociacion 524.631 16 - 118.476 566 643.689
1.554.358 { 1.672.873 211.116.462 21.8306 | 4.364.731

E| valor razonable de los activos prestados (actives cedidos temporalmente) de la cartera de negociacion de
activo al 31 de diciembre de 2014, es 1.702.884 miles de euros (981.805 miles de euros al 31 de diciembre
2013). La practica totalidad de estos activos se encuentran cedidos a plazos inferiores a un afic.

El vaior razonable de |as garantias recibidas por el Bance (activos financieros y no financieros) de las que el
Banco estd auiorizado a vender o pignarar sin que se haya producido un impage por parte del propietario de ia
garantia, carecen de importancia relativa considerando los estados financieros del Banco en su conjunto.

El desgiose de los pasivos de la cartera de negociacion y otros pasivos financieros a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias es el siguiente:
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Miles de Euros

3i-12-14 | 31-12-13
Pasive:
Depositos de entidades de crédito 270.620 -
Depositos de fa clientela 451.559 193.482
Posiciones cortas de valores 1.396.713 | 1,305,703
Derivados de negociacion 319.368 248.297

2.438.265 1 1.747.482
En euros 24371201 1.745.776
En moneda exiranjera 1.140 1.706

2.438.260 1 1.747.482

£l importe registrado en "Depdsitos de la clientela” al 31 de Diciembre de 2014, se corresponde, principalmente,
con cesiones tempoerales de activos.

ios resufiados netos por operaciones financieras (Nota 29) generados por estas carteras se defallan a
continuacion:

Miles de Euros
31-12-14 & 31-12-13

Cartera de negociacion: 22.963 44788
Mercado organizado ' 19.520 {13.848)
Mercado no organizado 1.443 58.636

Otros activos financieres a valor razonable con -
cambics en pérdidas y ganancias 1.163 §.228

24.126 33.016

ios resultados netos por operaciones financieras, detallados por tipo de instrumento de la cartera de
negociacion y de otros actives financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias regisirados en
los ejercicios 2014 y 2013, son los siguientes (Nota 29).
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Miles de Euros

31-12-14 31-12-13

Resultado de operaciones financieras (Neta):
Renta fija de negociacidn 60,199 21.0G73
Otros instrumentos de capital- (2.906) 13.867
Cartera de negociacion (4.069) 5.639

Otros activos financieros a valor razonable

con cambios en pérdidas y ganancias 1.163 §.228
Derivados de negociacién (33.167) 18.076
24.126 53.016

a) Valores representativos de deuda

La composicion de este epigrafe de la cartera de negociacion del activo del balance al 31 de diciembre de

2014 v 2013, es fa siguiente:

Miles de Euros
31-12-14 31-12-13
Administraciones Pablicas 2.267.460 1.672.860
Otros sectores privados 78.036 63.811
2.345.496 1.736.671

El detalle de esiz epigrafe en funcion de la naturateza de los tiluios que la componen ai 31 de diciembre de 2014

vy 2013 es la siguiente:

Miles de euros

31.12.14 31-12-13
Letras 76.844 188.990
Bonos i 1.302.633 919.228
Obligaciones 511.649 512.904
Strips 111.814 43,909
Resto 252,556 71.640

2.345.4%6 1.736.671

La totalidad de los impories de este epigrafe estén denominados en suros.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013 |a cartera de negociacion de activo se compone de titulos que cotizan en

mercades organizados.
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B Ctros instrumentos de capitaf

El detalle de este epigrafe de la cartera de negociacion de aclive y de la cartera de otros actives financieros
con carnhios en pérdidas v ganancias para los ejercicios 2014 y 2013 es el siguiente:

Otros Otros
Entidades de Sactores Seciores No
Crédito Residentes residentes Total
Saldo al 31-12-13 48.787 16.561 19.472 84,820
Saldo al 31-12-14 40.820 17.621 50.352 108,793

Por moneda, précticamente la totalidad de otros instrumentos de capital al 31 de diciembre de 2014 y 2013
se denoming en euros. :

{a composicion de otros instrumentos de capital, segun colicen o no en un mercado organizade, al 31 de
diciembre de 2014 y 2013 es la siguiente:

Miles de Euros
31-12-14 31-12-13

Cotizados ' ‘ ' 108.793 84.820
No cotizados - -

108.793 84.820

¢) Derivados de negociacion

La composicion de este epigrafe de la carlera de negociacion de acfivo y pasivo del balance af 31 de
diciembre de 2014 y 2013, es el siguiente:
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Valor Razonable (Miles de suros)
2014 2013
Activo Pasivo Activo Pasivo

Compra-venta de divisas no vencidas: 189.870 39.879% 439,769 16.G60
Compras de divisas contra euros 43.045 40.202 56918 3.534
Compras de divisas contra divisas 18.807 77 10415 4.581
Ventas de divisas contra eures 128.016 {406) 371.594 6.488
Ventas de divisas contra divisas ' 2 6 842 1.457
Futuros sebre valores y tipos de interés: - - - ‘ -
Comprados - - - -
Opciones sobre valores: . 19.323 43.320 19.022 45399
Compradas 16,323 5.887 19.022 12.285
Emitidas - 37.433 . 33.114
QOpciones sobre tipos de interés: 2.950 £8.764 889 1.079
Compradas 2.950 38.764 889 1.079
Emitidas - - - -
Opciones sobre divisas: - 10 47 754
Compradas - - 47 -
Emitidas : ' - 10 - 754
Otras operacienes sobyre tipos de interés: 224.814 147.354 183.961 185.005
Permutas financieras sobre tipos de interés (IR5's)|  224.814 147.3%4 183.961 185.003
Derivados de crédito - - - -

‘ 436.957 319.368 643.689 248,297

d} Posiciones cortas de valores

Esie epigrafe del balance esta formade por los pasivos financieros originados por descublertos en cesiones
por imporie de 1.395.712 miles de euros al 31 diciembre 2014 (1.305.703 miles de euros al 31 diciembre
2013). Los saidos estan denominades en euros, Estos descubiertos en cesiones se generan por la venta en
firme de actives financieros adguiridos temporalmente.
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E! desgiose de este epigrafe dei balance al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es el siguiente:

Miles de Euros
31-12-14 | 31-12-13
Valores representativos de deuda 3.628.836 | 6.593.802
Otros instrumentos de capital 654.844 74917
5.693.680 | 0.668.719
En euros 5.396.859 | 6.657.921
En moneda extranjera 296.821 10.798
5.693.680 | 6.668.719

Ei valor razonable de los activos de este epigrafe del balance al 31 de diciembre de 2074, prestados o en
garantia es de 2.937 miles de euros {3.004 miles de euros at 31 de diciembre de 2013). La practica totalidad de

estos activos se encueniran cedidos a plazos infericres a un afto.

El efecto en el epigrafe “Ajustes por valoracidn® del patrimonio nefo es de unas piusvalias de 71.771 miles de
euros al 31 de diciembre de 2014 (26.832 miles de suros de plusvalia al 31 de diciembre de 2013). A

continuacion se detalle desglose del movimiento:

Miles de Euros
2014 2013
Ajustes por valoracidn al 1 de enero 26.832 28.377
Ganancias y pérdidas por valoracién 105.654 112.594
Impuesto sobre beneficios (19.260) {2.763)
Importes transferidos a resultados {41.455) (103.376)
Ajustes por valoracidn al 31 de diciembre 71.771 26.832
Valores representativos deuda 69.997 25.468
Instrumentos de capital 1.774 1.372

Por zonas geograficas, la carlera de activos financieros disponibles para la venta se concentra principaimente en

Espafia al 31 de diciembre de 2014 y 2013.

El detalle de este epigrafe en funcidn de la naturaleza de los titulos gue ia componen al 31 de diciembre de 2014

y 2013 es la siguiente:
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Miles de euros
31-i2-14 31-12-13

Renta fija 5.628.836 6.593.802

Letras - -

Deuda 676.248 831.870

Otra Remta Fija 4.952.587 5.761.932
Renta variable 64.844 74.917

0L8191046

El detalle de este epigrafe del balance al 31 de diciembre de 2014 y 2013, por tipo de instrumentos vy
cortraparie, con independencia del valor razonable que pudiera tener cualquier tipe de garantia para asegurar

su cumplimiento, es el siguiente:

Miles de Euros
31-12-14
Administra- | Administra- Otros
ciones ciones Ofros Sectores
Entidades Publicas | Pablicas No | Sectores |Privades no
de Crédito | Residentes | Residentes | Privados | Residentes Total
Valores representativos de deuda 461.433 810488 93.127 3.891.853 371.935] 5.628.836
Otros instrumentos de capital 1.697 - - 50.669 12.478 64.844
463.130 810.488: 93127 3,942,522 384.413] 5.693.680
Miles de Euros
31-12-13
Administra- | Administra- Otros
ciones ciones Otros Sectores
Entidades Piblicas | Pablicas No | Sectores | Privados no
de Crédito | Residentes | Residentes | Privados | Residentes Total
Valores representativos de deuda 357.575 831.870 - 5.320.234 84.123) 6.593.802
Otros instrumentos de capital 868 - - 64.282 9.767 74917
358.443 831.870 - 5.384,516 93.890| 6.668.719

Los resultados por operaciones financieras (Nota 29) por tipc de instrumente de la cartera de activos financieros
disponibles para la venta registrados er la cuenta de pérdidas v ganancias al 31 de diciembre de 2014 y 2013,

son los siguientes:
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Miles de Euros
31-12-14 | 31-12-13

Valores representativos de deuda 35.886 99.436
Otros instrmentos de capital 1,870 845

37.856 106.281

Durante el ejercicio 2014, para los Otros Insirumentos de Capital, el Banco ha contabiiizado un deterioro de la
carera disponible para ia venta por imporie de 3.598 mites de euwros (3.004 durante el ejercicio 2013),
registrados en el epigrafe “Pérdidas por deterioro de activos financiercs (Neto)® de la cuenta de pérdidas y
ganancias adjunta.

Para la estimacion dei deterioro de instrumentos de patrimonio incluidos en la cartera de activos financieros
disponibies para la venta, la Entidad realiza un andlisis individualizado del deterioro de cada vaior relevanie. No
obstante, las politicas contables del grupo establecen que, en cualguier caso, un descensc proicngado o
significativo en el valor razonable de los mismos, por debajo de su coste, es una evidencia objetiva de deterioro
de valor y procede, por tanto, al reconocimiento de un deierioro por la diferencia enfre el coste y el valor
razonable dei instrumento afectado. Concretaments, para el casc de los instrumentos de capital cotizados, la
politica contable considera gue un descenso es prolongado cuando el valor razonable del instrumente ha estado
por debajo de su coste durante mas de 18 meses, y considera que ef descenso es significativo cuando éste es
superior al 40% de su coste, ‘

Durante e} gjercicio 2014 no se han regisirado deterioros de inversiones en instrumentos de patrimonio incluidos
en la cartera de activos financieros dispenibles para la venta por descensos proiongados o significativos de los
misMes.

Al cierre del ejercicio 2014 y 2013, la composicion del valor en libros del epigrafe “Ajustes por valoracion”
desglosando separadamente las minusvalias y piusvalias es la siguiente:

Miles de euros
31-12-14 31-12-13

Valores Representativos de Deuda: Plusvalias 75.421 36316
Valores Representativos de Deuda: Minusvalias (5.424) {10.849)
Total Renta Fija 69.997 25.460
Instrumentos de Capital: Plusvalias 1.974 3.033
Instrumentos de Capital: Minusvalias (200) {1.662)
Total Renta Variable 1.774 1.371
7177 26.832
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9.  Cartera de inversién a vencimiento

008191048

El desglose de este epigrafe de los batances al 31 de diciembre de 2014 y 2013.es el siguiente;

Miles de euros

31-12-14 31-12-13
Administraciones publicas 2.805.744 3.174.823
Entidades de Crédito 13.738 45898

2.819.482 3.220.721

E! movimiento que se ha producido en el capitulc de “Cartera de inversidn a vencimiento” durante los ejercicios

2014 y 2013 se detalla a continuacidn:

Miles de Euros
2014 2013

Saldo al inicio del periodo 3220728 ) 27755355
Traspasos - -
Adiciones - 465.366
Retiros {401.239) -
Otros movimientes - - _
Saldo al cierre del periodo 2.819.4821 3.220.721

En los ejercicics 2014 y 2013 neo se han producido traspasos desde &ésta hacia otras carteras contables, ni
viceversa. A 31 de diciembre de 2014 ia cartera de inversidén a vencimiento se concentraba principalmente en
Administraciones Publicas Espafiolas. Riesgos de Mercade valora con caracter mensual estas referencias a
efectos de su pertinente inclusidén como activos liquidos en e ratio de Basilea LCR.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013 todas estas posiciones estaban denominadas en euros.
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10. Inversiones crediticias

El detalie de este epigrafe del balance, al 31 de diciembre de 2014 v 2013, es el sigulente:

Miles de Euros
31-12-14 | 31-12-13

Depésitos en entidades de crédito: 799363 | 1.087.200

Ajustes por valoracién 7.233 7.860

Total depésitos en entidades de crédito 806.596 | 1.095.060

Crédito 2 la clientela: 44.254.253 | 42.803.435

Ajustes por valoracion {1.302.462)| (1.222.762)
Total crédito a la clientela 42,951,791 | 41.580.673 |

Valores representatives de deuda 491.550 135.322

44.249.937 | 42.811.055

En euros 40.976.793 | 39.441.740

En moneda extranjera 3.273.144 | 3369313

44,249.937 | 42.811.055

1 os ajustes por valoracion del Crédito a la Clienteia, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, son los siguientes;

Miles de Euros
31-12-14 31-12-13
Correcciones de valor por deterioro de activos [(1.275.180) i(1.188.140)
Intereses devengados 68.651 69.612
Descuentos en la adquisicion (36.058) (35.070)
Comisiones (63.282) {(6%9.164)
Operaciones de micro cobertura 3.367 -
Otros 10 -
(1.302.462) ((1.222.762)

Al 31 de diciembre de 2014 af importe de ios activos clasificados comoe deteriorados asciende a 2.153.546 miles
de suros (2.195.285 miles de euros al 31 de diciembre de 2013). El movimiento de los actives deteriorados
durante los gjercicios 2014 y 2013, ha sido el siguiente:

Milesdeeuros
2014 2013
Saldo al inicio del periodo 2,195,285 1.920.103
Entradas netas 132.717 493.564
Traspasos a failidos (174.456) {218.382)
Saldo al cierre del periodo 2.153.546 2,195 285
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El detaile de las inversiones crediticias en el balance al 31 de diciembre de 2014 y 2013, por iipo de

CLASE 8~

instrumentos y coniraparte, es el siguienis:

018191050

Miles de Euroes
11-12-14 31-12-13
Depositos Depdsitos
en Crédito a Valores en Crédito a Valores
Entidades fa representativos Total Entidades la representativos Total
de Clientela de deuds de Clientela de deuda
Crédito Crédito
Entidades de crédito 806.596 - - 80:6.596 | 1.095.060 - - 1.095.059
Administraciones piblicas residentes - 1.704.401 308.621 1 2.013.322 - 2.340.651 16,109 | 2.354.760
Otros sectores privados - 41.247.350 182,629 | 41.430.019 - 39.240.022 119.213 [39.359.236
806,596 | 42.951.791 491.550 | 44.249.937 | 1.095.060 [ 41.580.673 135322 | 42.811.055

Al 31 de diciembre del 2014 |a totalidad de cartera de inversiones crediticias se localiza en Espafa, al igual que
al cierre del gjercicic 2013,

El movimiento de las correcciones de valer de crédite a la clientela, durante los ejercicios 2014 y 2013, para la
cobertura de riesgo de crédito ha sido el siguiente:

Saldo al inicio del ejercicio

Dotaciones Netas con cargo a resultados del ejercicio

Dotaciones con cargo a resultados del periodo;
Recuperacidn de dotaciones con abono a resultados

Utilizaclones

Otros movimientos/traspasos

Saldo cierre del ejercicio

De los que:

Determinado individualmente
Determinado colectivamente

Miles de euros
31-12-14 31-12-13
1.188.140 1.114.764
266.568 308.983
802.529 9871.959
(535.961) (672.976)
{174.4586) {219.342)
-5.072 -16.245
1.275.180 1.188.140
1.246.828 1,136.894
28,352 51.263

Los ingresos reconocidos por recuperacion de fallides al 31 de diciembre de 2014 son de 5.083 miles de euros
{15,100 miles de suros al 31 de diciembre de 2013).

Los iniereses y rendimientos generados por las inversiones Crediticias, registrados en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada, al 31 de dictembre de 2014 y 2013, son los siguientes:
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Miles de Euros
31-12-14 | 31-12-13
Depdsitos en entidades de crédito {Nota 28) 6.047 10.790
Crédito a Ta clientela {Nota 283 096.894 | 1.005.026

1.002.941 | 1.615.816

a) Depdsitos en entidades de crédito

0L8191051

La composicion de este epigrafe de la cartera de inversion crediticia del activo del balance del Banco al 31

de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

Miles de Euros

31-12-14 31-12-12

Cuentas a plazo - 6.904 237.622
Adquisicién temporal de activos 300.000 300.000
| Otras cuentas 492734 550.617
De los que gestionado como efectivo 222,722 155057
| Activos deteriorados : - 25
| Ajustes por valoracion (+/-): _ 6.958 6.796

Intereses devengados 6.958 6.815

Comisiones - {(19)

Activos a valor razonable - : .

806.596 1.095.060

En euros 652.916 981.050
En moneda extranjera : 153.680 114.010

806.596 1.095.060

b} Crédito a fa clientefa

La composicion de este epigrafe de la cartera de inversion crediticia del activo det balance de la Entidad al

31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:
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Miijes de Euros
31-12-14 31-12-13
Administracienes Pablicas:
Crédito AA PP, Espafiolas 1.696.895 1 2.332.641
Activos deteriorados 401 562
Ajustes por valoracién (+/-) 7.1035 7.448
1,704,401 | 2.340.651

(rtros sectores privados:
Crédito comercial 2.016.790 ; 2.052.203
Deudores con garantia real 25.389.599 | 25.401.734
Adquisicion temporal de activos - 110.559
(Otros deudores a plazo 10.987.790 | 5.201.858
Arrendamientos financieros 968.590 796.605
Deudores a la vista y varios 1.041.053 712.663
Actives deteriorados 2.153.145 | 2.194.699
Ajustes por valoracién {1.309.577)] {1.230.501)

' 41.247.390 | 39.240.022

42.951.791 | 41.580.673
En euros 39.832.327 | 38.325.366
En moneda extranjera 3.119.464 | 3.255.307
42.951.791 | 41.580.673

0L81391052

El desglose de los activos deteriorados por plazo de vencimiento al 3t de diciembre de 2014 y 2013 es el

Miles de suros

31-12-14
Hasta 6 meses 423.642
Msas de 6 meses, sin exceder de 9 140.971
Més de 9 meses, sin exceder de 12 134,735
Més de 12 meses 1.454.198

2.153.546

Miles de euros

31-12-13
Hasta 6 meses 530.538
Mas de 6 meses, sin exceder de 9 214.500
Mas de § meses, sin exceder de 12 178.453
Mas de 12 meses 1.271.795

2.195.286
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Los activos vencidos no deteriorados al 31 de diciembre de 2014 ascienden a 102.984 miles de euros (82.271 a

diciembre del 2013)

informacion sobre arrendamienios.

1) Arrendamientos Financievos

Los contratos de arrendamientos financieres para los ejercicios 2014 y 2013, tienen ias siguientes

caracteristicas:

Z014 2013
Vida media 4,8 afios 4.9 afios
Diferencial:
Maximo 7,00% 9,00%

i a distribucion de la inversion crediticia en arrendamientos financieros al 31 de diclembre de 2014 y 2013, es

ia siguiente;

31-12-14 | 31-12-13
Turismo 10,64% 13,48%
Magquinaria diversa 47.65% 63,57%
Vehiculos de transporte 38,71% 24.63%
Ctros 3,00% 1,32%
100,00%[ 100,00%

2) Arrendamientos Operativos.

El saldo de los activos cedidos en arrendarmienio operativo recogidos en el balance a 31 de diciembre de 2014 -

es de 24.657 miies de euros, siendo 26.954 miles de euros el saldo al 31 de diciembre de 2013,

El importe de los pages minimos en los contratos de amendamientes operativos, en los que e Banco actia como

arrendador 2l 31 da diciembre del 2014 y 2013 es el siguienie,
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Miles de Ewros
2014 2013
Arrendamientos operatives - Croias minimas: _
Menos de un afio 2.97% 2.906
Entre uno y cinco afios 12433} 13.677
Mas de cinco afios 7.98%1 9.723

No existen cuotas de caracter contingente en los arrendamientos operativos vigentes en la actualidad.

¢} Valores representativos de Deuda,

La composicion del epigrafe valores representativos de deuda de la inversién crediticia del activo del balance &l

31 de diciembre de 2014 vy 2013, es el siguiente:

Miles de earos
31-12-14 1 31-12-13
Administraciones piblicas residentes 308.921% 16.109
Instituto de crédito Oficial 5.147 5.147
Otros sectores residentes 132.312 56.568
Otros sectores no residentes 45170 17.498
Total Valores representativos de deuda 491.5501 135.322

No existes posiciones deterioradas entre Ios vaiores representativos de deuda de esta cartera,

11. Derivados de cobertura de activo y pasivo

Al 31 de diciembre de 2014 fiene contratados derivados de cobertura por un importe de 148.213 miles de euros
registrados en el activo de! balance y 20.240 miles de euros en el pasivo (84.481 y 25.608 miles de eurcs en el
active y pasivo a 31 de diciembre de 2013). El neto de los derivados, por tanto, ha ascendido a 127.873 miles de
euros y 58.673 miles de euwros al 31 de diciembre de 2014 y 2013, respectivamente.

El detalle de los derivados de cobertura y de los correspondientes elementos cubiertos, distinguiendo por tipe de

cobertura es el siguiente:
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O0L8191055

Mites de Euros

Miles de Euros

Nominal Valor Walor
Cubierto Razonable Razonable
(Miliones Valor Valor tnstrumente | Instrumento
Naturaleza | Razonable del | Razonable del de - de
del Riesgo Instrumento instrumento Cobertura Cobertura
Tipo de Cobertura de Euros) Cubleric Cublerto Gubierto (Ex-cupdn) {Ex-cupén}
tnstrumento Alribuido al Atribuido al
de Riesgo Riesgo
Cobertura Cubieto Cubieric
Insfrumento Cubierio 1212014 31/12/2013 3111212014 31/12/2013
Coberturas
individuales 0
microcoberturas:
Activos financieros-
Deuda poblica i Coheriuras Permutas de 212 Tipo de 10.248 21.988 {10.541%) (21.885)
espafoia Euros individuales o | fipos de Interés
Microcoberturas: | interés
Deuda pldblica i Coberturas Parmutas de 55 Tipo de 2.280 - {2.299) -
italiana Euros individuales o i tipos de Interés
Microcoberiuras: | interés
Otra renta Bz Euros  § Coberturas Permutas de 3 Tipo de - (162) -
individuales o | tipos de interés 183
Microcoberturas: | interés
Otra renta fija USD Coberturas Permutas de 62| Tipcde - (B6G) -
individuales o j tipos ge Interés 881
Micracoberturas: | interés
Préstamo USD Coberturas Permutas de 127{ Tipode 3.387 (74} {3.428)
individuales o | tipos de interés 70
Mizrocoberiuras:  § interés
Pasivos financieros-
Deuda subordinada Coberturas Permutas de 780 Tipo de (69.985) (44.317) 71.723 45877
individuales o | tipos de interés :
Microcoberiuras: interés
Deuda senior Coberturas Permutas de - Tipe de e
individuaies o1 fipos ge interés
Microcoberiuras: | interés
Depdsitos de clienies | Coberturas Permutas de 4 Tipo de {1.233) {1.412} 1.233 1.412
individuales o | tipos de inferés :
Microcoberturas: | interés
Emistones de | Coberturas Permutas de 3.080 Tipo de {48,475} {20.244) 45,608 20,393
céduias Hipotecarias | Individuales o | tipos de interés
1 Microcoberuras: | interés
Macrocobertura-
Préstamos Macrocobertura Permutas de - Tipe de - -
hipeiecarios fipos de Interas
interés
4.343 (103.75¢4} 144 049 105.356 45 657
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A continuacion se presenta una comparativa de los instrumentos de coberiura con cupdn y ex cupdn al 31 de
diciembre de 2614 y 2013:

0L8191056

Miles de euros
31-12-14 311213
Con cupdn Ex cuptn Con cupdn Ex cupbn

Deuda plblica espafola Euros (5.219) ( 10.540) (24.785) [ - {21.865)

Deuda pblica italiana Euros _ {2.380) (2.299) - -

Ctra renta fija Euros (169} {162} - -

Otra renta fija USD {1.017} { 886} - -

Prestamo USD (4.040) (3.428) 63 70

Deuda suberdinada 76.121 71.723 47.898 45 677

Deuda senior _ - - - -
 Depésitos de clientes {1.257) 1.233 (514) 1.412
| Emisiones de cédulas hipotecarias ’ 85043 | 49.696 36.191 20.393
| Macrocobertura - Préstamos hipotecarios - - - -
[ Otros - . - -

' 127.972 105.358 58.873 45,687

El Grupo utliza las permutas de tipos de interés como instrumentos de cobertura. Dichas permuias dan ugar a
un intercarnblo econdmico de tipos de interés sin realizar ningtin intercambio de principal.

Las ganancias generadas por los inslrumentos de cobertura en ef ejercicic 2014 ascienden a 38.360 miies de
eurns, 33.645 miles de euros de pérdidas en 2013, Las pérdidas registradas en las partidas cubiertas por estas
operaciones de cobertura ascienden a 38.281 miles de euros, 32.850 miles de euros de ganancias en 2013.

A confinuacion se describen las principales caracteristicas de ias coberturas que la entidad mantiene a 31 de
diciembre de 2014, )

1.- Cobertura de Deuda Piblica espafiola clasificada en la cartera de activos disponibles para ia venta

En estas coberturas los elementos cubiertos son des valores Asset Swaps de Deuda Plblica del Estado Espariol
per impoites nominales de 152 millones de euros al 5,15%, 60 millones de euros al 5,8% y bono Asset Swap de
deuda plblica del Estado Haliano por importe de 55 millones de eurcs al 3,75%, registrados en &l epigrafe
“Activos financieros disponible para la venta” del active incluido en la (Nota 8). El riesgo cublero es fa variacion
del valor razonabie de dichos valores como consecuencia de variaciones en la tasa de inieres libre de riesgo.
Mediante ia coberura contable se intercambia una exposicion a fipo de interés fijo por una exposicién a tipo de
interés variable. £l importe cubierto es el 100% de la emisién en cada caso.

2.~ Cobertura de Deuda Publica italiana clasificada en la cartera de activos disponibles para la venta
En estas coberfuras el elemento cubierto es un valore Asset Swap de Deuda Piblica def Estade lialiano por un

importe nominal de 55 millones de euros at 3,75%, registrados en el epigrafe “Activos financiercs disponible para
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la venta® del activo incluido en la {Nota 8). El rissgo cubierto es la variacian del valor razonable de dichos valores
come consecuencia de variacionas en la iasa de interés libre de riesgo. Medianie la coberiura contable se
intercambia una exposicién a tipa de interés fijo por una exposicién a tipo de interés variable. El importe cubierto
es el 100% de [a emision en cada caso.

3.- Cobertura de Otra renta fija en euros clasificada en la cartera de activos disponibles para la venta

Ei elemento cubierio es un bono asset swap de Telefénica al 2,932% por un importe nominal de 2,8 millones de
euros registrado en el epigrafe "Activos financieros disponible para ia venta” del activo incluido en la {Nota 8). El
riesgo cubierio es la variacion del valor razonable de dichos valores come consscuencia de variaciones en {a
tasa de interés libre de riesgo. Mediante la cobertura contable se intercambia una exposicién a tipo de interés fijo
por una expesicion a tipo de interés variable. El importe cubierto es el 100% de Ia emisidn en cada caso.

4.- Cobertura de Otra renta fila en ddlares clasificada en la cariera de actives disponibles para la venta.

Los elementos cubiertos son los bonos en dolares US92857WRBC38 (4,12 miliones de euros), US05578DAGT9
{12,35 miliones de euros), USB55044AH83 (12,35 millones de euros), US92343VBR42 (4,12 millones de eures),
USG2343VCR33 (4,12 miltones de euros), US92553PATE3 (8,24 miliones de euros), US25152RXAG66 (4,12
millonas de euros), USE52081AKT73 (12,35 miliones de euros).

5.-Cobertura de la emisién de ohligaciones subordinadas

En estas coberturas los elementos cubiertos son obligaciones subordinadas emitidas por Bankinter a fipos de
interés fijos 6,00% y 6,375% por un importe global de 220 millones de euros regisirados en el epigrafe “Pasivos
financieros a coste amortizado” del pasivo incluide en la (Nota 19). Ei riesgo cubierto es la variacion del valor
razonable de dichos valores como consecuencia de variaciones en la tasa de interés libre de riesgo. Mediante
esta cobertura se transforma una exposicidon a tipo de interés fijo en una exposicién a tipo de interés variable. El
importe cubierio es el 100% de la emision en cada caso.

B.- Cobertura de depositos de clientes

El elemento cubierto son diferentes depdsitos a tipo fijo tormados de clientes por importe de 4 millones de euros
registrado en el epigrafe” pasivos financieros a coste amortizado” del pasivo incluido en fa (Nota 19). £l riesgo
cublertc es la variacion del valor razonable de dichos depositos como consecuencia de variaciones en la {asa de
interés libre de riesgo. Mediante esta coberiura se fransforma una exposicidon & tipo de interés fijp en una
exposician a tipo de interés variable. El importe cubierto es el 100% para la PLUS,

7.- Cobertura de emisiones de cédutas hipotecarias

Los instrumentos objeto de cobertura son las emisiones ES0413679178 (1.000mill. €), ES0413679202 (500miil.
€), ES0413679269 {1.000mill. €), ES0413678277 (580mili. €), de cédulas hipotecarias por un nominal total de
3.080 millones de euros. :

El riesgo cubierto es el riesgo de tipo de interés a seis y a tres meses en el momento inicial de cada periode de
interés al que esta expuesto el anterior instrumento de rentz fija como consecuencia de variaciones en ia tasa de

interés iibre de Hesgo, excluyende las variaciones por posibles primas de riesge da crédite, liguidez de mercado
o cualquier ofro ajeno al mencionado riesgoe de interés,

8.-Cobertura de préstamo

Los elementos cubierios son dos préstamos en dolares por importes nominales de 112,8 millones de suros y
14,4 millones de eurps. Este Gitimo préstamo tiene amortizacienes trimesirales prefijadas.
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El riesgo cubierto es la variacion del valor razonable de dicho préstamo come consecuencia de variaciones en la
tasa de interés libre de riesgo. Mediante esta cobertura s transforma una exposicién a tipo de interés fijo en una
exposicion a tipo de interds variable. El importe cubierto es el 100% para i depdsito.

Eficacia de las coberturas

Las Microcoberturas anteriormente descritas son altamente eficaces. El Banco realiza y documenta los
correspondientes analisis para verificar que, al inicio y durante la vida de las mismas, se puede esperar,
prospectivamente, qgue los cambios en el valor razonable de la parida cubierta que sean atribuibles al riesge
cublerto serdn compensades casi completamente por los cambios en e valor razonable del instrumento de
cobertura, y que, refrospectivamente, los resultados de la coberlura han oscilado dentro de un rango de
variacién del ochenta al ciento veinticince por ciento respecte del resultado de iz partida cublerta,

Respecto a {a Coberturas de cartera, ademas de lo anterior el Banco verifica que cumple con la alternativa,
recogida en la normativa contable en vigor, de valorar su eficacia comparando el importe de ia posicion neta de
aclivos en cada uno de los periodos temporales con el importe cubierio designado para cada uno de ellos.
Segun esta alternativa, séle habria ineficacia en la cobertura cuando, tras su revisidn, el importe de la posicion
neta de activos fuera inferior ai del importe cubierto.

12. Activos no corrientes en venta i

El desglose del saldo registrado en este epigrafe al 31 de diciembre de 2014 v 2013 es el siguiente:

__ Miles de euros
31-12-14 [ 31-12-13
Valor bruto 48.684 49802
Ajuastes por valoracién {15.074) (14.644)
Valor neto 33.610 35.158

El movimiento experimentade por el valor brute de los activos no corrientes en venta durante loé ejercicios 2014
y 2013 es el siguiente:

Miles de

Euros

Saldo al 31-12-2012 46.119
Altas 18.994
Bajas _ (15.311)
Saldo al 31-12-2013 . 49.802
Altas 24.126
Bajas (25.244)
Saldo al 31-12-2014 48.684
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CLASE

E! movimiento experimantado por los ajustes de valoracién de los activos no corrientes en venta a lo largo del
ejercicio 2014 es &l siguiente:

Miles de euros
2014 2013
Saldo inicial 14.644 12.903
Dotacion neta con cargo a resultados 2.642 2209
Utilizacion de fondos {7.320} 4.713)
Otros movimientos 5.108 4.245
Saldo final 15.074 14.644

Los resultados netos reconocidos en el ejercicio 2014 (Véase Nota 33) por enajenacion de activos no corrienies
en venta han ascendido a una pérdida de 2.133 miles de euros {3.581 miles de auros en 2013).

Durante el ejercicio 2014, el Banco ha reccnocido unas pérdidas por deterioro en concepto de activos na
corrientes en venta por importe de 2.642 miles de euros (Nota 33) (2.209 miles de euros en 2013).

La ciasificacion, por categorias y por plazo medio de permanencia en carfera de aclivos no corrienies en venta
de Ios inmuebles adjudicados es la siguiente:

CL8191059

Miles de Eures

Activos Residenciales Activos Industriales Otros Activos 1 Tatales
31-12-14 | 31-12-13 § 31-12-14 [ 33-12-13 | 31-12-14 | 31-12-13 | 31-12-14 | 33-12-13
Hasta un mes 3.529% 1.249 121 2.148 _ - 3.650 3.397
Mis de un mes y hasta tres meses 760 1.347 2.564 1.452 - i3 31324 2.814
Mas de tres y hasta seis meses 734 1018 2.376 2.666 - 148 310 3.832
M4s de seis meses y hasta un afio 2.024 1.676 2.24% 1.370 - S 4.273 3.046
Mas de un afio $.096 11.652 9.984 9.723 174 694 19.253 22,069
16.143 16.942 17.294 17.389 174 857 33.610 35,158

Fn el cuadre 5 de fa nota 45 de esta memoria, se proporciona mayor detalle sobre los activos adiudicados.

Los activos adjudicados gue no se destinen a uso propio ¢ a inversiones inmobiliarias se deben enajenar en &f
plazo méximo de un afic desde que se encuentren disponibles para su venta inmediata. La falta de
disponibiiidad para dicha venta inmediata pueds determinar que el periodo de permanencia en balance de un
aciivo adjudicado pueda ser superior &l afio.

Nesde el 31 de diciembre de 2014 hasta ia fecha de formulacion de estas cuentas anuales no se han clasificado
importes significativos en et epigrafe de "Activas no corrientes en venta® del batance,

Los aciivos procedanies de adjudicaciones corresponden a activos adjudicados en pago de deudas, a daciones
en pagos de deudas vy a adguisiciones de aclivas con subrogacion al Banco. Iniciaimente, estos activos se
registran por el valor neto contable de las deudas en las que tienen su origen, no liberando {as pérdidas por
deterioro contabilizadas. Posteriormente, estos activos se valoran por el menor valor entre el valor neto confable
del correspondiente crédito en ta fecha de adquisicion o por el valor razonable del bien adjudicade (estimado a
partic de su valor da tasacion), aiustado a la baja en funcion def tiempe de permanencia del activo en el balance.
El valor de tasacion de los activos no corrientes en venta se ha estimado fundamentalmente, a través de
tasaciones de sociedades inscritas en el regisiro de entidades especializadas en tasacion del Banco de Espafia.
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CLASE 8:

En la siguiente tabla se detallan las sociedades de tasacion que han valorado activos durante ef gjercicio 2014,
asi como el imporie total valorado para cada clase de activo.

Mites de euros
Sociedades Tasadoras Re:i‘ctl::r‘::isales |ndA::it:ijes Qtros Activos Totales

31-12-14 31-12-13 | 31-12-14 | 31-12-13 i 31-12-14 | 31-12-13 | 31-12-14 | 311213
GESVALT SOCHEDAD DE TASACICON SA 8.430 10.244 | 13.077 .16.924 | 26 26 21.633 | 27182
g::s HISPANIA DE TASACIONES Y VALORACIONES 3880 4,580 4,609 2918 ) ) 493 7.908
IBERTASA BA 3723 4.205 3.824 3.424 25 25 7.872 7.743
TECNICOS EN TASACION SA TECNITASA 4.603 2.807 2.692 3.348 . 17 17 7311 8.271
VALORACIONES MEDITERRANEQ SA 2.238 2.678 1.668 2279 33 821 3.840 5779
TINSA TASACIONES INMCBILIARIAS A - - 419 418 518 618 1.038 1.038
SERVICIOS VASCOS DE TASACIONES . - 955 955 . - - 955 855
VALTECNIC SA ' 757 1.179 - S A 3 780 1182
ARQUITECTURA Y TASACIONES SA - - 742 742 - - 742 742
FERMIN SUAREZ MARQUEZ - - - - - 144 144 144 144
OTRAS 83 279 - L 78 78 137 358
Totales 23.763 26.571 § 28.088 | 30.307 | 942 1,730 52,730 } 58.607

Las tasaciones elaboradas por Tecnitasa, Cohispania, tbertasa, Valmesa y Gesvall para Bankinter en el afic
2014 son en su inmensa mayoria tasaciones realizadas cumplfiendo fa Orden Ministerial £ECO 805/2003. Los
meétodos teenicos de valoracion utilizados habitualmenie son: ef método del coste, el método de comparacion, el
método de actualizacion de rentas y el método residual.

Ef Banco utiliza su filial, Intermobiliada, S.A., como sociedad gestora de los activos procedenies de riesgos
problematicos (adjudicaciones, dacicnes en pago, etc). Esta sociedad se constituyd el 16 de febrero de 1976 y
tiene su domicilio social en el Paseo de la Castellana, 28, Madrid, La politica generat del grupo es que todos los
activos procedentes de riesgos problematices se regisiren en esta filial, no cbstante, ocasionaimente se pueden
producir circunsiancias que aconsejen gue dicho registro se realice directamente Bankinter, S.A.

Desde Ia adopcion de la actual politica de adjudicaciones hasta la fecha de las presentes cuentas anuales, el
voiumen acumutado de activos procedentes de riesgos probleméticos registrados en esta filial ha sido de
1.324.501 miles de euros.

La adguisicion de estos activos es financiada por Bankinter, S.A. en condiciones de mercado. Los recursos
aportados por el Bance a Intermobiliaria a 31 de diciembre de 2014 y 2013 se resumen en la sigufente tabla:

Miles de euros
31-12-14 31-12-13
Aportaciones de Capital 7319 7.31%
Préstamos participativos 500.000 400.000
Cuenta de crédito 278.600 259.628 |
Préstamos con Garantia Real 71.421 132.067 |
§57.340 799014 |
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En el presente ejercicio, el volumen de activos enfregados a Intermohiliatia, S.A, asciende a 209.325 miles de
euros (237.438 miles de euwros en el ejercicio 2013), generando una pérdida de 52.932 miles de euros (57.929
en el ejercicio 2013). Estas adquisiciones son financiadas integramente por el Banco.

- Los saldos vivos de las garantias ejecutadas (adjudicados) a diciembre del 2014 y 2013 es & siguiente;

2014

2013

33.633

30.474

Los saldos vivos de fos importes financiados en las ventas de activos adjudicados a diciembre 2014 y 2013 ez &l

siguiente;

2014

2013

7.803

3.410

13. Participaciones

E! desglose de este epigrafe de fos balances al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es el siguiente:

Miles de Euros
31-12-14 |+ 31-12-13
Entidades asociadas 7.777 7.777
Entidades multigrupo 202 162
Entidades del Grupo 593.529 618.255
Ajustes por valoracidn (46.138) (£3.801)
555.370 582.393
En euros 555.370 582.393
355.376 582.393

Se presenta a continuacion e movimiento de los ajustes par valoracion de las paricipaciones de los gjercicios

2014 y 2013:

Miles de Euros

31-12-14 [ 31-12-13
Saldo inicial {43.801) (41.881)
Dotaciones con cargo & resultados {2.336) (1.920)
Utitizaciones - -
Traspaso de fondos - -
Saldo final {46.138) {43.801)
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CLASE 87

Durante &l gjercicio 2074, no se ha llevado a cabo actividad sccietaria gue haya modificado la composicién del
grupc consolidado.

En diciembre de 2012 Bankinter, S.A, con el objeto de complemeantar su estrategia de banca privada, llegd a un
acuerdo con el bance holandés Van Lanschot Bankiers NV para adguirir su fillal en Luxemburgo Van Lanschot
Bankier (Luxembourg) S.A. per ur importe de 21.548 miles de euros generando dicha adquisicion un Fondo de
Comercio de 2.445 miles de eurcs. La ejecucion de dicho acuerdo v, por tanto, la incorporacion al grupo se ha
producide durante sl primer semestre def ejercicio 2013.

Castellana Finance Limited es un vehiculo de proposite especial constituido en el afio 2007. Inicialmente, este
vehiculo quedd fuera del perimetro de consolidecion, fundamentalmente, por no retener ef Grupo riesgos ni
beneficios relevantes. No obstante, durante el primer semestre de 2013 se revisd su situacion de control,
concluyéndose que correspondia su integracion en el grupe a 30 de junic de 2013, Esta revision se ha planteado
fras sucesivas recompras por parie de Bankinter, S.A. de bonos emitidos por el vehiculo, asi como tras la
reestructuracion de balance del mismo.

Durante ef cuarto trimestre det 2013, el Grupo, que martenia una pariicipacion en la sociedad Mercavalor, 8.V,
S.A del 25,01% ha pasadoe a adquirir el 100%, pasando por lo tante a consolidarse esta sociedad por el método
de integracion global, v ha supuesto una baja en ja cartera de sociedades asociadas por un imporie de 544 miles
de euros al 31 de diciembre dei 2013.

Durante el cuarto trimestre del 2014 & Grupo, que mantenia una participacion en la sociedad Eurobits
Technologies, S.L del 32,01%, ha incrementado su participacién hasta el 71,98%:

Los estados financieros de Eurobits Technologies, S.L, v Helena Activos Liquidoes, S.L, comresponden a ia fecha
30 de Noviembre de 2014. El impacto en las cuentas anuales consolidadas derivado de lz utilizacion de estados
financieros correspondientes a fechas anteriores a 31 de diciembre de 2014 para estas sociedades no es
significativo.

La Sociedad intermobifiaria se encuentra en situacion de desequilibrio Patrimenial. Al tratarse de una Sociedad
instrumental operativa de foda la aclividad de inmuebles del Grupo Bankinter, existe el compromisce de
Bankinter, $.A de compensar las pérdidas de [a Sociedad y restifuir el equifibrio patrimonial dentro de los plazos
legales, mediante la concesidon de un préstamo participaiivo. El mencionado présiamo partticipative fue
concedido por Bankinter, S.A. con fecha 24 de junio de 2010, por importe de 100.000 euros. Posteriormente, se
amplié a 200.000 miles de euros ef 29 de diciembre de 2011 y a 300.000 mites de euros el 27 de diciembre de
2012, A 31 de diciembre de 2013 el importe de diche préstamo ascendia a 400.00C miles de euros y a 31 de
diciembre de 2014 a 500.000 miles de eurcs. El préstamo participativo se encuentra registrado en el epigrafe
“Daudas con empresa del grupo y asociadas a largo plazo” del pasivo del balance de ia filial, dicho préstamo
participativo cumplte los requisitos establecidos por el Real Decreto Ley 7/1895, de 7 de junio, sobre medidas
urgentes de caracter fiscal y de fomento y fiberalizacion de la actividad econdmica para su consideracién como
fondos propios a efecios de la legislacidn mercantil. A través de esta operacion fa Sociedad ha restablecido su
situacion de eguilibrio patrimonial.

£l detalle de las sociedades de! Grupo al 31 de diciembre de 2014 consolidas por integracion giobal el siguiente:
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CLASE 8~

Las sociedades del Grupo consolidadas por el método de la participacion al 31 de diclembre de Z014 son:
Helena Activos Liguidos, S.L, Eurobits Technologies, S.L, Bankinter Seguros de Vida, 5.A de Seguros y
Reaseguros v Bankinter Seguros Generales, S.A de Seguros y Reaseguros. Dichas sociedades se consolidan
por el método de la paricipacion y no por infegracién proporcional, de acuerdo con la normativa contable en
vigor, ya que, al no existir gestion conjunta con el restc de accionistas, éste método permite reflejar mas
adecuadamente ef fondo econdmico de |z relacion entre fas sociedades.
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CLASE 8°

Durante el eiercicio 2013, el Grupo afiadio a su perimetro de consolidacion las sigulentes sociedades:

Y de control del
Sociedad Srupo Actividad
Mercavalor, 8.V, S.A 100% Sociedad de Valores
Bankinter Luxembourg, S.A. 100% Banca Privada
Naviera Goya. S.L. 100% Vehiculo de propdsito especial
Naviera Sorolia, S.L. 100% Vehiculo de proposito especial
Castellana Finance Limited 100% Vekhiculo de propositc especial

Naviera Goya, S.L. y Naviera Sorolla, S.L. son vehiculos de proposito especial constituidos para apoyar la
financiacidn a |a construccion de bugues por parte de astilieros espafioles.

A continuacion se presenta un detalle de la actividad de las sociedades del grupo, multigrupo y asociadas:
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Actividad

Empresas del grupo:

Bankinter Consultoria, Asesoramiento, y Atencidn
Telefonica, S.A

Bankinter Gestion de Activos, S.G.LLC.

Hispamarket, S.A.

Intermobiliaria, S.A.

Bankinter Consumer Finance, E.F.C.,S.A.

Barkinter Capital Riesgo, SGECR, S.A.

Bankinter Sociedad de Financiacian, S.A U

Bankinter Emisiones, S.A.U

Barkinter Capital Riesgo I Fonde Capital

Arroyo Business Consulting Development, S. L.

Gneis Global Services, S.A.

Relanza Gestion, S.A.

Linea Directa Assguradora, 5. A. Compaifiia de Seguros y
Reaseguros ’

Linea Directa Asistencia, S.L.UJ

Moto Club LDA, SL.U

Centro Avanzado de Reparaciones CAR, SL.U

Ambar Medline, S.L.U

Linea Directa Activos, S.L.U

Naviera Soroya, S.L

Naviera Goya, S.L

Castellana Finance Limited

Bankinter Luxembourg, S.A.

Mercavalor, S.V., S.A.

Empresas multigrupo y asociadas:

Helena Activos Liquidos, S.L.

Eurobits Technologies, S.L.

Bankinter Seguros de Vida, S.A. de Seguros y
Reaseguros '
Bankinter Segures Generales, S.A. de Seguwros y

| Reascguros

Atencion telefdnica

Gestidn de activos

Tenencia y adquisicién de valores
Gestidn de bienes inmusbles

Entidad financierz de crédito

Gestora de fondos y soctedades de capital riesgo
Emisién de valores de deuda

Emision de participaciones preferentes
Fondo de Capita! riesgo

Sin actividad

Consultoria

Prestacion de servicios de recobro
Entidad aseguradora

Peritaciones, verificaciones de vehiculos v asistencia en
viajes

Servicios a usuaries de motocicletas

Reparacién de vehiculos

Mediacidn de seguros

Gestion de bienes inmuebles

Vehiculo propésito especial

Vehiculo propasito especial

Vehiculo propésite especial

Banca Privada

Agencia de valores

Otros servicios financieros
Servicies digitales avanzados
Entidad aseguradora

Entidad aseguradora
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008191072

Por ofra parte, el grupo ha estructurado las entidades gue se detallan a continuacion, indicando su condicidn de
consolidadas o no.

A) Entidades estructuradas no consclidadas

Ejercicio 2014:

Total exposicianes Total
. . - Fecha titulizadas a la axposiciones
Mombre cif Domicilio Actividad . s
Originacion facha de titulizadas al
priginacign 33-12-2014
Bankinter 2 Fonda de | o) ooy | C1agBSCA120,28006 ) o i financieros | 25-10-1895 320.000 22,883
titulizacidn Hipotecaria Madrid
Bankinter 3 fordode o), 3006 | Cllagasca120,28006 o o financieros | 22-10-2001 1.322.500 164.308
titulizacién Hipotecaria Madrid
Bankinter & Fondo de | g, ) 5qq, | U108 120, 28006 ) oo i financieros | 24-09/2002 1.025.000 181.917
titulizacidn Hipotecaria Madrid
Baniinter Fondode 1\ oocnpen| 12835 120, 28006 | o ios financieros | 16-12/2002 710.000 131.505
titulizacidn Hipotecaria Madrid
Bankinter 6 Fondo de |, gz 00, | Cltagascalll, 28006 oo i financieros | 25-08-2003 1.350.000 334,310
titulizacidn Hipotecarta Madrid
Ejercicio 2013
Total exposiciones Total
, Fecha titulizadas a la exposicionas
Nombre cif Pormicifio Actividad Originacidn § fecha de titulizadas at
originacion 31-12-2013
Banidnter2 Fondo de | |0, joagpy | CIleBaste 120,2B008 1o oo financieros | 25-10-1999 320.000 27,633
tituilzacidn Hipotecaria Madrid
Bankinter 3 Fondo de | 055,00 | CHLagasca 120, 28006 | oo i nancieros | 22-10-2001 1.322.5C0 194.304
titufizacion Hipotecaria Madrid
Bankinter 4 Fondade |\ 0oy qqq, | O LABASCE 120, 28006 | o it fnanciercs | 24-09/2002 1.025.000 210598
ritulizacion Hipotecaria Madrid
Bankinters Fondo de | ooc ., yen | (Flagasca 120,28006 | oo s fnancieros | 15-12/2002 710.000 150,152
titulizacidén Hipotecaria Madrid
Bankinter 6 Fondo de 1o, 00y, 1 Clagasca 120, 28006 1 o, s financieros | 25-09-2003. 1.350.000 378,137
titulizacion Hipotecaria Madrid

En el gjercicio 2014 asi como en ef gjercicio 2013, no existe ningdn acuerdo contractual en virtud del que la dominanie o sus
subsidiarias hayan prestado & deban prestar apoyo financiere ni patrocinado a estas entidades estructuradas no censolidadas.
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B) Entidades estructuradas consolidadas

0L8191073

de activas

28006 Madrid

Ejercicio 2014,
expz:ltc?;nes Total
Nombre cif Bomicilio Actividad %control | Fecha | i adasale | SrPOSICONes
total Originacion tocha de titulizadas al
e e 31-12-2014
Ol"[glnaclﬂn
Bankinter 7 Fondo L .
i Servicios financieros
de titulizacién v-g3g0s07s | O Lagasca 120, 100 | 18-02-2004 490.000 123302
X \ 28006 Madrid
Hipotecaria
Bankinter 8 Fondo N .
Servicios financieros
de titulizacién de v-83923475 | O L3BaseE 120, 100 | 03-03-2004 | 1.670.000 171875
. 28006 Macrid
activos
Bankinter & Eondo - ;
Servicios financieras
de titulizacién de v-84246039 | O Hagasce 120, 100 | 14-02-2005 |  1.035.000 357,420
) IR006 Madrid
actives
Bankinter 10 fondo e . .
Servicios financieros
de titulizacién de V-84388115 | O LaBasca 126, 100 | 27-06-2005 | 1.740.000 615.708
k 28006 Madrid
activos
Bankinteril fondo , o )
Servicios financieros
de titulizacién v-84520890 | O Lagasea 120, 100 | 28-11-2005 900.000 371215
© . 28006 Madrid
Hipotecaria
Bankinter 2 Pyme " .
Servicios financieros
Fondo de titulizacion | V848922772 | - wagasea 120, 100 | 26-06-2006 800.000 133.530
. 28006 Madrid
da activos
Bankintar 13 Fondd L .
1 Servicios financieros
detinlizacionde | vearsagy | O L2ERsca 120, 100 | 20-11-2006 | 1.570.000 765.674
A 28006 Madrid
activas
Bankinter 3 FTPyme I .
Servicios financieros
Fondo de Hitulizacien | V85264117 | o -2gasca 120, 100 | 12-11-2007 617.400 175.681
. 28006 Madrid
_ de activos
Bankinier 4 FTPyme Servicios financieros
Fondo de tituizacion | v8s524791 | O 983503 120, 100 | 15-09-2008 400,000 135.881
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CLASE 82
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CLASE 8°

C} Fondos de inversion, Sicavs y Fondos de Pensiones gestionados por el grupo.

Ejercicio 2014:

0L8131077

Total Total
Active Patrimonio
Fondos de pensiones 1.939.990 1.936,@84
Garantizado renta fija 224439 224.123
garantizado renta variable 685.771 684.511
Global 219.410 218.625
Monetario 126.661 126.349
Renta fija a largo 236.219 235.7777
Renta variable euro 206.187 205.872
Renta variable mixta Euro 241.303 240.830
Fondos de inversion mobiliaria 7259337 | 7.233.279
con garantia parcial 17.670 17.648
Garantizado renta fija 2.230.273 2228162
garantizado renta variable 1.122.554 1.103.065
Monetario 100,757 100664
Renfa fija a largo 1.818.355 1.816.195
Renta fija mixta internacional 60.857 60.775
Renta variable euro 1.645.548 1:643.808
Renta variable mixta Euro 162.452 162.225
Retorno absoluto 100.871 100.734
f;):;:glaedes de inversion de capital 2.459.761 3.398.565
Global 2.459.761 2.398.565
‘Total general 11.567.925

11.655.088
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Eiercicio 2013;

Total Activo

Total Patrimonio

- Total general

9.424.334

Fondos de pensiones 1.653.911 1.650.456
Garantizado renta fija 402.575 401.820
Garantizado renta variable 14.901 14.864
Mixto renta fija © 63305 63.210
Mixto renta variable 108.424 | 108.201
Renta fila a corio plazo 374.767 | 374.028
Renta fiia a largo plazo 242.843 | 242,184
Renta variable 447.096 | 446.189

Fondos de inversion mobiliaria 6.011.665 5.998.750
Garantizado renta fija 1.177.239 1.175.635
(Garantizado renta variable 397.636 3190.539
Giobal 10.300 10.266
Gestion pasiva 16781 1.674
Mixto renta fija 0 55.5325 55.454
Monetario 1.79%.105 1.768.137 |
Renta fija a largo 290.419 260.018 |
Renta fija corto 1.304.066 1.303.125 |
Renta fija mixta internacional 35.515 35.465 |
Renta variable internacional 156.946 159431
Renta variable euro 556.846 556.013
Renta variable infernacional 100.656 100.487
Renta variable mixta Euro 63.539 63.445
Renta variable mixta internacional 30.677 30.640
Retorno absoluto 28.518 28421

‘S/;):ii:g?fes de inversidn de capital 1.758.758 1.728.471
Global 1.758.758 1.728.471

$.377.717

0L8191078
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CLASE 8?

14, Activa materiz]

El detalle de este epigrafe del balance al 31 de diciembre de 2014 v 2013 es ef siguiente:

08191079

Miles de Euros

31-

12-14 31-12-13

De uso propio
Inversiones inmobiliarias

Otros activos cedidos en arrendamiento operativo

317.643 326831
24.657 26954
342.300 383.785

Un resumen de los elementos del activo material v de su movimiento durante los ejercicios._2014 y 2013 se

presenta a continuacion:

Miles de euros
2014 Sih —T g
- Adiciones Bajas y Sa}ldo
. Inicial otros Final

Coste: 623.281 34,442 18,731 638.992
Mobiliaric 314,484 15.658 3.573 130.569
Equ;pos para procesos de 1002 5| 1,000
informacién
Otro inmovilizado material 307,795 14.784 15.158 397423
Amortizacion: 269,496 27.196 296.692
Mabiliario 212218 20.656 232.874
Equipos para procesos de A19 45 264
informacion
Ofro inmovilizado material 56,959 6.495 §3.454
Neto: 353.785 7.246 18.731 342.300
Mobhiliario 102266 (958} 3.573 97.695
Eqmpos para procesos de 683 (45) 5 636
informacioén
Otro mmovilizado material 250.836 8289 15.156 243 969

‘ 353.785 7.246 18.731 342.300
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miles de euros

2013 " Saldo . Bajas v Saldo

Inicial Adiciones otros Final
Coste: (08.946 14.676 341 623.281
Mobiliaric 302.582 12.240 338 314.484
Equipos para proeesos de informacion 856 | 149 3 1.002
Ctro inmovilizado material _ 305508 f - 2.287 - 307.755
Amortizacidn: ) 242547 26,949 | - 269.496
Mobiliario 191.821 20.397 | - 212218
Equipos para procesos de informacion 229 90 | - 319
Giro inmovilizado material 50.497 6.462 | - 55.959
Neto: 366.399 (12.273) | 341 353.785
Mobiliario 110.761 (B.157) 338 102.266
Equipoes para procesos de informacion 627 59 3 683
Otro inmevilizado material . 255.011 (4.175) - 250.826
366.399 (12.273) 341 353.785

Durante los ejercicios 2014 y 2013 no se han regisirado deteriores del inmovilizado material.

El coste de los elementos de uso propio totalmente amortizados al 31 de diciembre de 2014 y que se encuentran
operativos asciende a 140.148 miles de euros (87.354 miles de euros al 31 de diciembre de 2013).

Los resultados obfenidos por ia venta del inmovilizado han ascendido a pérdidas de 2.502 miles de euros
durante el gjercicio 2014 (1.207 miles de euros de pérdidas en el gjercicio 2013) (Nota 33).

En la Neta 42 “Valor razonabie de activos vy pasivos” se facilita &l valor razonabie de los principales elemenios
del activo material, asi como la metodologia utilizada para su cdleulo.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, et Banco no tiene activos materiales, de uso propio o en construccién, para
los gue existan restricciones a la titularidad o que hayan sido entregados en garantia de cumplimiento de
deudas. Tampoco existen a dichas fechas compromiscs con tercercs para la adguisicion de active material. £n
dichos ejercicios no se han recbido ni se esperaba recibir importes de terceros por compensaciones o
indemnizaciones por deterioro o pérdida de valor de activos materiales de usc propic.

La totalidad del activo material de usc propic del Banco al 31 de diciembre de 2014 y 2013 se encuentra
denominado en eurcs.

El saldo de los activos cedidos en arrendamiente operativo recogidos en el balance a 31 de diciembre de 2014
de este epigrafe es de 24.657 miles de euros, siendo 26.954 miles de euros el saldo al 31 de diciembre de 2013.
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CLASE 8

15, Activo intangible

Durante el ejercicio 2010 se produjo la venta de una Unidad Productiva Auténoma (UPA) de Bankinter, S.A. a
Gneis Global Services S.A. Dicha venta consistio en el traspaso de les activos matsriales e intangibles adscritos
a2 las areas de Teconologia y Operaciones de Bankinter, S.A, a la sociedad filial del Grupo.

Una parte del beneficio generado por esta operacion se registrard en la cuenta de resultados de Bankinter, S.A,
en concepto de beneficia por enajenacion de software durante un periodo de & afios, en funcidn de la vida util en
la gue Gnels Global Services amortizara el active intangible traspasado.

[ importe anuai por esie concepto asciende a 8.062 miles de euros gque se encuentran registrades en el
epigrafe "Ganancias y pérdidas en la baja de activos no clasificades como no corrientes en venta” (Nota 33).

16. Activos v pasivos fiscales

Ei desglose de esios epigrafes de los balances a 31 de diciembre de 2014 y 2013 es el siguiente:

__Miles de Euros
Corrientes - Diferidos
31-12-14 | 31-12-13 [31-12-14; 31-12-13

Activos fiscales:

Retenciones 6.294 7.273 - -
Impuesto sobre Beneficios 181.893 101.860 1 189.519 143.554
IVA ' 3.984 5.431 - -
Otros 3.292 -

195.463 114.564 ! 189.519; 143.554

Pasivos fiscales:

Impueste sobre Beneficios 131.785 60.317 86.029 73.11%
IVA _ 5.150 4.999 - -
136.935 65316 89.0290 73.119

Los importes del cuadro anterior correspondientes al 2013 son los presentades en la memoria del ejercicio 2013. i
Si se hubiera ajustado por el cambic de criterio contabie indicado en la Nota 2, ! imporie de los activos fiscales
comientes hubiera ascendido a 136.570 miles de suros, %

La conciliacion del movimiento de fos impuestos Diferides durante el ejercicio 2014 es la siguiente: !

Miles de BEuros
Cargo/Abono | Cargo/Abone
Saldo a en ia Cuenta |en Patrimonio| Saldo a
31-12-13 | de Resultados Neto 31-12-14
1. Diferidos de Active 143.554 45.965 -1 189519
1. Diferidos de Pasivo 73.119 {3.232 19.143 89,029

Los cargos/abonos por impuestos diferidos contabilizados en la cuenta de resuiiados {-49.188 M euros) incluyen
el gastc por impuestos diferidos correspondiente al 30% de las diferencias temporarias del ejercicio 2014 (-
49.098 M eures!. E| importe restante se corresponde con los cargosfabones que se contabilizan en la cuenta de
resultados det ejercicio 2014 como consecuencia de la contabilizacion definitiva del Impuesto sobre Sociedades

|
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del ejercicio anterior, asi como con ofros cargos/abonos al gasto por impuestos diferidos que nc se
corresponden necesariameante con diferencias temporarias.

Los cargos/abonos por impuestos diferidos contabiiizados en el patrimonio neto (19.143 M euros) concilian con
el importe refiejado en la linea de lmpuesto sobre Beneficios de! estado de Ingresos y Gastos Reconocidos
correspondienie al ejercicio 2014,

La conciliacion del movimienio de los Impuastos Diferidos durante ef ejercicio 2013 fue ia siguiente:

Miles de Euros
Cargo/Abono | Cargo/Abono
Saldo a en la Cuenta {en Patrimonic Saldoa

31-12-12  [de Resuliados Neto 31-12-13
1. Diferidos de Activo 151.202 (7.6485 - 143554
1. Diferidos de Pasivo 68.751 1.605 27631 73119

El detalie de los impuestos diferidos de activo y pasivo es como sigue:

Miles de Euros
31-12-14 | 31-12-13
Impuestoes diferidos deudores con origen en: 189.519 143.554
Antes de 10 afios:
Deduccién por reinversién pendiente de aplicacion - 2.089
Dotaciones para fondos de pensiones - %0 -
Otras provisiones y periodificaciones 55.607 - 40.170
Deterioro de participaciones 127.994 97.709
Otros- &
Fondo prejubilaciones 212
Comisiones préstamos 1.562 1.858
Otros 4.266 1.516
Impuestos diferidos acreedores con origen en: 89.029 73.3119
Antes de 10 afios:
Ventas infragrupo 10.107 12.525
Cartera DPV 30.655 11.511
Més de 10 afios:
Revalorizaciones de inmuebies 48.267 49,083

Las alias de activos por impuestos diferidos recogen fundamentalmente el incremento experimentado por el
activo por impuestos diferidos derivado de dotaciones a provisiones de diversa indole.

Las bajas se deben fundamentaimente a liberaciones de provisiones que en su dia no fueron fiscalmente
deducibles.

F| Real Decreto-Ley 14/2013, de 29 de noviembre, de medidas urgentes para la adaptacién de! derecho espaniol
a la normativa de ta Unién Europea en materia de supervision y solvencia de entidades financieras, afade la
disposicion adicional vigésimo segunda al Texto Refundido de la Ley del tmpuesto sobre Sociedades,
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estableciendo la conversion de determinados activos por impuestos diferidos en créditos exigibles frente a la
Administracion tributaria. El Bance estima que aproximadamente serdn monetizables activos por impuestos
diferidos por importe de 47.199 miles de suros (49.898 miles de euros en 2013).

E! Grupe ha realizado un anatisis de la capacidad de recuperacién de los activos fiscales diferidos registrados a
31 de diciembre de 2014, que soporta su recuperabilidad con anterioridad a su prescripcion legal.

17. Resto de activos ¥ pasives

E! desglose de estos epigrafes de! balance al 31 de diciembre de 2014 y 2013 es el siguiente:

Miles de Euros

Activo Pasivo
31-12-14 31-12-13 3i-12-14 31-12-13
Periodificaciones 15.853 12,172 69.805 £3.600
Otras partidas: 3.691 1.669 100.490 65.473
Operaciones en canting 760 §63 68.923 27.321
Otros conceptos 2.931 706 31567 38152
23.544 13.841 170.295 129.673
En euros 21.961 13.757 170.291 129.070
En moneda extranjera 1.583 84 4. 3
23.544 13.841 1760.295 129.073

18. Pasivos financieros a coste amortizado

El desgiose de este epigrafe del batance al 31 de diciembre de 2014 y 2013 es el siguiente:

Miles de Euros
31-12-14 | 31-12-13

Depésitos de bancoes cenfrales 3240433 3.243.794
Depositos de entidades de crédifo 5.237.576 | 4.617.009
Depositos de la clientela 33.364.2653 | 37.485.413
Diébitos representados por valores
negociables 9.877.631 | 6.960.505
Pasivos subordinados £07.794 612.011
Otros pasives financieros 1.409.423 | 1.330.092

£3.737.120 | 54.249.224
¥n euros 52.800.416 | 33.765.099
En moneda extranjera 936.704 484.125

83.737.120 | 54.249.224
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El desglose de los “Ajustes por valoracién” de la cartera de pasivos financieros a coste amertizade al 3% de
disiembre de 2014 v 2013 es el siguiente:

Miles de Euros
31-12-14 31-12-13

Intereses devengados:

Depdsitos de bancos centrales 24.833 43.794
Depdsitos de entidades de crédito 10.017 12.766
Depdsitos de la clieatela 73.502 207.149
Débitos representados por valores negociables 51.17% 79.600
Pasivos subordinados 5.387 8.654

168 918 351.963

Operaciones de micro-cobertura 127.506 §4.209
Resto . _ (5.053) {11.591)

291.371 424.581

En la Nota 43 “Politicas y gestion de riesgos” se facilitan los detalles de los vencimientos y plazos de revision de
tipos de interés de las partidas que integran tos pasivos financieros a coste amortizado.

En la Nota 42 “Valor razonable de activos y pasivos” se facilita el valor razonable por tipo de instrumente de los
pasivos financieros a coste amortizado y la metodelogia utiiizada para su calculo.

a} Depdsitos de bancos centrales

La composicion de este epigrafe de la carfera de pasivos financieros a coste amortizado del pasivo del
halance es la siguiente:

Miies de Euros
31-12-14 31-12-13

Banco centrales 3.215.600 | 3.200.000
Ajustes por valoracion 24.831 43,794 !
Intereses devengados 24.833 43.794 :

3.240.433 | 3.243.7%4 :

En euros 3240433 1 3243.794
En euros 3,240,433 | 3.243.7%M4
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La composicion de este epigrafe de la carera de pasivos financiercs a coste amortizado del pasive del

balance es la sigulente:

Miles de Euros

31-12-14 31-12-15

Cuentas a plazo

1452483 | 1.597.133

Cesidn ternporal de activos

Otras cuentas

Ajustes por valoracién:
intereses devengados

En euros
En moneda extranjera

3.600.958 | 2.913.71C

174.136 93.400
9.999 12,766
9.999 12.766

£.237.576 | 4.617.009

5.167.520 | 4.599.866

70.056

17.143

5.237.576 | 4.617.009

c) Depésitos de la clientela

La composicion de este epigrafe de la carlera de pasivos financieros a coste amortizado del pasive del

balance es la siguiente:

Miles de Euros
31-12-14 31-12-13
Administraciones Pablicas:
Depésitos recibidos 476,703 2.442.100
Ajustes por valoracion 1.874 2.341
Intereses devengados 1.874 2.341
Otres sectores privados:
Depésitos a la vista 15.315.896| 12.394.142
Depositos a plazo 13.423.908 | 18.733.616
Cesidn temporal de activas 4.073.021 1 3.706.998
Ajustes por valoracidn- 72.861 206.213
Intereses devengados 71.628 204.801
Operaciones de micro-cobertura (Nota 11) 1.233 1412
Resto - -
33.364.263 | 37.485.413
En euros 32.518.8121 36.863.501
En moneda extranjera 845.451 621912
33.364.263 | 37.485.413
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La composicion de este epigrafe de la cartera de pasivos financieros a coste amortizado del pasivo del

balance, es la siguiente:

Miles de Euros

31-12-14 31-12-13
Pagarés y efectos 3.610.267 §19.847
Titulos hipotecarios 9.350.825 ¢ 11.194.047
Otros valores 1io convertibles 677.780 179.840
Valores hibridos 1.154.566 482.374
Valores propios {5.021.143)! (5.811.056)
Ajustes por valoracion:
Intereses devengados 51.179 79.600
Resto 54.157 16,253
9.877.631 | 6.960.905
En euros 9.869.577 | 6.956.731
En moneda extranjera §.054 4.174
9.877.631 | 6.960.905

Dentro del epigrafe “Valores propios” &l 31 de diciembre de 2014 el importe de las cédulas hipctecarias es de
5.011.054 miles de euros {5.794 446 miles de euros al 31 de diciembre dei 2013).

Pagares y efectos

Comc consecuencia de la planificacion gue requiere |z gestidn de [a liquidez y el capital del Banco,
Bankinter, S.A. mantiene diversos programas e instrumentos de financiacion, tanto en el mercado domésticc
espafiol como en los mercados internacionales, para obtener financiaciones o emitir valares de todo tipo
tanto a corto (Pagarés, Euro Commercial Paper} comao a largo plazo (bonos, obligaciones y notas, cédulas
hipotecarias), en cualguiera de ias modalidades de deuda (garantizada, senior, subordinada...).

Un detalie de las emisiches de pagarés en vigor al 31 de diciembre de 2014 y 2013 se muesira a

continuacion, por el valor de reembolso:
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Miles de Euros

Saldo vive | Saldo vivo

3i-12-14 31-12-13
Fecha inzeripeion CNMV
03/11/2011 - 19.206
08/11/2012 40428 653.717
G8/11/2013 597.524 138.837
068/11/2014 2.994.729 -
Pagarés 3.632.681 831.760
Buro Cemercial Paper = 1 15,000
Intereses pendientes de vencimiento (22414) {26.913)
Total 3.610.267 819.847 |

Estas emisiones estan denominadas en euros.

Los intereses devengados por estas emisiones de pagarés en el curso del ejercicio 2014 han ascendido a

21.243 miles de euros (Nota 28) (40.087 miles de euros en 2013).

Titulos Hipotecarios, Otros valores no convertibles, valores convertibles y valores hibridos

Titulos hipotecarios, Otros valores no convertibles y pasivos hibridos recogen, al 31 de diciembre de 2014 v
2013, el saldo vivo de las emisiones de bonos, obligaciones y cédulas hipotecarios realizadas por el Bance.

Detaile de cédulas en circulacion at 31 de diciembre de 2014 y 2013 {hominales en miles de euros):
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31-12-14
Emisitn Tipo de Valor % Intereses Cotizacion Vs;;'}?g::giggml
Jul-G7 100.000 | Cédula hipotecaria Eurim+0,217% NO jul-is
dic-07 100.060 | Cédula hipotecaria Burdm + 0,343% NO dic-15
Jun-08 200.0C0 | Cédula hipotecaria Eurdm + 0,006% NO jun-16
jul-10 200.000 | Cédula hipotecaria Euribor 3m + 1,%0% S1 jul-18
sep-11 750.000 | Cédula hipotecaria Tipo fijo 4,23% SI mar-15
ene-12 300,000 | Cédula hipotecaria Tipo fijo 4,675% Sl ene-16
mar-12 1.000.000 | Cédula hipotecaria Tipo fijo 4,125% S1 mar-17
oct-12 500.000 | Cédala hipotecaria Tipo Fijo 3,875% 81 oct-15
nev-12 1.250.000 | Cédula hipotecaria Ew3m + 4,00% S nov-19
nov-12 600.000 | Cédula hipotecaria Eurdm + 4,00% SI nov-17
nov-12 740.000 | Cédula hipotecaria Eurdm + 4,00% S1 nov-18
ene-13 200.000 | Cédula hipotecaria Cupon cero S1 ene-16
ene-13 500.000 | Cédula hipotecaria Tipo fijo 2,75% S1 jul-16
feb-13 260.000 | Cédula hipotecaria Euribor 3m+3,25% Sl feb-21
feb-13 500.000 | Cédula hipotecaria Tipo fijo 3,125% SI feb-18
abr-13 ~50.000 | Cédula hipotecaria Tipo fijo 3,125% SI feb-18
may-13 1.300.000 | Cédula hipotecaria Eurdm+2,50% ST may-23
may-13 500.000 | Cédula hipotecaria Tipe fijo 2,75% SI jul-16
ene-14 200.000 | Cédula hipotecaria Eurdm+1,25% SI ene-22
may-14 200.000 | Céduia hipotecaria Burdm+0,85% SI may-22
_ $.390.000 ‘
Intereses al Dto. (53.470)
Total 9.336.530
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31-12-13
Emisién Tipo de Valor %5 Intereses Cotizaciin Ve;:i?g r;}ti(;}l;:?al
jul-07 100.000 | Cédula hipotecaria Eurdm + 0,217% NO jul-13
dic-07 100.000 | Cédula hipotecaria Eur3m + 0,343% NO dic-15
jun-G3 200.000 | Cédula hipotecaria Furdm + 0,006% NO jun-16
nov-09 1.000.000 | Cédula hipotecaria Tipo filo 3,25% SI nov-14
jul-10 200.080 | Cédula hipotecaria Euribor 3m + 1,90% Si jul-18
ene-11 20.000 | Cédula hipotecaria Tipo fijo 3,90% S1 ene-14
mar-11 400.000 | Cédula hipotecaria Tipe fijo 3,25% SI nov-14
sep-11 900.000 | Cédula hipotecaria Tipo fijo 4,25% S mar-15
oct-11 10.000 | Cédula hipotecaria Tipo filo 4,25% St ene-14
ene-12 700.000 | Cédula hipotecaria Tipo fijo 4,675% SI ene-16
ene-12 200.000 | Cédula hipotecaria Eurdm + 3,30% SI ene-20
mar-12 1.000.000 | Cédula hipotecaria Tipo fijo 4,125% ST mar-17
ago-12 140.000 | Cédula hipotecaria EBurim + 4,90% 81 apo-22
oct-12 500.000 | Cédula hipotecaria Tipo Fije 3,873% sl oct+13
nov-12 1.250.000 | Cédula hipotecaria Burdm + 4,00% SI nov-19
nov-12 600.000 | Cédula hipotecaria Eurdm -+ 4,00% SI nov-17
nov-12 700.000 | Cédula hipotecaria Eurdm + 4,00% St nov-18
ene-13 200.000 | Cédula hipotecaria Cupén cero St ene-16
ene-13 500,600 | Céduia hipotecaria Tipo fijo 2,75% SI jul-16
feb-13 200.000 | Cédula hipotecaria Euribor 3m+3,25% SI feb-21
feb-13 500.000 | Cédula hipotecaria Tipo fijo 3,125% SI feb-18
abr-13 90.000 | Cédula hipotecaria Tipo fijo 3,125% St feb-18
may-13 1.300.000 | Cédula hipotecaria Eur3m+2,50% SI may-23
may-13 500.000 | Cédula hipotecaria Tipo fijo 2,75% SI jul-16
intereses al Dto. (75.953)
11.194.047
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A continuacion se presenta un detalle de las emisiones de pasivos hibridos (bonos estructurados) en circulacion

a 31 de diciembre de 2014 v 2013, por plazo original.

Plazo Qriginal 31/12/2014 31/12/2013
1 afic 14.600 7.100
2 afios 32.488 6.813
.3 afios 35.124 25.080
4 afios 12.508 6.600
5 afios 0 mas 1.055.758 436.781
Total 1.154.568 482.374

A continuacion se presenta un detalle de los bones no convertibles en circulacion al 31 de diciembre de 2014

y 2013 (nominales en mites de euros).

008191090

Ji-12-14
Emisién Nominal (miles Tipo d‘e %% Intereses Cotizacion Vcncxmlsnt.a .F inal de la
de euros) Vaior Emisién
Gtros valores no
convertibles
jun-06 150.000 | Bonos Eurdm + 0,17% SI un-16
oct-10 30.000 [ Bonos Tipo fijo 4,27% SI jui-16
jun-14 500.000 | Bonos Tipe fijo 1,75% 51 un-19
680.000
Intereses al Descuento {2.220)
677,780
31-12-13
Emision Nommai.{mxics Tipo de % lntereses Cotizacidn Venczmiem_o_lj“inal de la
de euros} Valor Emisién
Otros valeres no
convertibles
jun-06 150.000 | Bonos Eur3m + 0,17% S1 jJun-16
oct-10 30.000 | Bonos Tipo fijo 4,27% SI jul-16
. 180.600 :
Intereses al Descuento (160)
179.840

Todas las emisiones en vigor estan denominadas en euros.

Los intereses devsngadas por las emisiones de otros valores no convertibles en el curso del ejercicio 2014 han

ascendide a 11.679 miles de euros {19.524 miles de euros en 2013},
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a) Pasivos subordinedos

l.a composicion de este epigrafe de la cartera de pasivos financieros a coste amortizado del balance es la
siguienie: :

Miles de Euros
31-12-14 31-12-13

Débitos representados por valores negociables 473.020 487.626

No convertibles 473.020 487.626
Depésitos subordinados ‘ 58.336 50.844
Ajustes por valoracion 76438 63.541

De los que intereses : : G387 &654

De los gue micro-cobertfura 67.323 55.203

De los que resto (272) (316)

607,794 612.011

En euros 607.794 612,011
607.794 612.011

Los intereses devengados par ias emisiones de obligaciones subordinadas en ef curso del ejercicio 2014 han
ascendido a 28.154 miles de euros (30.252 miles de euros en 2013). Los intereses devengados par los
depositos subordinados ascienden a 2454 miles de euros (2.589 miles de euros en 2013), que se
encuentran registrados en el epigrafe “Intereses y cargas asimiladas - Pasivos subordinades” de la cuenta
de pérdidas y ganancias adjunta.

Obligaciones Subordinadas

2| detalle al 21 de diciembre de 2014 y 2013 de las obligaciones subordinadas es el siguiente (nominales en
mites de euros):
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Miles de
Vencimient
Euros Q
Emiston Nominal % Intereses Emision
111 0. SUBORDINADAS 1998 14/05/98 81.893 |Tipo fijo 6,00% 18/12/28
[ 0. SUBORDINADA marzo 2006 2143406 17.300 |Eur3m + 0,50% 21/03/16
I1 O. SUBORDINADA junio 2006 23706106 31.900 |Eurdm + 0,80% 23/06/16
11 O. SUBORDINADA diciembre 2006 | 18/12/06 21.900 |Burdm + 0,84% 18/12/16
1 0. SUBORDINADA Marzo 2007 16/03/07 4700 |Eurdm + 0,82% 16/03/17
1 0. SUBORDINADA Septiembre 2009 | 11/0%/09 250.000 |Tipo fijo 6,375% 11/09/1%
[ O SUBORDINADA julio 2010 0747110 40.000 (Tipo fijo 6,75% 07/12/20
1 O. SUBORDINADA febrerc 2011 10/02/11 47250 |Tipo fijo 6,375% 11/09/19
494.943
Intereses y otros concepios (21.923)
473.026
Saldo al 31 de diciembre de 20713
Miles de
Vencimient
Euros o]
Emision Nominal % Intereses Emision
IH O. SUBORDINADAS 1998 14/05/98 81.893 |Tipo fijo 6,00% 18/12/28
1 0. SUBORDINADA marzo 2006 21/03/06 18.800 (Eurdm -+ 0,50% 21/03/16
II O. SUBORDINADA junio 2006 23/06/06 56.000 [Eur3m -+ 0,80% 23/06/16
111 O. SUBORDINADA diciembre 2006 | 18/12/06 39600 [Burim+0,84% 18/12/16
1 O. SUBORDINADA Marzo 2007 16/03/07 44,700 |{EBur3m + 0,82% 16/03/17
1 O. SUBORDINADA Septiembre 2009 | 11/09/09 230.000 |Tipo fijo 6,375% 11/09/19
I O SUBORDINADA julio 2010 07/07/10 40.000 Tipo fijo 6,75% 07/12/20
1 0. SUBORDINADA febrero 2011 10/02/11 47250 |Tipo fijo 6,375% 11/69/19
581.243
Intereses y otros concepios (93.617)
487.626
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71 21 de enero de 2014 el Banco amortizd anticipadamente, de forma parcial, cuatro obligaciones subordmada=
por ampor”e neminal de 86.300 miles de euros,

El 10 de octubfe de 2013 el Banco amoriizd anticipadamente obligaciones subordinadas por importe nominal de
50.000 mites de euros.

Participaciones preferentes
Durante &l afio 2014, se han producido amortizaciones. parciales en las parficipaciones preferenies por imperte
de 2.508 mites de euros. Al 31 de diciembre de 2014 ef valor nominal de las mismas ascendia a 58.335 miles de

euros y el numero de participaciones a 1.166.715.

Al 31 de diciembre de 2013, el valor nominal ascendia a 80.844 miles de euros y el nimero de participaciones a
1.216.886.

El detalie de las emisiones de paricipaciones preferentes gue se mantenian en balance al 31 de dicierbre del
2014 y 2013 es el siguienta: -

1]-12-14
Vencimiento
Emision Nominal Y% Intereses i Emision
BK Emisiones Serie | 28-07-2004 58.336 Eur+3,75% min 4%- max.7% | PERPETUOC
Salde 31-12-14 - 58.336
31-12-13
- Vencimiento
Emisién Nominal % Intereses Emisién
BK Emisiones Serie | 28-07-2004 60.544 Eur+3,75% min 4%- max 7% | PERPETUQO
Saido 31-12-13 60(.844
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f} Ciros pasives financieros

La composicion de este epigrafe de la cartera de pasivos financieros a coste amortizado del pasivo del
balance, es la siguiente:

Miles de Eurcs
31-12-14 ¢+ 31-12-13

Obligaciones a pagar:

Acreedores por factoring 17.221 23.532
Otras 308.065 83.235
Fianzas recibidas 382.030 | 608.553
Cémaras de compensacién - 235.769 126.270
Cuentas de recaudacidn 199.437 154 813 ::
Cuentas especiales: 65.981 | 124.287 j
On. de Bolsa pendientes de liquidar 65.981 124.287
Garantias financieras 9.854 12.533
Otros conceptos , 191.066 158.869

1.409.423 |1.330.092

En euros . 1.396.305 [1.321.555
En moneda extranjera 13.118 8.537

1.409.423 1.330.092

El importe recogido en ‘Fianzas Recibidas”, corresponde a las fianzas recibidas par valores mantenides con i
Entldades de crédito.
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18, Provisiones

A continuacion se presenta una tabla cen los saldos y movimientos de las provisiones

2014 y 2013

{miles de eurcs)

008191095

durante los gjercicies

Saldo al 31-12.12 47.587 2.811 5.139 1.613 38.024
Dotaciones netas del eiercicio | 14.308 982 3.503 500 9.323
Traspasc de fondos 10.000 - - - 10.000
' Utilizacion de fondos (26.180) - 1 - (26.190)
Gtros movimientos {353) (2.402) 0 - 2.048
| Saldo af 31-12-13 45.353 1.391 B.643 2113 33.206
Dotaciones netas dei ejercicio 45,803 3.08C | (1.166) 7.059 | 36.920
Utilizacién de fondos (16.631) (2.625) | . (2.368) | {11.838)
Ctros movimienios 10.171 {1.100) 21 : 11.2580
Saldo al 31-12-14 84.796 756 7.498 6.804 £9.738

Las dotaciones netas a provisiones con cargo a resultades del ejercicio para el ejercicio 2014 ha sido de 42.813
miles de euros, (14.308 miles de euros en el 2013).

En “Otros movimiantos” del epigrafe de “Provisiones para impuestos y otras contingencias legales” de! gjercicio
2013, se reflejan movimientos de reclasificacion de saldos. Durante ef ejercicio 2014, el movimiento registrado
en dicho epigrafe recoge las dotaciones realizadas en el gasto por el impuesto de sociedades.

Los impactos por el paso del tiempo y por cambios en el tipo de descuento durante el ejercicio han sido de 261
mites de eurcs y 156 miles de suros, respectivamente, (441 miles y 508 miles de euros en 2013}

Las provisiones consfituidas mas significativas por su importe son las provisiones para .impuestos y otras
contingencias legales, las cuales corresponden, por un lade a contingencias de tipo fiscal por diferencias
interpretativas con administraciones tributarias, y por otro lado, contingencias iegales por reciamaciones de 0s
clientes. En la nota 41 se describen las principales contingencias fiscates:

A) En relacion con las provisiones fiscales, tal y como se indica en la Nota 41, los pasivos fiscales que
pudieran derivarse como resultado de las reclamaciones interpuesias contra los conceptos y ejercicios
suscrites en disconformidad con el detalle que se recoge en la misma, estan adecuadamente
provisionados a la fecha de cierre del ejercicic 2014. En esie sentido, para la determinacion de! importe
del salde de la provisién correspondiente, la entidad ha vatorado adecuadamente la probabilidad de
prevalecer frente a la administracion tributaria en las antariores reclamaciones, ast come el tiempo gue
previsiblemente transcurrira hasta la completa finalizacién de los mismos mediante Resolucion
Administrativa ¢ Sentencia judicial frmes. '

B) En relacion con las provisiones legales, a la fecha de cierre del ejercicio 2014, las contingencias
existentes se encuentran adecuadamenie provisionadas; a tal efecto, la entidad tiene en cuenta las
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probabilidades de obtener una resolucion favorable en los distintos precedimientos abiertos asi como el
tiempo que previsiblemente transcurrird hasta obtener una resclucion judicial firme.

En relacién con los procedimientes iudiciales derivados de la contratacion de permutas financieras, su
cuaniia se fila como indeterminada por los demandantes, dado que la cuantificacion exacta de la
contingencia gue comportan dichos procedimientes ne es pesible hasta cue se dicte sentencia firme v,
en su cago, se proceda a la ejecucidn de la misma. Por las incertidumbres a que se sujeia el resultado
de esios procedimientos judiciales, no se registra provision alguna por el simple hecho de haberse
antablado diche procedimiento. En su case, las provisiones por estos productos se registran
contablemente cuando se considera probable la salida de recursos por parte del Bance, de acuerdo con
iz normativa contable de aplicacién. A juicio det Banco las provisiones mantenidas son suficientes para
cubrir las pardidas que eventuaimente pudieran liegar a producirse por los precedimientos judiciales.

Respecto al calendaric de salida de recursos, el vencimiento medio ponderado de las confingencias fiscales es
de 6,3 afios y de 5,9 afios para las contingencias de tipo legal (3,7 afios, y de 2,1 en el ejercicio 2013).

No exizten eventuales reembolsos esperados gue deban dar lugar al reconocimiento de aclivos.

Mayor detalle sobre las provisiones por Fondes de Pensiones y obligaciones similares se encuentra en ta nota
de Gastos de Personal de esta memoria. tguaimente, mayor detalle sobre las Provisiones para riesgos v
compromiscs contingentes se incluye en las notas sobre gestién del riesgo de crédito de esta memoria, ya que
estas se refieren fundamenialmente a avales financieros y técnicos y a disponibles de cugntas de crédito.

20. Ajustes por valoracién {pafrimonio neto}

El desglose de este epigrafe del balance al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es el siguiente:

Miles de Euros
31-12.14 | 31-12-13

Activos financieros disponibles para la venta 71.771 26.832
Diferencias de cambio 220 201
Resto de ajustes por valoracion 1.162 -

73.153 27.033

21. Fondos pronios

El detalle de composicién y movimienios de los fondos propios del Banco en los ejercicios 2074 y 2013 se
incluye en el Estado fotal de cambios en el patrimonio neto.

a} Capital

Al 31 de diciembra de 2014 el capital social de Bankinter, S.A. esta representado por 898.866.154 accionss
nominativas de 0,3 suros de valor nominai cada una, totalmente suscritas y desembolsadas. tstas acciones
gozan de iguales derecnhos politicos y econémicos. Al 31 de diciembre de 2013 el capital social de Bankinter, SA
estaba representado por 885.583.800 acciones nominativas de 0,3 euros de valor nominal cada una,

Todas ias acciones esian representadas en anotaciones en cuenta, admitidas a cotizacion oficial en las Bolsas
de Madrid y Barcelona y se coniratan en el mercado continuo.
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El movirienio de [as acciones en circutacion en los ejercicios 2014 y 2013 es el siguiente:

Miles de
Euros
Numero de Valor
_ Acciones Nominal
Salde al 31-12-12 563.806.141 169,142
Altas 3131.777.659 99533
Aumenio de capital liberado con cargo a R o
reservas de revalorizacion | 313.223.298 93.967
Conversién de bonos subordinados de 146.175 A4
maye 2013
Conversién de bonos subordinados de 18.408.186 5577
noviembre 2013
Soldo al 31-12-13 - | 895.583.800]  268.675
Altas 3.282.354 985
Conversidn por vencimiento de la emision 32872154 985
de bonos subordinados necesariamente
convertibles en acciones Serie 1y Serie I]
Saldo al 31-12-14 §98.866.154.  269.660

£l datalie de jos accionistas con un porcentaje de participacion igual o supericr al 10% del capital social al 31 de
diciembre de 2014 y 2013, es &l siguiente:

N° de Accicnes
N° de Acciones Directas indirectas % sobre el Capital Social
Accionisia 31-12-14 31-12-13 31-12-14 31-12-13 31-12-14 31-12-13
Cartival, S.A. 204.706.145 [204.681.888 - 22,77 22,85

B} Prima de emisién

Durante los ejercicios 2014 y 2013 se ha incrementado la prima de emision por la suma de la diferencia enire el
vaior nominal de las nuevas acciones y su precio de suscripcion. E movimiente de la prima de emisidn en los
ejercicios 2014 y 2013 es ef siguienie:
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Miles de Euros
Prima de Emisién
Saldo al 31-12-12 1.118.186
Altas ' 54.459
De las gue por conversion de bonos subordinados 54.45%
Conversion mayo . 486
Conversidn noviembre 53.973
Saldo al 31-12-13 1.172.645
Altas ' 11.623
De las que por conversion de bonos subordinados 11.623
Conversidn por vencimiento mayo 11.623
Saldo al 31-12-14 1.184.268 |

¢} Reservas

El detalie de este epigrafe de balance al 31 de diciembre de 2014 y 2013 es el siguiente:

Miles de Euros
31-12-14 | 31-12-13

Reserva legal 57.46% 34.076
Reserva libre disposicidn 1.326.174 | 1.183.007
Reserva de revalorizacion - -
Reserva por acciones propias: 71.944 §5.367
FPor adguisicion 772 432
Por gararntia 71.172 84.935
Reserva inversiones en Canarias 28.363 28.363

1.483.948 1 1.330.813

Reseiva legal

L.as sociedades estan obligadas a destinar el 10% de los beneficios de cada ejercicic a la constitucion de un
fondo de reserva hasta que ésie alcance, al menos el 20% del capital social. Esta reserva no es distribuible
a ios accionistas vy sélo pedra ser utilizada para cubrir, en caso de no tener otras reservas disponibles, &l
saldo deudor de |z cuenta de pérdidas y ganancias. También, bajo ciertas circunstancias se podra destinar a
incrementar el capital social en la parte de esta reserva que supere el 10% de la cifra de capital ya ampliada.
Al 31 de diciembre de 2014, las reservas legales se encontraban totalmente consiituidas.
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d) Otres Instrumentios de Capital

El 11 de mayo de 2011, el Grupc realizd una emision de bonos obligatorizmente convertibies en acciones
por 404.812 miles de surcs, en dos series; Serie | por un importe nominal de 175.000 miles de euros y Serie
If por un importe nominal de 228.812 miles de euros con fecha de vencimiento 11 de mayo de 2014 y una
remuneracion del 7% anual. Las condiciones de la emision cumplen con la definicién de Instrumento de
patrimonio al, i) no exisiir ninguna obligacion de entregar efectivo u otros activos financieros por ser la
conversion obligatoria, v estar sometida la remuneracion, entre otras condiciones, a la discrecionalidad del
Consejo de Administracion del banco, y, ii) fa relacion de conversion esta fijada para todos los supuestos de
conversion, como el cociente entre e! valor nominal de 1os bonos vy el precio establecido de conversién (6,28
y 5,03 euros por accion para la Serie | y la Serie |1, respectivamente}, intercambidndase, en todos los casos,
importes fijps de bonos por un ndmero fijo de acciones. Por lo tanto, se encuentra regisirada en patrimonic
netc en *Fondos propios - Otros instrumentos de capital”.

El 11 de mayo de 2014, como consecuencia del vencimiento de la emisién de ambas series, se procedio a la
conversién de los bonos vivos a esa fecha {12.808 mites de euros de nominal} en 3.282.354 nuevas
acciones de Bankinter. Esa conversion supuso un incremento del capitat social de 985 miles de euros y de |a
prima de emision de 11.623 miles de suros.

Durante el ejercicio 2013 se produjeron las siguientes conversiones voluntarias de la emision de bonos
subordinados necesanamente convertibles en acciones Bankinter de nueva emision, Series Ly |I:

En iz fecha ordinaria de conversion voluntaria de 11 de mayo de 2013 se solicitaron la conversion de 6,130
Bonoes de la Serie |, lo gue supone un nominal de 306 miles de euros, y de 4469 Bonos de la Serie I}, lo que
supone un nominal de 223 mites de euros, Estas soliciftudes originaron para su cumplimients la emisian de
un total de 146.175 nuevas acciones.

£n la fecha ordinaria de conversion voluntariz de 25 de octubre de 2013 se solicitaron ia conversidn de
40.8696 Bonos de la Serie |, lo que supone un nominal de 2.045 miles de eures, y de 1.148 Bonos de la Serie
It, lo gue supone un nominal de 57.450 miles de euros. Estas solicitudes originaron para su cumplimiento ta
emision de un total de 18.408.186 nuevas acciones.

Ninguna de las operaciones de canje descritas supuso el recenocimiente de ningdn importe en la cuenta de
pérdidas y ganancias adjunta al 31 de diciembre de 2014 y 2013.

La remuneracién devengada duranie ei ejercicio 2014 por este producto ha ascendido a 281 miles de euros

(27.243 en e 2013). Este importe neto de impuestos de sociedades es de 205 miles de euros (16.970 en &l
2013} se registra minerande directamente las reservas del bance,
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Miles de Euros
Saldoal 31-12-12 72.633
Bajas por conversion de bones 60.025
subordinados
Conversicn mayo 530
Conversion noviembre 59.4835
Saldo al 31-12-13 12.608
Bajas por conversién de bonos 12.608
subordinados
Conversidn por vencimiento mayo 12.608
Saldo al 31-12-14 0,00

0L8191100

Durante los ejercicics 2014 y 2013 ne se han producido costes de transaccion gue se hayan contabilizado como
deduccicnes al patrimonio neto por emisién o adquisicion de instrumentes de capital propio.

e) Valores propios

Al 31 de diciembre de 2014 el Banco poseia 114.117 acciones en autocartera de 0,3 euros de valor nominal
{(102.458 acciones ai 31 de diciembre de 2013).

Durante el ejercicio 2014, se han efectuado en Bolsa operaciones de compra de 1.310.680 acciones
(637.36¢ en 2013) y de venta de 1.299.022 acciones (611.226 en 2013) por los que se ha obtenido un
beneficio de 268 miles de euros en la ribrica "Reservas” def Balance (245 miles de euros en 2013).

Ei detalle de la autocartera al 31 de diciembre de 2014 y 2013 es el siguiente:

Miles de Euros Euros Miles de Euros
Precio Medio de Reserva Acciones Porcentaje sabre el
Numero de Acciones Valor Nominal Adguisicion Coste de Adquisicidn Propias Capital
31-12-14 | 31-12-13 © 31-12.34 | 31.12-13 0 31-12-14 {1 31-12-13 [ 31-12-14 | 31-12-13 | 311214 | 37-12-33 | 31-12-14 ¢ 53]-12-13
Bankinter, 5.A. 114.117 102 459 34 31 4,00 3,43 171 . A32 432 432 G001 0,01
Total 114117 102.459 34 31 6,00 3,43 771 432 432 432 0,01 0.0
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f} Beneficios por accién

0L8191101

Los beneficios por accion se calculan dividiendo el resultade neto atribuido al Bance entre el numero medio
ponderado de acciones ordinarias en circulacion durante el ejercicio, excluidas, en su caso las acclones
propias adguiridas por el Banco. En los ejercicios 2014 y 2013, el beneficio por accion es el siguiente:

2014 2013
Beneficios del ejercicio {miles de euros) 393.830 208.383
Numero medic de acclones {miles de acciones) 897.291 784,085
Nimero medio de acciones diluidas (miles de acciones) 897.261 793.197
Beneficio basico por accién (euros) 0,44 0,27
Beneficio basico diluido por accién{euros) 0,44 0,26

g) Dividendos y refribuciones

Fl getalie de los dividendos distribuidos con cargo a resultades de 2014 y 2013 es &l sngutente no inciuye
acciones propias en poder del banco .

. Fecha
Dividendo por | Namero de Importe Aprobacidn Resultados

Fecha Accién (Euros) | Acciones |{Miles de Buros) Consejo | del Ejercicio
jul-13 0,0184252) 877.175.614 16.161 jun-13 2013
oct-13 00188483 877.175.614 16.531 oct-13 2013
ene-14 0,0222344] 895.583.800 19.610 dic-13 2013
abr-14 -+ 0,0014004| 895.583.800¢ 1.254 feb-14 2013
Total 53,856 ’
may-14 0,0221117| 895.583.800 19.801 abr-14 2614
ago-14 0,027326%| 898.866.154 24.556 jui-14 2014
nov-14 0,0273254| 898.866.154 24.556 oct-14 2014
mar-15 0,0768139| 898.866.154 69.031 feb-13 2014
Total 137.944

Los estados contables provisionales formulados por el Banco de acuerde con los requisitos legales,
poniendo de manifiesto la existencia de los recursos suficientes para la distribucion de los dividendos a
cuenta, fueron los siguientes:
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Abril

de 2014 Julio de 2014 | Octubre de 2014

Primero Segundo Tercero
Beneficio después de impuestos (miles de euros) 79.365 285.804 297.879
Dividendos satisfechos (miles de euros) - 19,801 44.357
Dividendo a cuenta (miles de euros) 19.801 24.556 24.556
Dividendos a cuenta acumulados (miles de euros) 19.801 44,357 68.913
Dividendo bruto por accidn (euros) 0,02211170 0,0273269 0,0273254
Fecha de pago may.-14 ago.-14 nov-14

22, Compensacion de activos y pasivos financiercs vy Colaterales.

La entidad no realiza actividades gue impliquen e} reconocimiento compensado de activos y pasivos. Por ofra
parte, si realiza actividades que exigen el depdsito de colaterales mutuns con contrapartidas calculados en base
riegos netos.

l.os productos afectados por colateralizaciones son, principalmante, los derivados bajo CSA (Credit Support
Annex) firmados vy las adquisiciones y cesiones temporales de activos bajo GMRA (Giobal Master Repurchase
Agreement). A continuacion se desglosan las principales caracteristicas y contrapartes de estos productos

derivados;
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. Colateral Colateral
Cortrapartida Active  Pasive {Neto recibido sportads

Bankia 3z 214 -182 -0 470
Barclays 37.941 -4.424 33,517 37.630 0
BBVA 64.642 -24733  3991C 42.460 0
BNP 29.181 -13.320  15.861 17.630 0
BOFA 14.128 =352 13776 14.210 0
BSCH ~ 33.668 -27.544 6.124 12.100 0
CITI ‘10408 -12.716 -2.309 1.900 0
Commerzbank 6.915 -9.260 -2.345 3.440 0
Credit Suisse 95.725 -119  95.606 24,900 0
Deutsche Bank 6,153 -23230 -17.077 0 16.060
Goldman Sachs 23227 -§.402 14,825 16.800 0
HSBC 1.986  -9.514 -7.528 0 6.700
P 31285 -9.463 21.822 22.150 ]
La caixa 13.293 -126  13.167 11.410 !
Morgan Stanley 261 -1.082 =791 0 800
Natixis 25.685 -1L.140  14.545 12,100 4]
Nomura 13.592 -§.416 5.176 5.770 0
NORDEA ‘ 0 -4.762 -4.762 0 4.749
RBS 16.301 -13.884 2417 2.230 ¢
Sabadell- 2,197 0 2.197 2.220 ¢
Societe 2.041  -13.547 -11.506 G 11.230
UBS LTD & -361 -355 300 0
Total general 428985 -197.044 231.94] { 0

Se debe tener en cuenta que las diferencias a 31/12/14 entre la valoracion y los colaterales se regularizan
mediante aportaciones de colaterai entre las contrapartidas al siguiente dia habil, si se alcanzan los minimos de
transferencia.

Respecto a las operacionas de adquisicion y casién de aclivos, la situacion de colaterales as la siguiente, segin
representen una valoracion positiva o negativa para la Entidad:
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CONTRAPARTIDA Positiva.
Banco Sabadel! 12
BANKIA -
CAIXABANK 390
CECABANK 2.315
Colaterales especiales
CONTRAPARTIDA Positiva

JP MORGAN 274220

Negativa
3.288
2278
3.583

308

&

Negativa
297.450

Neto
(3.276)
(2.278)
(3.193)

1.707

008191104

Colateral  Colateral

recibido  aportade

1.458

Colateral  Colateral

recibido  aportado

28.168

3.190
2278
3.183

Existe una operacién de obtencién de liquidez con Nomura por fa que Bankinter recibid 500MM de euros v
deposito colaterales por valor de 667MM €. Por diferencia de valoracion, Bankinter ha recibido 43 MM como

cojateral de Nomura.

Rankinter también utiliza camaras de compensacion en ta operativa de adquisicidon y cesion temporal de actives,
gue exigen colateralizacion con el fin de evitar el resge de contrapartida. A 31/12/14 mantenia posiciones con

las siguientes contrapartidas:

Contrapartida
BBVA
Cecabank
Catalunya Bank
Bankiza
Liberbank
Abanca Grupo Banesco
Ibercaja Banco
Unicaja Banco
Caja Espafia
RBC Dexia
Banco Popular
Barclays Bank
Natixis

Calyon

Adguisiciones

32,226
377.995

30.743
143.057
817.223
266.766
295.158

Cesiones
241.166

155.074

226.677
142.714
116,017
507.733
360218
286.797

66.594
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Ademas, Bankinter fiene depositadas otras fianzas especiales por 1a operativa de tiulizacién:

0L8191105

Coanmirapsriida Fianza especial
BBVA 11.0%6,00
TITULIZACION 413000
TITULIZACION 1253000
TITULIZACION 545000
TITULIZACION S 160,00

23. Riesgos vy compromisos contingentes

La composicion de los “Riesgos Contingenies” al 31 de diclembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

Miles de euros
31-12-14 31-312-13

Garantias financieras: .
Avales-financieros 1.860.218 5.856.139

Otros avales y cauciones prestadas 1.735.235 1.496.906
Créditos documentarios irrevocables 197.439 189.717
Otros riesgos contingentes:

Otros créditos documentarios 40,631 53.392

3.833.523 7.596.154

La composicion de jos “Compromisos Contingentes” al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:
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Miles de euros
3i-12-14 31-12-13
| Disponibies por terceros:
Por entidades de crédito 9.596 316.936
Por e} sector administracicnes ptiblicas 320.075 1.045.054
Por otros sectores residentes 6.517.013 5.610.787
Por no residentes 276.084 191.977
7.122.768 7.164.754
Otros compromisos
Contratos convencionales de adquisicidn
de activos financieros 4.930.445 5.278.405
Valores suscritos pendientes de desembolso 120 120
Otros compromisos confingentes 13.342 22,729
4,943 967 5.301.254
12.066.675 12.466.608

Ei epigrafe "Compromisos contingentes disponibles por terceros”, recoge en su iotalidad compromisos de credito

de disponibilidad inmediata.

24. Transferencias de actives financieros

El desglose de las transferencias de activos financieros realizadas por el Banco al 31 de diciembre de 2014 y

2013 es ¢! siguiente:

Miles de Euros
31-12-14 31-12-13
Dados de baja del balance 834,922 960.824
Mantenidos integramente en el balance 2.944 2851 3.290.485
3.779.207 | 4.251.309

En e gjercicio 2014 no se ha producido ninguna amortizacion anticipada de fondos de fitulizacion.

Durante el ejercicio 2013 se produjo ia amortizacien anticipada de! fondo de titulizacion Bankinter 12 FTH.

L.os activos dados de baja corresponden a las Efulizaciones de préstamos realizadas con anterioridad al 1 de

enaero de 2004, tal y como se detalla & continuacion:

- En el ejercicio 2003 se transfirieron préstamos hipotecarios por importe de 1.350.000 miles de eurcs a
“Bankinter 8, Fondo de Titulizacion de Activos” y préstamos concedidos a pymes por imporie de 250.000
miles de euros a “Bankinter | FTPYWME, Fondo de Titulizacion de Activos”.

- En el ejercicio 2002 se transfiriercn préstamos hipotecarios por importe de 1.025.00C miles de euros a
“Rankinter 4, Fondo de Titulizacién Hipotecaria”, y préstamos hipotecarios por importe de 710.00C miles de

euros & "Bankinier 5, Fondo de Titulizacian Hipotecaria®.
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- En el ejercicio 2001 se fransfirieron préstamos hipofecarios por importe de 1.332.500 miles de euros a
“Bankinter 3, Fondo de Tiulizacién Hipotecaria®,

- En el ejercicio 1999 se transdreron préstamos hipotecarics por importe de 600.000 miles de euros a
"Bankinter 1, Fondo de Titulizacién Hipotecaria” v préstamos hipotecarios por importe de 320.000 miles a
“Bankinter 2, Fondo de Tiulizacion Hipotecaria™,

Los activos mantenidos integramente en el balance del Banco corresponden a las titulizaciones de prestamos
realizadas con posterioridad al 1 de enero de 2004, Las principales caracteristicas de estas filulizaciones son las
siguientes (importes en miles de euros): -

Fondo Serie Rafing Importe Cupén Vencimisnte
BK 7FTH Serie A Aaa/AAA: 471800 Eur3m. +021% 26-09-2040
Serie B A2VA: 13.000 Eur 3 m. + 0.55%
Serie C Baa3/BBB: 5200 Eur 3 m +1.20%
Total 490.000
BK 8 FTA Seric A Aaa/AAA: 1.026.300 Eur 3 m. + 0.17% 15-12-2040
Serie B AZiA: 214001 Eur 3 m. + 0.48%
Serie C Baal/BBEB: 193001 Bur 3 m. + 1.00%
Total ‘ 1.076.600
BK G FTA Serie Al (P) AsafAAA: 656.600{Eur 3 m, + 0.07% 16-07-2042
Serie A2 (P) Ana/AAN: 656,000 Eur 3 m. + 0.11%
Serie B {P) AlSA+ . 15.300|Eur 3 m. + 0.50%
Serie C {F) Bua3/BBE: 7.IC0{Eur 3 m. +0.95%
Total {1} 745.000
Serie Al (T} Aza/AAA: 21.6001Bur3m +0.07% 16-07-2042
Serie A2 (T) Aza/AAA: 244200 Eur 3 m. + 0.11%
Serie B {T) AYAC 17.200|Eur 3 m. + 0.50%
Serie C {T) Baal/BBRB-: 7.000|Bur3m +0.95%
Total {2) 290.000
Total 1.035.000
BK 10 FTA : Serie Al Aaa/AAA: 80.000 Eur 3 m. + 0.08% 21-06-2043
Serie A2 AaalAAA: 1.5754001Eur 3 m. + 0.16%
Serie B Al/A: 20.700|Eur 3 m. + 0.29%
Serie C Baal/BBB-: 224001 Eur 3 m. + 0.70%
Serie D Ba3/BB-: 18100 Bur 3 m. +2.00%
Serie E Caad/CCC- 22400 Eur3m +3,90%
Total _ 1.740.000
B 11 FTH Serie Al Aaa/AAA. 36000 Eur3m +0.05% 21-08-2048
Seric A2 Ana/AAA: 816,800 Bwr 3 m. +0.14%
Seric B Aad/A: 15,600 Eur 3 m. + 0.30%
Serie © Baal/BBB- 15.300 Eur 3 m. + 0.53%
Serie D Ba3/BB-: 9.800{Eur3 m. +2.23%
Seric E Ca 12.500  Eur 3 m. + 3,90%
Tota} 900,000
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Fondo Serie Rating Importe Cupén Vencimiento
BK 2 Pyme FTA Sene Al An/AAN: 45,000 1 Eur 3 m. + 0.06%% 16-05-20432
Serie A2 AaafAAA 682.000  Eur 3 m. +0.12%
Serie B Aal/At 200 Eur 3 m. + 0.22%
Serie C Baa2/BBRB 27.500 Eur3m +(0.52%
Serie D Ba}/BB 10.700 {Bur 3 m. + 2,10%
Seric E C/CCC- 14.600{Eur 3 m. +3,90%
Total 800.900 :
B 13 FTA Serie Al Ara/AAA: 85000 | Bur 3 m. + 0.06% 17-07-2049
Seric A2 ArafAAA 1.367 400 Eur 3 m. + 0.15%
Serie B Aad/A: 22,400 | Eur3 m. + 0.27%
Serie C A3/BBB 24.100{ Eur 3 m. + 0.48%
Serie D Bal/BB- 20,5001 Eur3m. +2,25%
Seric E CalCCC- 20.600] Eur 3 m. + 3,90%
Total 1.576.040
CASTELLANA Serie A AAA 837001 Eur 3 m. + 0.30% 08-01-24656
FINANCE Serie Bl AA 26.000{Eur 3 m. + 0.70%
Serie B2 AM 10,0001 Eur 3 m. + 0.85%
Serie C1 At 387001 Eur 3 m. + 1,20%
Serie £2 A 23,900 Eur 3 m. + 1,50%
Serie D 2.850 1 Eur 3 m. + 7,00%
Total 185.150
BK 3IFTPyme FTA Serie Al Aaw/AAA: 180.000 | Eur 3 m, + 0.09% 18-02-2046
Serie A2 AaafAAA: 288900 | Eur3m. +0.20%
ISerie A3 {avelado) | Aaa/AAA: 91.200Eur 3 m. + 0.02%
Serie B Aad/AA: 23160 Bur 3 m. +0.35%
Serie C Baa2/BBB 60001 Bur 3 m. + 0.90%
Serte D Ba3/BB 10,800 Eur 3 m. + 1,80%
Serie E CHCC- 17400 Eur 3 m. + 3,90%
Toial 617.400
BK 4 FTPyme FTA Serie Al AAA 160.000 Eur 3 m. + 0.32% 18-10-2051
' Serie A2 AAA 1744001 Eur 3 m, +0,30%
Serie A3 {avalado) i AAA 19,600 Eur 3 m. + 0.34%
Serie B A - 30000 Eur 3 m. + 0.50%
Serie C BBB 16.000 [Eur 3 m. + 0.70%
Total 400.080

A 31 de diclembre de 2014 se mantienen en balance bonos de titulizacion emitidos por fondos de titulizacion
integrados en el Banco por impoerte de 909.433 miles de euros (883.805 miles de euros a 31 de diciembre de
2013}, Estos fituios se registran en el pasive del balance minorando el importe de las emisiones

correspondientes, en el epigrafe "Depdsitos de la clientela”.

Casteliana Finance Limited es un vehiculo de propodsito especial constituido en el afa 2007. Inicialmente, este
vehiculo quedd fusra del perimetro de consclidacién, fundamentalmente, por no retener el Grupo riesges ni
beneficios relevantes. No obstante, durante el primer semestre de 2013 se revisé su situacidn de control,
concluyéndose gue correspondia su integracion en el grupe a 30 de junio de 2013, Esta revision se ha planteadc

103




0181911069

CLASE 87

tras sucesivas recompras por parte de Banlkinter, S.A. de bonos emitidos por el vehiculo, asi como tras la
reestructuracion de balance del mismo.

No existen acuerdos por los gue la entidad deba reconocer un pasivo financiero en el balance por
compromeierse a aporiar respaldo financierc a los activos titulizados.

El saldo vivo de las fitulizaciones dadas de baja de balance antes del 01 de enere del 2004, al 31 de diciembre
de 2014 y 2013 es el siguiente:

Miles de Euros
31-12-14 31-12-13

Dados de baja de balance antes del 01-01-04:

Baniinter 2 Fondo de Titulizacién Hipotecaria 22.883 27.633

Baniinter 3 Fondo de Titulizacién Hipotecaria 164.308 194.304
Bankinter 4 Fondo de Titulizacién Hipotecaria 181.516 210.598
Bankinter § Fondo de Titulizacion Hipotecaria 131.505 150.1352
Barkinter 6 Fondo de Titulizacidn Hipotecaria 334310 378.137

834,922 960.824

Respecte a las fitulizaciones mantenidas integramente en balance;

Miles de Euros
3 . Valor en libros Valor Original Valer razonable | Valor razonable o
aldo vivo . . ; ; . Posicion

31/12/2014 pasivos asociados Actl\f?s Acnvqs Pas;vos Neta
Bonos {bonos} - transferidos transferidos asociados
Rankinter 7 Fondo de 123.302 111.024 480.000 120.373 116.397 3976
Titulizacién Hipotecaria
Bankister & Fondo de 271.875 253.482 1.970.060 263.837 254,594 0243
Timlizacitn de Activos
Bankinter 9 Fondo de 351420 305.834 1.035.000 301216 291,669 10.147
Titulizacién de Activos
Bankinter 10 Fondo de 615.708 519.450 1.740.000 543.207 524 427 18.780
Titufizacién de Activos
Bankinter 11 Fondo de 371215 268.364 G06.000 308.139 298,117 16.022
Titulizacion Hipotecaria
Banicinter 2 Pyme Fondo | 133 53¢ 113.501 $00.000 106.772 103.127 3.645
de TitHzasion de
Activos
Rankinter 13 Fondo de 765675 474957 1.570.000 496 679 481.654 15.023
Timlizacion de Actives
Bankinter 3 Pyme Fondo | 475 631 15.803 617.400 37.441 35.830 1611
de Titulizacitn de I .
Activos
Bankinter 4 Fipymes, 135.881 36.441 460.000 . - -
Fondo de Tituhizacidn de
Activos

2.944.285 2.118.855 8.622.400 2.377.663 2105214 72.450
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Miles de Furcs
. . Valor en libros Valor Original Valer razonable | Valor razonuble .y
Saldo vive a . . ‘ - . Posicidn

11/12/2013 pasivos agociados Actwgs Acm-\_.»s Pasyvos Neta
Bones (honos) transferidos transferidos asopeiadog
Bankinter 7 Foudo de 138.384 129.530 450.000 135.590 130 968 45622
Titulizacion Hipotecaria
Bankinter § Fondo de 304.377 291.127 1.070.000 104.748 293961 16.787
Titulizacion de Activos
Bankinter § Fondo de 388,709 325.797 1.035.000 141,040 320,054 1687
Titulizacion de Activos .
Bankinter 10 Fonrdo de 677.825 574624 1.740.000 601510 580.154 21.355
Titulizacion de Activos
Bankinter 11 Fondo de 409.087 366770 900.000 383911 371.000 12.931
Titulizacion Hipotecaria
Bankinter 2 Pyme Fondo | 165 139 148 405 §00.000 155.353 150.113 5240
de Titulizacion de
Activos .
Bankinter 13 Fondo de 831214 618.891 1.570.000 647 848 627.544 20.304
Titulizacién de Actives :
Bankinter 3 Pyme Fondo | 915 570 46,729 617400 | 48915 46.770 2.145
de Titulizacian de
Activos
Bankinter 4 Frpymes,
Fondo de Tirulsacion de 163.221 i 400000 i i i
Activos

3.290.485 2.501.873 8.622.480 2.618.935 2.529.564 89,371

25. Derivados financieros

I detalle de los valores nocionales de los derivados financieros mantenidos por el Banco a 31 de diciembre de
2014 y 2013 es &l siguiente:

&n e! detalle anterior se recoge e importe nocional de jos contratos formalizados, el cual no supone &l riesgo

Miles de euros
31-12-14 31-12-13
Derivados financieros {Notas 7y 11)

Riesgo de cambio 5.576.035| 6.341.818
Riesgo de tipo de interés 12.169.693 | 12.606.470
Riesgo sobre acciones 4306187 3.145.920

Riesgo sobre mercaderias 4.000 -

Otros rissgos - -
22.055.915 | 22.094.008

real asumido por el Banco, ya gue la posicion neta en estos instrumentos financiercs resulta de la compensacion
y / ¢ combinacion de jos mismos.
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26. Gastos de personz!

El desglose de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales terminados el 31 de
diciembre de 2014 v 2013 es &f siguients:

Miles de Ewros

31-12-14 31-12-13
Sueidos v gratificaciones al personal activo 165.270 168.436
Cuotas de la Seguridad Social 40.633 36.8%96
Dotaciones a planes de prestacién definida 752 981
Dotaciones a planes de aportacion definida 1.234 35
Indemnizaciones por despidos 7.122 9.526
Gasios de formacion 2.451 1441’
Otros gastos de personal 15.247 13.419

232.709 230.774

Ei detalle del personal de! Banco al 31 de diciembre de 2014 y 2013, en funcién de los compromiscs por
pensiones, es el siguiente:

31-12-14 | 31-12-13

Empleados con antigiedad reconocida

anterior al § de marzo de 1980 191 227
Personal beneficiario de una pensién causada 69 69
Prejubilados ' 10 16
Resto de empleados en activo 3.172 3.078

Retribuciones post-empleo

En relacion con los compromisos por pensiones, de acuerdo con e! Convenio Coiectivo vigente, para el personal
contratadc con anterioridad al 8 de marzo de 1980, asi como para determinado personal conforme a acuerdos
individualmente establecidos, e Banco fiene asumido el comprormiso de completar las percepciones de la
Seguridad Social en caso de jubilacion (en régimen de prestacion definida). Este plan de prevision social esta
gestionadc y garantizado, de forma externa a la gestion del Banco, a través de diversas polizas de seguro gue
parmiten tener cublertos todos sus riesgos econdmicos (rentabilidad y variacion de fipos de interés) y
demograficos (supervivencia), obteniendoe asi, primero, ung elevada inmunizacién sobre ios riesgos comentados
v una diversificacién de los mismos entre diferentes entidades aseguradoras, y, segundo, la garaniia de una
gestion dei plan externa respecto de tos riesgos del propio Banco.

Adicionalmente, existe un colectivo de prejubilades, cuyas prejubitaciones se realizarcn en Diciembre 2002 y
Diciempre 2003, por los cuates, el Banco tiene asumido el compromiso de pagar una prestacién econdmica en
catorce mensualidades no revalorizables hasta la fecha en la cual cumplan los 65 afics, siendo dicho imporie
astablecido individuaimente con el prejubilada, v una prestacidn econdmica en doce mensualidades hasta la
fecha en la cual cumpian los 65 afos para la suscripcion del Convenio Especial de la Seguridad Social, en las
condiciones establecidas con cada prejubilado, siendo revalorizable conforme al crecimiento de las Bases
Minimas de ios Trabajadores Auidnomos / Bases Méximas de Colizacion.
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Por Ultimo, para aquellos Altos Cargos nombrados a pariir del afio 2012, se les realizara una aportacion tnica de
656.560 euros a un contrato de Unit Link contratado con AXA Seguros y Reaseguros 5.A, de manera gue en
caso de jubilacién, fallecimianic o incapacidad, el beneficiaric perciba los fondos acumuladoes en al contraio de
Unit Link en el momento del siniestro.

Otras retribuciones a largo piazo

De igua! forma, de acuerdo con el Convenio Colectivo vigente, el Bance tiene asumido los compromisos de
complemertar las percepciones de la Seguridad Social hasta alcanzar, si fuera necesario, determinadas
percepciones de incapacidad permanente, viudedad u orfandad.

Para la coberfura de los antericres compremises por pensiones, el Banco tiene un confrate de seguro suscrito
con la compafiia Winterthur Seguros y Reassgurcs 3. A, {ahora AXA Seguros y Reaseguros S.A. a
consecuencia de la fusidn posterior con esia entidad), con ef aval incendicional de su matriz Winterthur AL G,
que garantiza la cobertura futura de todos los pagos por complementos de pensiones al personal pasive
causado con anterioridad al ejercicio 2003. Adicionaimente, para el personal pasive a pariir de! elercicio 2003 v
para las coberturas del personal en active, estan garantizadas la prestaciones anteriormente descritas mediante
poliza en régimen de coasegure en el cual Winterthur Seguros y Reaseguros {ahora AXA Seguros v Reaseguros
S.A) paricipa en un 40% actuando coma abridora del coaseguro, y Caser Ahorrovida S. A de Seguros y
Reasegurgs y Allianz, Comparia de Seguros y Reaseguros S, A en un 30% cada una.

En el eiercicio 2014 se han regisirado primas periddicas netas de recuperaciones por un imporie de 7 miles de
eurcs para la cobertura de jubilacion ((432) miles de euros en 2013}

La prima pagada para las coberturas de failecimiento e incapacidad ascendio en el ejercicio 2014 a 58 miles de
eurcs {100 miles de suros en 2013}

Personal en activo
Las hipotesis basicas ufilizadas para los calculos del estudio actuarial de las obligaciones de prestacién definida,

al 31 de diciembre de 2014 y 2013, para los compromisos con el personal active son las que se detallan en &}
cuadro adjunto:
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31-12-14

31-12-13

Mortalidad:

Supervivencia
Varones:

Mujeres:
Tipo de actualizacidn:

Tasa esperada de rendimiento total
de los activos:

Crecimiento [PC:

Crecimiento salarial:

Evolucion Seguridad Social
Crecimiento Bases
Miximas:

Pension maxima:

Probabilidades fijadas en las tablas
GRM/-95, al 80%.

Probabilidad asociada a la tabla PERM-
200G B

Probabitidad asociada a {a tabla PERF-
2060 P

Tipo iBoxx Corporate AA + 10 afios de
3.12.2014

Tipo iBoxx Corporate AA + 10 afios de
3.12.2014 :

2%

3,50% para concepios retributivos

vinculadoes ai Convenio Colectivo

%
2%

Probabilidades fijadas en las tablas
GEM/-95, al 80%.

Probabilidad asociada a la tabia PERM-
2000 P.

Probabilidad asociada 2 1a tabla PERF-
2000 P.

Tipe Boxx Cerporate AA + 10 afios de
3.12.2013

Tipo iBoxx Corporate AA + 1§ afios de
3.12.2013

2%

3,50% para concepios refributivos

vinculados al Convenio Colectivo

2%
2%

Los aspectos mas relevantes del estudio actuarial realizado al 31 de diciembre de 2014 y 2013 son los

siguientes:
Miles de Euros
31-12-14 31-12-13

Valor de las obligaciones 38.345 32,400
Valor razonable de los activos afectos:

Allianz ' 11.504 9.911
Caser 11.504 9911
AXA 15.337 13.215

Come aspecio significativo de iz diferencia entre ias valoraciones actuanales al 31 de diciembre de 2013 y 2014,
cabe sefialar que las dotacionas correspondientes a los compromisas por jubilacion se han visto incrementadas,
como consecuencia de la evolucion de los mercados financieros durante el ejercicio 2014, A 3 de diciembre de
2013 la rentabilidad a 21 afios, duracion financiera promedio de los compromisos asumidos, y en base a la curva
la iBoxx Corporate AA +10 afios, se situaba en el 3,10%, mientras que a 3 de Diciembre de 2014, se ha situado
an ef 1,70%. Como consecuencia de ello los importes correspondientes a las coberturas de compromiscs por
pensiones se han vistc incrementados en 9.643 miles de euros.

La duracion financiera de las obligaciocnes de pago asumidas o devengadas al cierre del gjercicio para el

personal en aciivo {se ha incluido también las obligaciones por jubilacion para el personal prejubilado) es de
20,86 afos (21,48 afios en 2013), siendo su distribucion la siguiente:
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hasia 5 aftos
de 5 a2 10 afics
de 10 a 15 afics
de 15 a 20 afos
Mas de 20 afios

4%
13%
17%
17%
45%

Personal beneficiario de una pensién ya causada

0L8191114

Les aspectos mas relevantes del estudio act'uariai realizado al 31 de diciembre de 2014 y 2013, son los

siguientes:

3i-12-14

31-12-13
Valor de las obligaciones 11.202 9.524
Valor razonable de los activos del 11.163 9.493
plan
Hipéiesis actuariales
Tablas utilizadas
Pz‘]“ii’:‘;?es derivadas de Ia prima PERME/2000 P PERMF/2000 P
Pensmn.es derivadas de aportaciones PERMF/2000 P PERMFE/2000 P
posteriores )
. . gt Tipo iBoxx Corporaie AA + 10 afios de | Tipo iBoxx Corporate AA + 10 afios de
Tipo de interés téenico 3122014 3129013
Tasa esperada de rendimiento total de [ Tipo iBoxx Corporaie AA + 10 afios de | Tipe iBoxx Corporate AA + 10 afios de
los activos: 3122014 3.12.2013
Crecimiento salarios No aplicable No aplicabie
Tipo de revalorizacién de las No aplicable No aplicable

pensiones

Como aspecto significativo de la diferencia enire las valoraciones actuariales al 31 de diciembre de 2013 y 2014,
cabe sefialar gue las dotaciones correspondientes a los compromisos por jubilacion se han visto incrementadas,
como cansecuencia de la evolucidn de los mercados financieros durante el gjercicic 2014, A 2 de diciembre de
2013 la rentabilidad & 12 afios, duracion financiera promedio de los compromisos asumidos, y en base a la curva
iBoxx Corporate AA +10 afos, se situaba en &l 3,10%, v a 3 de Diclembre de 2014, esa rentabilidad se ha
situado en el 1,70%, en base a los tipos de los iBoxx Corporate AA +10 afos a diciembre de 2014. Como
consecuencia de efio jos importes correspondientes & ias coberturas de compromisocs por pensiones se han visto
incrementadas en 1.479 miles de euros. .

La duracién financiera de las obligaciones de pago asumidas o devengadas al cierre del ejercicio para el
personal pasive es de 12,15 afios, siendo su distribucion la siguiente:
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hasia o afios
de § a 10 afios
de 10 a 15 afios
de 15 a 20 afos
ias de 20 afios

27%
22%
18%
13%
20%

Prejubilados. Retribuciones post-emplec y otras a largo plazo

- 0L8191115

En los ejercicios 2002 y 2003 e Banco acomefid dos procesos de prejubllacion de empleados. Los
compromises asumidos con los mismoes hasta la fecha de jubilacién se han asegurado con la compafifa de
segurps Nationale-Nederianden Vida. Los compromisos asumidos, con €l personal prejubilado, desde la fecha
de jubilacion estan cubiertos en la misma péliza, en régimen de coaseguro, suscrita con Winterthur (ahora AXA)
(40%}, Alllanz (30%) y Caser (30%) para la coberlura del personal en activo y beneficiario de una pension

causada a partir del ejercicio 2003,

Las hipdtesis basicas utilizadas para los calculos del estudio actuarial, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, para
los compromisos con el personal prejubliado, son las gue se detallan en el cuadro adjunto:

ji-12-14

31-12-13

Supervivencia:
Varones

Muieres

Tipo de actualizacion:
Fase prejubilacion
Fase jubilacion

Tasa esperada de rendimiento total de
los activos:
Crecimiento IPC:
Fase prejubilacion
Fase jubilacion
Crscimiento salarial:
Fase jubilacidn

Evolucidn Seguridad Social
Crecimiento Bases maximas
Pensicn maxima:

Probabilidad asociada a la tabla PERM-
2000 P, .

Probkabilidad asociada a la tabla PERF-
2000 P

Tipo iBoxx Corporate AA 1-3 afios de
3.12.2014 :
Tipo iBoxx Corporate AA + 10 afios de

3122014
Tipo iBoxx Corporate AA + 10 afios de
3.12.2014

2% para prestaciones revalorizables.
2%

3,50% para conceptos retributivos
vinculados al Convenic Colectivo

2%
2%

Probabilidad asociada a la tabla PERM-
2000 P,

Probabilidad asociada a la tabla PERF-
2000 P.

Tipo iBoxx Corporate AA 1-3 afios de
3.12.2013

Tipe iBoxx Corporate AA + 10 aflos de
3.12.2013 '

Tipe iBoxx Corporate AA + 10 afios de
3.12.2013
%a para prestaciones revalorizables,
2%
No Aplica

2%
2%

Para la fase de jubilacion del personal prejubilado, y por la parte devengada y no devengada al 31 de diciembre
de 2014 y 2013, s2 han considerado las mismas rentabilidades que las mencionadas anteriormente para los
compromisos contraidos con e personai activo.
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Los aspecios mas relevantes del estudio actuanal realizado al 31 de diciembre de 2014 y 2013 son los
siguientes:

Miles de Euros

31-12-14 31-12-13
Fase Fase Fase Fase
Prejubilacién | jubilacidn | Prejubitacién | Jubilacién
Otras Retribuciores 2 fargo plazo:
Preijubilados 2002 0 5
Prejubilades 2003 717 1356
Retribuciones post-empieo:
Prejubilados 2002 ¢ 239
Prejubilados 2003 5092 6.581
Contratos de segure vinculados a pensiones:
Naticnale Nederianden Vida : 714 714 1.327 -
Activos del Plan: :
Allianz, Compafifa de Seguros y Reaseguros, S.A. . 1.528 - 2.245
Caser, S.A., de Seguros y Reaseguros sobre la Vida | . 1.528 - 2.245
AXA, S.A., Seguros v Reaseguros - 2.037 B 2.994

En relacion a los compromises Prejubilacian, como aspecto significativo de la diferencia entre las valoraciones
actuariaies al 31 de diciembre de 2013 y 2014, cabe sefialar que las dotaciones correspondientes a ios
compromises por jubilacidén se han visto reducidas considerablemente, come consecuencia del acceso a fa
jubitacion de una gran parte del colective.

En relacion a los compromisas Post-empleo, como aspecto significativo de la diferencia entre las valoraciones
actuariaies al 31 de diciembre de 2013 y 2014, cabe sefialar gue las dotacionss correspondienies a los
compromisos por jubilacion se han visto disminuidas de manera sustancial como consecuencia del cobro en
forma de capital de la prestacidn previsia inicialmente en renta.

Explicacion variacién compromisos por pensiones en régimen de prestacion definida a 31-12-2014 (respecto a
31-12-2013) vy su cobertura:
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IMiles de euros

Valoraciér de compromisos 2 31-12-2013: 48.855
Personal en Activo 32.400
Personal prejubilado (fase prejubilacidn) 1.360
Personal prejubifado (fase jubilacion) 5.571%
Personal beneficiario de una pensidn causada 9.524
Movimientos de Ias obligaciones durante el ejercieio 2014: 487
Devengos del afio 2014: 833
Interesss de los fondos de pensiones: 1.469
Minoracidén por abono de prestaciones o cancelacion de compromisos (5.825)
Ganancias y pérdidas actuariales (desviacion y modificacion de hipdtesis) 10.024
Desglose: debido a hipdtesis demogréaficas — (1.102) miles de euros.
debido a hipbtesis financieras — 11.126 miles de euros.
Valoracion de compromisos a 31-12-2014: 55.356
Personal en Activo 38.345
Personal prejubilado (fase prejubilacion) 717
Personal prejubilado (fase iubilacién) : 5.092
Personal beneficiario de una pensidn causada 11.202
Cobertura de las obligaciones a 31-12-2013: 49.42%
Activos del plan 48.102
Coniratos de seguro vinculades a pensiones 1.327
Otros fondos 0
Rendimiento esperado de los activos del plan / contratos de seguro: 1.471
Ganancias / (pérdidas) actnariales 10.460
Aportaciones 4.643
Recuperaciones {4.797)
Prestaciones pagadas (3.184)
Cobertura de las obligaciones a 31-12-2014: 58221
Activos del plan 57.507
Contratos de seguro vinculados 2 pensiones 714

Cuadro de conciliacion del valor de las obligaciones y el valor razonable de los activos asignados a su cobertura:
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Reconciliacion de los componenies del coste por pensiones

Miles de Euros

Valor Actnal de

las Retribuciones | Valor de los
Periode que Finaliza el 31 de Diciembre de 2014 | Comprometidas | Fondos Afectos
Vaior a1 de enero de 2014 48.855 49.429
Coste normal (Devengo anual) 833
Coste por Intereses {gastos financiero) 1.469
Rendimiento esperado de los activos afectos 1.471
Contribuciones de la Compafiia 4.843
Recuperaciones de la Compafiia (4797
Prestaciones pagadas {3.188) (3.1843
Primas de riesgo Prejubilados consumidas {(Z)
Minoracién de compromisos (2.635)
Pérdidas / (ganancias) actuariales 10.624 _
{Pérdidas) / panancias en el valor del fondo 10.459
Valor 2 31 de diciembre de 2014 55.356 ~58.221

Sensibilidad a la variacién de fas principales hipotesis de valoracion:

Al tipo de interes Alincr. Salarial Sensibilidad supervivencia

Cierre - 0,6% +0,6% -0,5%  +0,5%

del afto 1,2% 2.2% 3% 4% tablas PERM/F - 1 afio
Valor actual de las
retribuciones ]
comprometidas 55.366 | 60.329 50.648 54.101  56.851 57.149
Vaior de los Fondos
Afecios 58221 | 83.402 53.629 58.111  58.254 59.984

Se presenta a continuacidn la conciliacidn de!f valor actual de la obligacién por prestaciones definidas y del valer
razonable de los activos de! plan con los activos y pasives reconocidos en el balance al 31 de diciembre del
2014:

Retribuciones Post-empieo

Personal activo, pasivo v prejubilade

Valor actual de las refribuciones comprometidas 54.660
Vaior de los fondos afectos 37.507
Activo por pensiones : 2.907
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Otres pasivos

Valor actual de las retribuciones comprometidas

35

Valor de les fondos afectos

Pasive por pensiones

P

J

Otras refribuciones a largo plazo

Prejubilados

Valor actual de las retribuciones comprometidas

717

Valor de los fondos afectos

0

| Pasive por pensiones

717

]
| Contratos de seguros vinculados a pensiones

714
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Gasto por pensiones incurrido en el ejercicio 2014 por los compromisos de prestacion definida

El gasio total reconocido en la cuenta de pérdidas y ganancias en la anualidad 2014 por coberturas para
compromisos por pensiones de prestacion definida asciende a (1.795) miles de euros, de acuerdo con el

siguiente detalle:

{prejubilados)

Miles de
Furos
Coste de los servicios del periodo corriente 833
Coste financiero (3)
Reduccion compromisos por pensiones {2.635)
Pérdidas y ganancias actuariales 10

La estimacidn de la entidad relativa al gasto por pensiones para el ejercicio 2015 asciende a 943 miles de euros.

Detalle de los activos del plan asociado a la cobertura de pensiones de los compromisos de prestacion

definida

A continuacion se presenta el detalle de las pdiizas de segure suscritas con las diferentes entidades

aseguradoras {segun valor razonabie):
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Porcentagje
Axa — Wintethur 45%
Alllanz 27%
Caser 27%
Nationale Nederlanden 1%

£l rendimiento esperado al inicio del ejercicio de los activos del plan se estimaba en 1.471 miles de euros,
cuando el rendimients real obtenido de 11.931 miles de euros, siendo la variacion debida cas! en su fotalidad al
aumente del valor a consecuencia de la disminucién de los tipos de mercado producida desde el cierre del
ejercicio anterior al clerre del ejercicio 2014 que ha hecho gue se incremente el valor de los activos.

t & estimacion de 1a entidad de las aportaciones esperadas a plan (netas de recuperaciones) durante et ejercicio
2015 asciende a 1.079 miles de euros.

£l rendimienio esperado de los activos def plan para & afto 2015 y estimado al iniclo de dicho ejercicio asciende
a 1.060 miles de euros.

Detalle de la evolucidn del valor actual de las obligaciones por pensiones asumidas en régimen de
prestacion definida, y de los activos afectos a su cobertura, al cierre de cada anualidad

Miles de Euros
Obligaciones Activos Otros Py G actuarial

Afic - Prestacién Definida Afectos Fondos | Déficit/Superavil neta

2009 67.525 67.396 128 - 1.022
201G 73.154 74.925 44 1.814 1.090
2011 64.869 70.835 39 6.005 8.503
2012 48.368 51,773 T35 3.440 6.535
2013 48.855 49.429 31 605 1.210
2014 55.356 _58.221 39 2.904 455

Gasto por pensiones incurrido en el ejercicio 2014 por los compromisos de aportacion definida

Ef gasto totai reconocido en la cuenta de pérdidas y ganancias en la anuaiidad 2014 por coberturas para
compromisas por pensiones de aportacién definida asciende a 1.234 miles de eurcs,

Este coste se debe, practicamente en su totalidad, al nueve Plan de Prevision Social Empresarial implementado
en el presente ejercicic 2014 y gestionado por Mutuactivos Pensiones, dando cumplimiento a o establecido en
ol XX|| Convenic Colectivo de Banca, donde se establece la creacion de un sistema de Prevision Social
Complementario de aportacion definida a favor de los empleades contratados a partir del 8 de marzo de 1980,
que cuenten con, al menos, dos afios de antigiedad en la Empresa y con una aportacion minima anual de 300
euros.

Et nomerc medic dz empleados durante el ejercicio 2014 y 2013 es &l siguiente:
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2014 2013
Hombre Hombre Hombre Mujer
Directivos 322 137 327 129
Ejecutivos 950 834 880 756
Operativos 381 726 430 795
1.653 1.697 1.637 1.680

El mimero de empleados por categoria y sexo al 31 de diciembre de 2014 v 2013 es el siguiente:

2014 2013
Hombre Mujer Hombre Mujer
Directivos 343 141 327 133
Ejecutivos 970 374 00 783
Operativos 361 694 403 759
1.654 1,709 1.630 1.675

0L8191121

27. Comisiones percibidas y pagadas

El desgiose de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuaies terminados el 31 de
diciembre de 2014 y 2013 es el siguiente:
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Miles de sures

2014 2013

Comisiones percibidas:

Por avales y créditos documentarios 29.521 29500
Por compromisos contingentes 16.542 15819
[ Por cambio de divisas y billetes de bancos extranjeros 8.61% 7.678
Por cobros y pagos- 65.070 65612
Efectos comerciales 6.093 5271
Cuentas o la vista 14859 15.385
Tarjetas crédite y débito 29.262 29.214
Cheques 835 1023
Ordenes de pago 14.021 14719
Per servicio de valores- 68.831 48.87¢
Aseguramiento y colacacion de valores 2.654 1.248
Compraventa valores (Neta 29) 29.763 22.340
Administracion y custodia de valores 24,947 19.438
Gestisn patrimonios (Nota 38} 11487 5.850
Por comercializacion de productos financieros no bancarios ! 8%.363 74.666
Qtras comnisiones 41210 | 37708
Total comisiones percibidas 319.158 279.259
Comisiones pagadas:

Comisiones cedidas a otras entidades y corresponsales 28.84% 26.130
Comisiones cedidas a agentes, banca virtual 33.530 23611
Otras comisiones 21.852 17.075
Total comisiones pagadas 84,231 66.816

0L8191122
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CLASE 82

28. Intereses y cargas / vendimientos asimilados

El desglose de estos epigrafes de la cuenta de pérdidas vy ganancias, alendiendo z la naluraleza de las
operaciones gue onginan los resultados, de los ejercicios anuales terminados el 31 de diclembre de 2014 v 2013
as el siguienta:

Miles de euros
2014 2013

Intereses y rendimientos asimilados:
Depésitos en Banco de Espafia 443 1.417
Depésitos en entidades de crédito (Notal() 6.047 10.79¢
Operaciones fiel mercado monetario a fravés de entidades 2363 3027
de contrapartida
Crédito a a clientela {Nota 10) 996.894( 1.005.026
Valores representativos de deuda 272,105 371.674
Activos deteriorados 18.589 17.564
Rectificaciones de ingresos por operaciones de coberfura 13.882 6.652
Rendimientos de contratos de segures vinculados a

- |pensiones y obligaciones similares 1.310 1.564
Otros intereses 2.878 1.003

1.314.511 | 1.418.716

La ribrica "Creditc a la clientela” incluye, en el ejercicic 2014, 365.517 miles de eurcs correspondianies a
operaciones con garantia hipotecaria (401.838 miles de euros en 2013). La rdbrica “Valores representativos de
deuda” inclkiye, en el ejercicio 2014, 205.483 miles de euros correspondientes a Deuda anotada del Estado
(169.773 miles de euros en 2013). '

Miles de euros

2014 2013
Intereses y carga asimiladas:
Depositos de Banco de Espafia 4.973 41.316
Depositos de entidades de crédito 125,732 128.752
Operaciones del mercado monetaric a través de

entidades de contrapartida 830 1.591

Depésitos de la clientela 340.827 502.343
Debitos representados por valores negociabies 261.990 242.624
Pasivos subordinados 30,608 32.841
Rectificaciones de gasto por operaciones de cobertura (27.128) {(42.752)
Coste intereses de los fondos de pensiones 1.308 1.312
Otros intereses 2.622 2.608

681.762 910.835

Las ribricas “Depdsitos de enlidades de crédito” v "Depdsitos de la Clientela” incluyen en &l gjercicio 2014
intereses y cargas por operacionsas a plazo por importe de 38.924 y 232.186 miles de eurcs, respectivamente
(47.086 y 352.681 miles de euros en 2013, respectivamente).La rdbrica "Débitos representados por valores
negociables” (véase Nota 18) incluye en el ejercicio 2014 intereses y cargas por opsaraciones de pagarés y
efectos por importe de 21.243 miles de euros (40.097 miles de euwros en 2013).
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La ribrica "Pasivos Subordinados” (véase Nota 18} incluye intereses y cargas por importe de 28.154 miles de
euros al 31 de diclembre de 2014, relacionadas con las emisiones de obligaciones subordinadas (30.252 miles

de euros en 2013).

El fipo de interéds medio anual por ribrica durants los ejercicios 2014 v 2013 es el siguiente:

31-12-14
Interés Medio

31-12-13
Interés Medio

Rendimientos asimilados:
Depositos en bancos cenfrales
Depésitos en entidades de crédito
Crédito a la clientela

Valores representativos de deuda

Costes asimilados:
Depositos de bancos centrales
Depdsitos de entidades de crédito
Recursos de clientes
Depésitos de la clientela
Debitos representados por valores negociables
Pasivos subordinados

0,10%
0,18%
2,67%
3,52%

0,17%
1,82%
1,23%
1,02%
1,84%
4,93%

0,36%
0,47%
2,70%
3,23%

0,58%
1,79%
1,73%
1,64%
1,97%
4,62%

A continuacion indicamos separadamente, el importe de los ingresos y gastos por intereses devengades en e
ejercicic 2014 v 2013 por los aclivos y pasivos financieros gue no se miden a valor razonable con cambios a

resultados:

Mijes de suros

Intereses y rendimientos asimilados:

1.314.511
de los que;
{a) No se miden a valor razonable con cambios en resultados 1.241.804
{(b) Se miden 2 valor razonable con cambios en resultados 7271

Entereses y cargas asimiladas:
(681.762)
de los que;

(a) Ne se miden a valor razonable con cambios en resuitados {60536
(b) 3e miden a valor razenable con cambios en resultados {76.402)
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Intereses y rendimientos asum!iadus

de los gue;

1.418.71%

{a) No sz miden a valor razonable con cambios en resultados

1.351.538

(b} Se miden a valor razonable con cambios en resultados

67.178

Intereses v cargas asimiladas:

de los gue;

(910.83%)

{a) No se miden a valor razonable con cambios en resuliados

(846.956)

(b) Se miden a valor razonable con cambios en resultados

(63.879)

29. Resultados de operaciones financieras (neto}

£l desglose de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales terminados el 31 de

diciembre de 2014 y 2013 es el siguienie;

Miles de euros
2014 2013
Cartera de negociacion (Nota 7). 22.963 447788
Valores representativos de deuda 60.199 21.068
Otros instrumentos de capital (4.069) 14,762
Derivados de negociacién {33.167) 8958
Otros instrumentes financieros a valor razonable con '

cambios en pérdidas y ganancias (Nota 7) 1.163 8.228
Activos financieros disponibles para la venta {Nota 8} 37.856 100.281
Valores representativos de deuda 35.886 99.43¢6
Orros instrumentos de capital 1.970 845
Otros resultados 8.785 46.254
70.767 199.551

Al 31 de diciembre del 2014, se encon‘trabén registrades en el epigrafe de "Oiros resuitados” 8.459 miles de
euros relacionados con el beneficio generado por la recompra de bonos de fifulizacion durante dicho ejercicio

(26.886 a 31 de diciembre del 2013).

30. Diferencias de cambio {neto}

El importe de las diferencias de cambio netas regisirado en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicic
terminado el 31 de diciembre de 2014, es de 43.274 miles de euros {42.014 miles de eurcs en el ejercicio

terminade e 31 de diciembre de 2013).
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E! defalle por moneda de Jos sctivos y pasivos del balance del Banco denominados en divisa al 31 de diciembre
de 2014 y 2013, es el siguiente

Miles de euros
2014 2013

Activos Pasjvos Activos " Pasivos
Dolar USA 958.519 868.611 392.879 576.830
Libra esteriina 77.363 46.821 95.592 51.080
Yen japonés 1.880.534 5.798 2.291.03% 8278
Franco suizo 625.004 5715 661.605 5083
Corona noruega 974 2.123 2.471 884
Corona sueca 1.653 787 1.089 416
Corona danesa _ 1.174 273 85 2.115
Otras 24,800 9.168 12.961 8.805

3.574.021 943,300 3.457.741 653,500

£l detalle de los activos y pasivos denominados en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es &
siguiente;

Miles de euros
2014 2013

Activos | Pasivos | Activos | Pasivos

Caja y depdsitos en bancos centrales 1.266 - 967 -
Cartera de negociacion 1.137 1.140 1.76% 1.706
inversiones crediticias 3.273.144 - 3.369.317 -
Activos financieros disponibles para fa 296.821 - §5.541 -
vernta
Periodificaciones 1.583 | - 40 -
Pasive financiero a coste amortizado - 936.704 - 651.766
Otros 70 5,156 107 28

3.874.021 ¢ 543.30013.457.741 | 633.500
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CLASE 8.

31. Ofros gastos generzles de administracion

£l desglose de esie epigrafe de ia cuenta de pérdidas y ganancias de los gjercicios anuales terminados ef 31 de
diciembre de 2014 vy 2013 es & siguiente:

Miles de Euros
2014 2013

Ininuebles, instalaciones y material 28.985 29.129
Informatica . 77.741 77.413
Comunicacicnes . 4.015 4258
Publicidad v prepaganda 12.106 5.784 |
Gastos judiciales y de letrados ' 4.923 4917 s
Informes técnicos 4.184 4.422 ‘
- Servicios de vigilancia y traslado de fondos 2313 2.125 1
Primas de seguros y autoseguro 1106 1.163 |
Por organos de gobierno y contrel 3.066 2.345 1
Representacion y desplazamiento del personal 4724 3.989 ;
Cuotas de asociaciones 3.926 3.927 1
Servicios administratives subcontratados 58.454 54.115 ;

Contribuciones e impuestos ' 5.522 6328

Owos 1.479 1.257

212.938 201,172

32. Ofros productos y cargas de explotacion

£l desglese de estos epigrafes de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales terminados =i 31
de diciembre de 2014 y 2013 es &l siguients;

:
i
|
i

Miles de euros
2014 2013

Ingresos | Gastos | Ingresos | Gastos

Ingresos por explotacién de inversiones

inmobiliarias y otros arrendamientos operativos 6.531 - £.336 -
Comisiones financieras compensadoras de '

costes directos 9.705 - 9.240 -
Contribucién al Fondo de Garantia de Depositos (Nota 4) - 44911 - 75.629
Otros 12.063 1293997 8480[17.486

28.299174.310 | 24.256 | 93,115

El importe registrado en la rdbrica “Contribucion al Fondo de Garantia de Depdsitos” es el resuliade del célcule
realizado conforme a las normas descrifas en la Nota 4.
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En ef epigrafe "Comisiones financieras compensadoras de costes directos” se recoge 1a parie de las comisiones
que compensan costes directos relacicnados con productos de inversidn.

33. Ganancias y pérdidas en la baja de activos no clasificados como no
corriente en venta v Gananclas v pérdidas de activos no corrientes en venta
no clasificados como operaciones interrumpidas

El desgiose de estos epigrafes de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios anuales terminados el 31
de diciembre de 2014 y 2013 es & siguients:

Miles de euros
2014 2013
Ganancias v pérdidas en 1a baja de actives no clasificados como
no corriente en venta:
Ganancias por venta de activo material (Nota 14) 21 2
Pérdidas por venta de activo material {Nota 14} (2.523) (1.209)
Ganancias por la venta de participaciones (Nota 13} - -
Ganancias por venta de activo intangible (Nota 15) 8.062 8.062
Otros conceptos {433) -
5.127 6.855
Gzanancias y pérdidas de activos no corrientes en venta no
clasificados como eperaciones interrumpidas:
Beneficios por venta (Véase Nota 12) 8.192 4.653
Pérdidas por venta (Véase Nota 12) (10.325) {8.234)
Dotaciones netas a pérdidas por deterioro de activos (Nota 12) {2.6423 {2.209)
{4.778) (5.796)

34. Operaciones y saldos con partes vinculadas

l.as operaciones y saldos entre el Banco y ofras entidades y personas fisicas vinculadas, al 31 de diciembre de
2CG14 y 2013, se detallan en el Anexo |

35. Remuneracion y saldos con miembros del Consejo de Administracion

El pasade 20 de marze de 2014 Bankinter presenté en su Jurnia General para su votacion consultiva el informe
sobre remuneraciones de los consegjeros, con la estruciura establecida en la Circular 4/2013, de 12 de junio, de
la Comision Nacional del Mercado de Valores, que inclufa informacién sobre su politica general en esta materia,
su aplicacion ai ejercicio 2013 y el sisterma retributivo aplicable al ejercicio 2014, Si bien esta practica es de
obligade cumplimiento solo desde el 2014, Bankinter lleva presentando este informe a su Junta General desde
2008, siguiendo las recomendaciones de Buen Gobierno.

El informe sobre remuneraciones de los consejeros fue aprobado por ef 96,512% (84,739% en la Junta General
de 2013) del capital total presente y representade en fa referida Junta General de 2014 y contenia, entre otra
informacidn, las retribuciones de los consejeros, tanto por sus funiciones de supervision y decision colegiada
COMOo Meras consejeros como por sus funciones gjecutivas o de otro tipo para el gjercicic 2014, que se detalian
y desglosan en esta nota.
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Remuneracicnes de los Consejeros por el efercicio de sus funciones de supervision v atenciones
estatutarias:

Segun los Estatutos sociales de Bankinter los consejeros podran ser refribuides a fravés de los siguientes
canceptos por el ejercicio de sus funciones comoe meros consejeros:

- Asignacion fija anual,

- Dietas por la asistencia a las reunicnes del Consejo de Administracion y de las Comisiones del Consejo
de Administracion a las que pertenezcan,

- entrega de acciones, reconocimienio de derechos de opcién sobre las mismas o retribucion
referenciada al valor de las acciones.

La aplicacion de las modalidades de retfribucion consistentes en entrega de acciones, derechos de opcidn v
demas casos en que la ley lo exija requerird un acuerde previo favorable de la Junta General. El acuerdo de la
Junia general expresara, en su caso, el numero de acciones a entregar, el precio de ejercicic de los derechos de
opcidn y demas conceptos que la ley establezca y podré {ener efectos retroactivos al inicio del ejercicio social al
que se refiera.

El anse}o de Administracidn, a propuesta de ta Comisién de Retribuciones, determinarag el importe concreio
que corresponde a cada uno de los consejeros, ajustéandose al acuerco de la Junta General cuando proceda
legalmente.

Par lo que se refiere a la refribucidn de los mismbros dei Consejo de Administracién de Bankinter, ef desglose
individualizado de la remuneracién total percibida en su condicidn de meros consgjercs (funciones de
supervisién y decision colegiada) durante los ejercicios 2014 v 2013 es el siguiente:

En Euros

Consejeros - 2014 2013
Pedro Guerrero Guerrero 206.800 209.880
Maria Dolores Dancausa Trevifio 165.880 165.880
Cartival, S.A. 182.820 182.820
Marcelino Botin-Sanz de Sautuola vy
Naveda ' 84275 92.436
Fernando Masaveu Herrero i21.141 123.585
John de Zulueta Greenebaum 127.178 123.481
Gonzale de la Hoz Lizeano 130.134 122.003
Jaime Terceiro Lomba 155.883 154,403
Maria Teresa Pulido Mendoza (1) 39.685 .
Rafael Maten de Ros Cerezo 158.101 181.344
Ex consgjeres (2) 48.831 118.973

1.420.728 1.475.007

{1) Maria Teresa Pulido Mendoza fue nembrada por cooptacion consejera de Bankinter el 23 de
julio de 2014, La ratificacion de su nombramiento sera objeic de propussta en fa Junta
General gue se celebre en 2045,

{2} Dantro de la categoria de ax consejeros fas cantidades del cuadre incluidas en el gjercicic
2014 y 2013 corresponden a lo percibido por José Antonio Garay Ibargaray, que dejd de
ser consejero de Bankinter al 21 de marzo de 2013 y de Pedro Gonzatez Grau, gue dejd
de ser consejero de Bankinter el 25 de abril de 2014,
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Al cierre dei afic 2014 el ndmero de conseleros de Bankinter, S.A. se manfiene en 10, al igual que al cierre de
los dos diimos afics, o

Dentre de las cantidades anteriorments citadas, gue como se ha indicado antericrmente estan contempladas en
los Estatutos Scciales, se incluyen los siguientes conceptos para los afios 2013 y 2014:

- unha cantidad fija,
- una cantidad devengada por asistencia a reuniones de! Consejo y sus Comisiones {dietas de asistencia), v

- la entrega de acciones de Bankinter, S.A.

A continuacién se desglosan de manera individualizada y por conceptos tas cantidades globales indicadas en &l
cuadro anterior gue corresponden a cada conseiero en su condicidn de !, en concepto de retribucidn fija y
dietas de asistencia a ias reuniones del Consejo de Administracién y de las Comisiones del Consejo durante los
ejercicios 2014 y 2013:

En Euros
2014 2013
Consejeros Retribucion Dietas Retribucion Dietas
Fija Asistencia Fija Asistencia
Pedro Guerrero Guerrero 72160 90.640 72.160 93.720
Marfa Dolores Dancausa Trevifio 54.120 78.760 54.120 78.760
Cartival, S.A. 54,120 95.700 54.120 95,760
Marcelino Botin-Sanz de Sautuola y Naveda 36.080 26.185 36.G80 34356
Fernando Masaveu Herrero 36.080 63.061 36.080 65.50%
John de Zalneta Greenebaum 36.080 69.098 36,080 65,401
Gonzalo de la Hoz Lizeano 36.080 72.054 36.080 63.923
Jaime Terceiro Lomba 36.080 57.803 .36.08C 96.325
Marfa Teresa Pulide Mendoza (1) 16.400 13.600 - -
Rafae! Mateu de Ros Cerezoe 36,080 100.021 46.904 106.040
Ex consejeros {2) 13.120 23.200 36.080 60.832
Subtotales 426,400 1730.132 443 784 [760.562
Total 1.156.532 1.204.346

{1} Maria Teresa Pulido Mendoza fue nombrada por coopiacion consejera de Bankinter el 23 de lhio de 2014, la ratificacion de su

nombramiento serd objeto de probuestz en la Junta Genetal que se celebre en 2015,
{2) Dentro de la categoria de ex consejeres las cantidades del cuadre incluidas en el ejercicic 2614 y 2013 corresponden a o percibido por
José Antonio Garay lbargaray, gue dejé de ser consejer de Bankinter el 21 de marzo de 2013 y de Pedro Gonzalez Grau, que dejd de

ser consejerc de Bankinter el 25 de abril de 2014,

El desglose individualizado de las entregas de acciones a consejeros en su condicion de tales lievadas a cabo
en concepic de retribucion corespondientes a los ejercicios 2014 y 2013 es et siguiente:
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2014 2013
Cantidades {N° de Acciones| Cantidades | N°de Acciones

Consejeros Invertidas Entregadas Invertidas Entregadas
Pedro Guerrero Guerrero 44,000 7.199 44 000 11.787
Maria Dolores Dancausa Trevifio 33.000 5.399 33.000 8.839
Cartival, S.A. 33.000 539G 33.000 %.839
Marcelino Botin-Sanz de Sautucla y Naveda 22.060 3.59% 22.600 5.892
Femando Masaveu Herrero 22.000 3.598 22.000 5.892
John de Zulueta Greenebaum 22,600 3.598 22.000 5.892
Gonzalo de 1z Hoz Lizcano 22.000 3.598 22.00¢ 5.892
Jaime Terceiro Lomba 22.000 3.598 22,000 5.852
Maria Teresa Pulido Mendoza (1)} 0.683 1.499 - -
Rafael Mateu de Ros Cerezo 22.000 3,598 28.600 7.660
Ex consejeres (2) 12.511 1.285 22,061 5.912

264.196 42,369 270.661 72.497

(1) Maria Teresa Pulide Mendoza fue nombrada por cooptacion consejera de Bankinter el 23 de julic de 2014, la ratificacion de su
hombramiento sera objato de propuesta en ia Junta General gue se celebre en 2015,

{2} Dentro de la calegoria de ex consejercs las cantidades del cuadre inciuidas en ef ejercicio 2044 y 2013 corresponden a o percibide por
José Anionio Garay Ibargaray, que dejd de ser consejero de Bankinter el 21 de marzo de 2013 y de Pedro Gonzélez Grau, que dejd de
ser censejerc de Bankinter el 25 de abiil de 2014,

Créditos v avales

£l importe de los créditos concedidos a los consejeros a 31 de diciembre de 2014 asciende a 22.294 miles ds
eures (26.175 miles de euros al 31 de diciembre de 2013). A 31 de diciembre de 2014 la Entidad tiene
censtituidos avales a favor de sus consejeros por un importe de 390 miles de euros (misma cantidad que a 31 de
diciembre de 2013}.

El plazo medio de les préstamos y créditos concedidos a los consejeros de la Entidad es aproximadamenis de
12 afios en 2014 (11 afios en 2013). Los tipos de interés se sitian entre e 0,70% y el 4,57% en 2014 (1,06% vy
el 4,54% en 2013},

Retribucidn de Consejeros ejecutivos y la alta direccion

A 31 de diciembre de 2014, el numerc de altcs directives de la entidad era de 7 perscnas {ne incluyéndose
dentro de este colectivo a los consejeros efecutivos ni al Presidente). Teniendo en cuenta lo anterior, la
remuneracion de la alta direccion® en 2014 fue de 2.725 miles de euros, de donde 2.011 miles de euros
correspenden a retribucion fija y 714 miles de eures a retribucion varable. En 2013 esa canfidad era de 2.050
miles de euros (7 personas). :

Por su parte, el Presidente del Consejo de Administracién por el desempefio de funciones institucionales no
ejecutivas adicionaies a las de merc consejero vy los consejeros ejecutivos devengaron durante 2014 en
concepto de retribucion por su actividad las siguientes cantidades, aprobadas por el Consejo de Administracion,
a propuesta de la Comision de Nombramienios y Retribuciones: .

2 55 entenderi por "elta direccidn” aguellos directivos que tengan dependencia directa del consejo o de los Consejercs ejecutivos de la entidad,
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Retribucidn Fija:

- Pedro Guerrero Guerrero, Presidente de Bankinter, percibio un fotal de 603 miles de euros en conceplo de
retribucion fija.

- CARTIVAL, 8.A,, Vicepresidente ejecutivo de Bankinter, percibié un total de 496 miles de euros en concepto
de retribucion fija.

- Maria Dolores Dancausa Travifio, Consejera Delegada de Bankinter, percibio un tofal de 667 miles de esuros
en concepto de retribucion fija.

Retribucion Variable:

El sistema de retribucion variable anual de los consejeros ejecutives y la alta direccion, es el mismo gue se
apiica al resto de la plantilla del Grupo Bankinter que percibe este tipe de retribucion. E! Presidente no percibe
remuneracién vartable.

Dicha retribucion variable anual estd vinculada a la consecucion del objetivo de resuitados de la actividad
bancaria del Grupo, en términos de beneficio antes de impuestes (“BAI"), segun lo aprobado por ef Consejo de
Administracién a propuesta de ia Comision de Nombramientos y Retribuciones {ahora Comisién de
Retribuciones). A cada uno de los consejeros ejecutivos se les asigna una cantidad que percibirian en caso de
cumplirse el 100% del objetivo previsto. No obstante, el devengo de este incentivo variable se produce desde ia
consecucion de un 80% del objetive y hasta un méximo del 120% del mismo, pudiendo percibir segan los citados

porcentajes de consecucion entre el 70% vy el 120% de ia cantidad variable asignada a cada uno de los’

beneficiarios. El porcentaje de consecucian en 2014 ha sido 120% (en 2013 de 100,1%).

En el caso de los dos consejeros ejecutives (Vicepresidente ejecutivo y Consejera Delegada), el Conssjo de
Administracion aprobo a propuesta de la Comisién de Nembramientos y Retribuciones, la apticacion de ciertas
medidas sobre la retribucion variable devengada desde 2011, de conformidad con el Real Decreto 771/2011, de
3 de junio, y en concreto, (i) aplicar el diferimiento de un-40% del incentivo devengado en 3 afos y de forma
tineal, asi como (i) el pago del 50% del fotal del incentivo en acciones de la enfidad,

El pago del 50% en acciones quedaba condicionado en el caso de los consejercs ejecutivos & su aprobacion por
ta Jjunta General de Accionistas de Bankinter que se ceiebrara ¢f afio siguiente al devengo, tal y como reguiere
&l articulo 219 de la Ley de Sociedades de Capital. La Junta General celebrada en 2014 aprebd ia retribucion de
los consejeros ejecutives consistente an la entrega de acciones como parte de su retribucion variable en 2013
con el voto favorable de un 98,026% del capital presente o representado en dicha junta (99,6848% en 2012).
Durante el afic 2014 se han entregado a los consejeros ejecutivos las acciones correspondientes por el
diferimientc de la retribucién variable devengada en los afios 20119, 2012 y 2013, segtn el dstalle de los
acuerdos aprobados en la Junta General celebrada en los afios 2012, 2013 y 2014, respectivamente. Se adjunta
a continuacién ef detalle de las entregas realizadas durante el afio 2014: '
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Entrega de acciones | Entrega  de  acciones | Enfrega de acciones
conespondiente a la | correspondiente a  la | comespondiente a la
retribucidn variable | retribucion variable | retribucién variable
Consejero devengada en 2011 | devengada en 2012 devengada en 2013
Ejecativo (13,33%) {13,33%) {13,33%)
Precio unitario ; En Precio unitario | En Precio unitario | En
asignade a cade | acciones | asignado a | acciones | asignado a cada | accion
accibn' cada accion® accion’ es
CARTIVAL 3.1059855 8.628 2,605153847 7.179 5,46476923 2,747
Maria Dolores | 3,1059855 8.628 2605153847 | 9.572 5,46476923 3.663
Dancausa
Trevifio

" Precio medio de cotizacién de la accion Bankinter al cierre de mercado de cada una de las sesiones bursaliles celebradas entre el 2 de enero y
el 20 de enerp de 2012, (! precio inicia! era de 4,831533, pero tras &f ajuste por la ampliacion de capifal iberada de abril 2013, el nuevo valor o8
de 3,13598565).

Precio medio de cotizacién de la accién Bankinter af clerre de mercado de cada una de las sesiones bursafiies celebradas entre ef 2 de enero y
&l 20 de gnerp de 2013, (gl precie inicial era da 4,0624815, pero tras ef ajuste por la ampliacion de capiial iberada de abril 2013, el nuevo valor
es de 2,605153847). i
® Precio medio de colizacion de la accidn Bankinter al cierre de mercado de cada una de ias sesiones bursatiles celebradas entre ef 2 de enero y
@t 20 de ehero de 2014

Ei Consejo de Administracion aprobé igualmente a propuesta de la Comision de Nombramientos y Retribuciones
(actualmente Comisién de Retribuciones), la aplicacién de {as medidas anisriormente citadas a la retribucién
variable anuzl correspondiente al ejercicio 2014 devengada por los consejeros ejecutivos, guedando, por tanto,
condicionada la entrega de acciones a la aprobacion del correspondiente acuerdo por la Junia General que se
celebre en 2015.

A continuacion, se detallan las canfidades devengadas durante el afio 2014, por los consejeros gjecutivos de la
sociedad.

Come se indicaba anteriormente, el porcentaje de consecucion relativo a ia retribucion variable correspondiente
al ejercicio 2014 ha sido deil 120% lo gue ha determinado el devengo de un incentivo variable por importe de
180.000 euros para el Vicepresidente ejecutivo y de 254.400 euros para ia Consejera Delegada, que se abonara
en la forma v plazos que a confinuacion se indica:
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o En efectivo e B0% de la retribucion variable devengada por el incentivo variable en 2014: corresponden
90.000 euros al Vicepresidente ejecutivo del Consejo y 127.200 euros a la Consejera Delegada.
o FEnacciones (condicionade a la aprobacion de la Junia General fal y como se ha indicado anteriormenta):
o el 10% de la retribucién variable devengada en 2014: 6618 acciones (2.742 accionss al
Vicepresidente ejscutive y 3.876 a la Consejera Delegada), a un precio de 6,568261538 euros/accion”.
Si ta entrega de acciones indicada anteriormente es aprobada por la Junta general que se celebre en
2015, se procedera a la entrega de las acciones dentro de fos 5 dias habiles bursatiles siguientes al
de su aprobacion.
o El resto de la retribucién variable anual 2014 (40% restante) se percibird también en acciones.
Teniendo en cuenta que el precio de referencia de fa accion para obtener la cantidad de acciones a
entregar es el mismo indicado anteriormente (6,56261538  euros/acciones), se desgiosan a
continuacién las cantidades a percibir en los proximos afios:
= Vicepresidente ejecutivo:
=3 857 acciones se entregaran a lo largo del mes de enero de 2016,
» 3 657 acciones se entregardn a lo large del mes de enero de 2017,
= 3,657 acciones se entregaran a lo largo del mes de enero de 2018,
= Consgjera Delegada:
=5 168 acciones se entregaran a lo large dei mes de enero de 2018,
= 5 168 acciones se entregaran a lo large del mes de enero de 2017.
v 5,168 acciones se enfregaran a o large det mes de enero de 2G18.

En definitiva, la suma de las cantidades devengadas por el Presidenie adicionales a las de mero consejero y por
los consejerns ejecutivos en concepto de retribucidn por sus respectivos servicios fue de 2.215200 miles de , ;
auros (sin incluir la retribucion en especie percibida por e! Presidente y la Censejera Delegada -15 miles de
suros-). En 2013 fue de 1.978 miles de euros. El aumento viene motivado principalmente por el mayor
porcentaje de consecucion conseguido respecte el principal objetivo al gue se referencia la retribucion variable
de ios consejeros ejecutivos (Viceprasidente ejecutivo y Consejers Delegada), segun se ha comentado
anteriormente, existiendo el mismo reflejo en la retribucion variable abenada al resto de empleados del Banco,
gue siguen af mismo esguema retributivo,

Bankinter ha decidido trasladar a la retribucion variable anual devengada durante 2012 y ejercicios sucesivos,
los criterios de diferimiento y pago en acciones, anteriormente mencionados a las personas integrantes de la
Alta Direccidn a las que se hace referencia en la presente memoria, entre otros.

Bankinter no mantiene con sus consejeros externos ¢ no ejecutivos compromisos por pensiones y tampoco
mantiene con sus consejercs gjecutives compromises nuevos o diferantes de los ya sefialados en el informe de
Remuneraciones de ejercicios anteriores. Bankinter no mantiene con sus conssjeros ejecutivos ¢ con los
miembros de la Alta Direccién compromisos nuevos por pensiones o diferentes de los ya sefiatados en ios
tnformes de Remuneraciones de consejeros de ejercicios anteriores.

Bankinter no tiene acordadas clausuias de biindaje con ninguno de sus consejeros ejeculivos en sus coniratos
mercantiles de administracion ni con el Presidenie en su contrato de prestacidn de servicios, gue liguen el
davengo de derechos scondmicos a situaciones de cambio de control en el banco {clausuias habituales en este
tipo de contratos en las grandes empresas), tal y como se indica en el informe sobre remuneraciones de los
conseieros que se someterd a votacion consultiva en la Junta General de 2015, al igual que el afio anterior.

3 o precio medio de cotizacién de la accién Bankinter al cierre de mercado de las sesiones bursdtiles entre el 2 de enero y el 20 de
enerce de 2015 ambes inclusive.
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Bankinter no tiene acordadas clausulas de blindaie con ninguno de los miembros de la Alta Direccién en sus
contratos de Alta Direccidn ni clausulas que liguen el devengo de derechos econdmicos a situaciones de cambio
de control en €l banco (clausulas habituales en los coniratos de alla direccién y de hecho previstas en ef RD
1382/1985 gue regula la refacién laboral especial de alta direccion).

Resumen refribuciones, créditos y otros beneficios de los Consejeros

Retribuciones por concepios refributives

Miles de euros
2014{*)

Retribucidn fija (1) 1.766

Retribucion variable (2) 434

Dietas (3) 730

Atenciones Estatutarias (4) 690
Opciones sobre acciones y/o otros instrumentos financieros -
- Otros -

3.020

{*} no inciuye la remuneracion en especie percibida por e Presidents v la Consejera Delegada {15 miles de eurcs)

{1} Retribucidn fija devengada an 2014 exclusivamente correspondiente a los consejeros ejecutivos en su condicion de
gjgoutivos yal Presidente dal Consejo de Administracion.

{2} Retripucion varlable corfespondlente Unicamente a Ios consejercs ejeculives en su condicién de ejecutivos,
procedente de la retribucion variable anual devengada en el ejercicio 2014, vinculado a la consecucidn de un objetivo
concreto de resultades de la aclividad bancaria def Grupo en 2014, en términos de BAIL A cada uno de los consejeres
ejecutivos, se les asignd una cantidad que percibirfan en case de cumplirse el objetive previsto, segin se ha
explicado en el epigrafe "Relribucion del Presidente, consejeros ejecufives y alta direccidn”. El porcentale de
consecuclén en 2014 ha sido 120%. A efecios meramenie aclaratorios,e! Presidente de! Consejo no percibe
retribucion variable.

{3) Diefas de asistencia a Consejos y Comisiones (consejeros) )

(4) Camprende ratribucién fija del Consejo mas entrega graiuila de acciones (par sus funciones comd merc consejeros)
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Retribuciones por tipologia de consejere incluidas todos los cancepios

Miles de euros
2014

Tipologia Consejeros Por Sociedad’ Por Grupo (%)
Ejecutivos (*) 1.645 .
Externos Dominicales 205 -
Externos Independientes 660 27
Otros Externos (***) 819 -

3.620 27

' No incluye la remuneracion en especie percibida por el Presidente v ia Consejera Delegada
{15 miles de eurcs)

] Tienen fa condiciérs de consejercs ejecutivos: CARTIVALS.A., Vicepresidente ejecutivo v
Mariz Dolores Dangausa Trevifia, Consgiera Delegada,
{**} Los consejeros D. Gonzalo de la Hoz Lizcano v D. Rafael Mateu de Ros, en calidad de
consejeros no ejeculives, percibleron durante ef ano 2014 en concebto de dietas de asistencia
a las reuniones del Consejo de Administracién de Linea Direcla Aseguradera, $.A, el importe
de 12.000 eurcs y 7.500, respectivamente. En la canfidad percibida por D. Gonzalo de ia Hez
Lizcano, se incluyen las dielas como vocal tanto del Consejo de Administracion como de la
Comisién de Control de Linea Directa Aseguradora. Adicionalmente, . Genzalo de la Hez
Lizcano es Presidente de Gneis Global Services, 5.A., empresa de servicios de tscnologia v
cperaciones del Grupo, vy ha percibido durante e zaho 2014 en concepto de dietas de
asistencia a fas reuniones del Consejo de Administracion el importe de 7,200 euros.
(***) Tiene la condicion de "ofros externos” ef Presidente, D. Pedro Guerrero Guerrero.

Ctros beneficios

Miles de euros

Anticipos -
Créditos concedidos -
Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones -

Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas 600
Primas de seguros de vida 0,8
Garantias constituidas por la sociedad a favor de los -
CONSEjeros '

Cperaciones con miembros del Consejo de Administracién

En relacion con |las operaciones que supongan una iransferencia de recursos u obligaciones entre ta Sociedad v
entidades del Grupo y los consejeros de Bankinter, S.A., sus accionistas significativos, directivos v partes
vinculadas, por una cuantia significativa, ajenas al trafico ordinario de Bankinter, $.A. o gue no se hayan
realizado en condiciones normajes de mercade, procede remitirse al conienido del apartade D {operacicnes con
partes vinculadas) del informe Anual de Gobierno Corporativo correspondiente al ejercicio 2014.
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Por su parte, el articulo 229 de la Ley de Sociedades de Capital esieblece que los administradores deberan
comunicar al Consejo de Administracion cualguier siiuacion de conflicto, directo ¢ indirecte, que ellos o perscnas
vinculadas a elios pudieran tener con el inferés de la sociedad. Ninguno de los miembros del Consejo de
Administracidn ha manifestado situacién de conflicto de interés de las definidas en ef articulo 229 de la Ley de
Sociedades de Capital, dejando constancia expresa en cumplimienio de! tercer apartade del citado articulo,

Participacién de los Consejseros en el capital sacial

En cumplimiento de la Ley 26/2003 de 17 de julio, por ta que se modifica ta Ley 24/1988, de 28 de julio, del
Mercado de Valores, y de la Ley de Sociedades de Capiial, la Entidad estd obligada a informar de las
participaciones de los consejeros de Bankinter, S.A. en el capital social de la entidad.

£l desglose de las pariicipaciones de los miambros de! Consejo de Administracion a 31 de diciembre de 2014 y

2013 2ra el siguiente:

{1}  Marla Teresa Pulido Mendaza fue nambrada consejera de Bankinter ¢} 23 de julio de 2014.

{2} Dentre de la cateporia de ex conseiercs las tantidades del cuadro Incluidas en el ejercicio 2013 corresponde a Pedro Gonzdlez Gray, que defo de ser consejerc de

Bankinter ! 25 de abril de 2014.

{3)  Eizapital social de Bankinter z 31 de diciembre de 2014 esté representado por un total de B58.866.154 acciones.

{4)  El capital social de Bankinter a 31 de diciembre de 2013 esté representado per un total de B93.583.800 acciones
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331-12-14 (3 31-12-13 (4} :
Porcentaje de Porcentaje de {
Total Acciones Participacion Directas Indirectas Total Acciones Participacion Directas Indirctas !
Pedro Guerrerc
Guerrero 31.359 113 (,374 1,084,128 275005 5.231.528 0,584 4.876.523 355.005
Maria Dolores
Dancauga Trevifio 1.137.190 0,127 1,136,922 268 1.287 725 0,144 1.286.756 468
Cartival, 5.A. 204 706,145 22174 204 706 145 - 264 £81 888 22,855 204,681 888 -
Marcelino Botin-Sanz .
de Sautuola y Naveda 252 201 0,028 252.201 - Z48.400 0,028 248,400 -
Femando  Mlasaven K
Herrerg 47.551.881 5.200 775.484 46,776,397 47.390.080 5,292 771.683 46,618.397 %
flohn de  Zulueta ;
Greenebaum 228.804 (5,023 228.804 - 250.003 0,028 250,003 - :
Gonzzlo de la Hoz |
Lizcane_ i 453,762 _ 0050 . 453.762 - 661.461 3,074 6] 461 - [
Jaime Terceiro
Lomba 50.638 0,006 50.638 - 46 837 0,005 46.837 -
Mariz Tergsa Pulido
Mendoza {1} 665 0,000 665 - - - -
Rafae! Mateu de Ros
Cerezo 1.095.877 0,122 1.095.877 - 1.448762 0,162 1,449,762 -
Ex — consejero (23 - - - - 49 692 0,006 49.652 -
Totates 258,836,296 18,794 211,759,626 47.651.670 261.296.876 29,178 214.323.005 46,973,871
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8. informacién sobre Gestion de [z Sostenibilidad

Como respuesta al firme compromiso del Grupo Bankinter, de llevar a cabo su aclividad y desempefio
empresarial cumpliendo con los mas estrictos criterios en materia de Responsabilidad Corporativa, en 2012
publica los principios de su Politica de Sostenibilidad, que sirve como marco de actuacion para la inlegracion de
criterios ambientales, sociales y éticos en su modelo de gestion.
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El Comité de Sostenibilidad, liderade por el presidenie de la entidad, es el 6rgano encargado de velar por el
sumplimiento de los principios recogidos en esta Politica de Sostenibilidad. Asimismo, es también responsable
de definir la estrategia v desarrcllar los objetivos recogidos en el programa plurianual de gestion.

En 2074 2l banco ha continuade desarrollando fas lineas estratégicas definidas deniro del Plan de Sostenibilidad
“Tres en Raya", cuyo cbietivo es integrar fransversal en el modelo de negocio la gestion de las dimensiones
ecenomica, social y ambiental de la entidad.

El Plan se ha definido a partir de la deteccion de ios aspectos de la aclividad bancaria gue tienen impacto en &l
entorno econdmico, social y ambiental, con af obietive de potenciar los positivos y minimizar los negativos.

Para su elaboracién se ha desarrollado un andlisis previo en el gue se han tenido en cuenta los cambios que se
vienen preduciende en los entornos econamice, social y ambiental mas inmediatos de la entidad.

Su disefio se ha inspirade en estandares reconocidos come la Guia de Responsabilidad Corporativa 1SO 26000
o la Norma SGEZ1 de Forética; vy siguiendo recomendaciones de prescriptores intermacionales, como las
agencias de calificacion de sostenibilidad y los observatorics de la responsabilidad corporativa. !

En este sentido, todas las acciones definidas y puestas en marcha en el Plan estén contempladas desde una
friple perspectiva: '

- ia econdmica, recogiendo esirategias enfocadas hacia el fomenic v e apoyo al emprendimiento mas
innovador, como el Proyecto Emprendimiento; v el desarrollo de la inversién Socialmente Responsable, que
incorpora criterios ASG {Ambientales, Sociaies y de Gobernanza) en las politicas de inversién y de financiacién,

- La social, a través del proyecto "Un banco para tedes”, cuyo principal objetive es el desarrolio de un banco
inclusivo y plenamente accesible para personas con discapacidad y personas, eliminando barreras fisicas, :
cognitivas y fecnoiogicas. _ . :

- La ambiental, con la implementacion de medidas dirigidas a reducir Ia huella medicambiental provocada por su
actividad, directa o indirectamente, compromiso gue quiers compartir con sus grupos de interés estratégicos
como son los empleados, clienies, proveedores, accionistas e inversores,

Este Plan de Sostenibilidad de Bankinier cuenta con cuatro pitares basicos para su implantacion:

- La calidad, ef compromise de su eguipc humana con la excelencia en prestacion de servicios y atencidn
a las necesidades financieras de los clientes.

- Los sistemas de gestién, con herramientas de mejora confinua para el desempefio econdmico, social y
ambiental, que ademas han sido auditados exiernamenie vy cerlificados segun normas
internacionalmente reconocidas. '

- La implicacidon de sus grupos estratégicos de interés, especialmente empleados, a través de su
formacidn y sensibilizacion, asi como de su participacidn en acciones de voluntariado.

- El uso de las mejores tecnologias disponibles y de las soluciones mas innovadoras como sefias de
identidad del banco.

El departamento de Sostenibilidad depende de Presidencia y def area de Gestion de Personas y Comunicacion
Corporativa, que a su vez depande de la Consejera Delegada dei banco.

Bankinter es miembro de la Red Espafiola de Pacte Mundial de Naciones Unidas y, como tal, asume el
compromiso de incorporar sus diez principios de conducta y accion en materia de derechos humanos, laborales,
ambientales y de lucha contra la corrupcion. Ademds, Bankinter es entidad socia de Forética, que es la
asociacion de empresas espafiolas gue tizne come mision fomentar la cultura de la gestion ética empresarial.
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Asimismo, Bankinter es empresa colaboradora de la Fundacion Lealtad, instifucion sin animo de lucro cuya
misicn es fomentar la confianza de la sociedad espafiola en las ONG's para lograr un incremento ds las
donaciones, asi como de cualquier oiro tipo de colaboracién con el tercer sector.

La gestion sostenible del banco ha sido reconocida en 2014 por indices de inversidn socialmente responsables
como Jos de FTSE4Good v MSCI, v rankings de gestion ambiental como Carbon Disclosure Project, junte con
las grandes empresas mundiales por capitalizacion,

Durante ef ejercicio no se ha considerade necesario registrar ninguna dotacion para riesgos y cargas de caracter
medioambiental al no existir confingencias relacionadas con la proteccion y mejora del medioambiente, ni se ha
recibido ningdn tipo de sancion ni multa en relacion con la gestién ambiental desarrollada por el Grupo
Bankinter. Los Administradores del Grupo consideran minimos, v en todo caso adecuadamente cubiertos, los
riesgos medioambientales que se pudieran derivar de su aclividad, y estiman que no surgiran pasivos
adicionales refacionados con dichos riesgos. El Grupo tampoco ha incurrido en gastos ni recibido subvencionas
relacionadas con dichos riesgos.

37. Servicio de atencién al cliente

La Orden 734/2004 de 11 de marzo del Ministerio de Economia, sobre los departamentos y servicios de atension
al cliente y ef defensor externo del cliente de la entidades financieras incluye en su arlicuic 17, enire ofros
aspectos, la necesidad de elaborar un informe de las actividades realizadas por estos servicios a o largo del
gjercicio anterior, e igualmente, gue en un resumen def mismo se integre en la memoria anual de las entidadas.

En 2014 las quejas vy reclamaciones framitadas por el Servicio de Atencion al Cliente han disminuide en un
12,86% respecto a 2013 hasta situarse en 4,838 las reclamaciones de contenido econdmico fueron de 3,919 de
las que 53,3% obtuvieron una resolucion faverable at cliente

! 2014 [ 2013
. QUEJAS Y RECLAMACIONES
N°total de Quejas 920 1.487
N° total de Reclamaciones 3.919 4.066
Total Reclamaciones , Quejas 4.839 5.553
RECLAMACIONES ECONOMICAS
A favor del Cliente ' 2.087 1.856
33,3 45 6%
A favor Banco 1.832 2.210
46,7 54.4%
Total Reclamaciones econémicas 3.919 4.066

En cuanto al plazo de resolucion, durante el gjercicio 2014, el 48,8% de las incidencias se han contestado en
mencs de 48 horas (similar al mismo periodo del afio anterior que fue del 48%)
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Plazos de resolucién de los expedienies:

0L8191141

2013 [ Banldinter 2014 Bankinter 2013
Plazos Incidencias Porcentaje Incidencias Porcentaje

0 dias 1417 29,3% 1.638 29,8%

1y2 dias 935 19,3% 1.054 19,2%

3 a6 dias 870 18,0% 1.097 19,9%

7 a 10 dias _ 404 8,3% 471 8,6%

> 10 dias 1.213 25,1% 1.243 22,6%

4.859 100,6% 5.503 100,0%

El niimero de reclamaciones tramitadas ante ef Dafensor Externo del Cliente durante el efercicio 2014, han sido
de 342, lo que supone un 854 % menos que en el mismo perfodo en el afo 2013, de elias, 192 han sido
resueltas a favor del Cliente, 124 a favor de! Banco y rechazadas por el citade Servicio, 26.

Defensor Externo 2014 2013 Variaciton
Tramitadas 342 634 -85,4%

A favor del Cliente 192 393 -104,7%

A favor del Banco 124 214 -72,6%
Excluidas 26 27 -3,8%

BDuranie el ejercicic 2014, se tramitaron 181 incidencias a través del Banco de Espafia.

l.as Incidencias resuellas ante este Organismo durante el citado ejercicic han side 64; de las cuales 15 son &

favor del Banco.

Bankinter SA 2014 2013 Variacion

Banco de Espafia: '

Reclamaciones tramitadas 181 283 -56,4%
a favor del Cliente 21 58 -176,2%
Allanamientos 28 27 3,6%

a favor del Banco 15 26 -73,3%

Pendientes de resolucion 114 168 -47.4%

No competencia de BE _ _

Archivadas 3 4 -33,3%

En la Memoria de Actividades correspondiente al ejercicio 2013 etaborada por ! Servicio de Atencidn al Cliente

no se han emitide recomendaciones,
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38, Oficinas, centroe v agentes

Ei desgiose de las oficinas, centros y agentes de Bankinter, S.A. al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es &
siguiente:

31-12-14 | 31-12-13
Oficinas 360 360
Centros de gestion comercial- '
Corporativa 49 48
Pymes 78 75
Banca Privada y Finanzas Personales 39 -36
Oficinas Virtuales 398 369
Numero de Agentes 469 469
Oficinas Telefonicas y por Intemet 3 3

Barkinter, 5.A. opera al 31 de diciembre de 2014 con una red de 465 agentes, 426 agentes mas 43 EAF! {460
agentes en 2013), personas fisicas o juridicas a las gue se ies han ctorgado poderes para actuar habitualments
frenie a su clientela, en nombre y por cuenta de Bankinter, S.A., en la negociacién y formalizacién ds
operaciones tipicas de fa aclividad de una Entidad de Crédito. Esta red gestiona unos recursos tipicos de 1.191
miles de euros al 31 de diciembre de 2014 (865 mites de eurcs al 31 de diciembre ds 2013} y una inversion
media de 1.60% miles de euros (1.695 miles de euros al 31 de diciembre de 2013). La refacién de los mismos se
encuenira depositada en la Oficina de Instituciones Financieras de Banco de Espafia. Las EAF! se reguian en la
Ley del Mercado de Valores, el Real Decreto 217/2008, de 15 de febrero, sobre régimen juridico de las
empresas de servicios de inversion, y, en particular, en la Circular 10/2008, de 30 de diciembre, de la Comision
Nacicnat del Mercado de Valores, sobre Empresas de Asesoramiento Financiero,

En el apartado de centros de segures se reflejan el call center v las oficinas de atencidn telefonica de la
compafiia Linea Direcia Aseguradora,

392, Negocios flduciarios y servicios de inversion

£ siguiente cuadro detfalla las comisiones registradas en los ejercicics 2014 y 2013 por las actividades de
servicios de inversion y actividades complementarias gue el Banco presta:

Miles de eunros
2014 2013
Por servicic de valores- 68.831 48.876
Aseguramiento y colocacion de valores 2.654 ‘ 1.248
Compraventa valores 29.763 22.340
- Administracion y custodia de valores 24947 19.438
Gestion patrimonios 11,467 3.850
Por comercielizacién de productes financieros no
bancarios 89.365 74.066
Total comisiones percibidas 158.196 122,942
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El siguiente cuadro muestra, de forma resumida, los saldos de los fondos de inversién, fondos de pensiones y

0L8191143

carteras de clientes y SICAVs gestionados por el Banco y los fondos de inversién ajenos comercializados:

Miles de euros
31-12-14 | 3]1-12-13
Fondes de Inversién propios 7.233.27%) 3.998.747
Fondos de Inversion ajenos comercializados 3.812.0321 1.966.424
Fondos de pensiones 1.936.084; 1.650.496
| Gestién patrimeonial y SICAVS 3.862.604| 2,359.200
16.843.999 | 11.974.867

40. Retribucion de los auditores de cuehtas

A continuacion se detallan los honorarios por servicios profesionales incurridos por los auditores de las cuentas
anuales individuales y consolidadas del Banco y det Grupo, durante los sjercicios 2014 y 2013:

El importe indicado en el cuadro anterior por servicios de auditoria inciuye la fotalidad de los honorarios relativos
a la auditoria de los ejercicios 2014 y 2013, con independencia del momente de su facturacion.

Miles de euros
Bankinter, S.A.
2014 2(}]__3
Servicios de auditorfa 414 358
Servicios relacionados con la auditoria 365 239
Servicios fiscales - -
Otros servicios 143 100
922 697

41, Situacion fiscal

Los beneficios, determinados conforme a fa legislacion fiscal, estan sujetos en el ejercicic 2014 a un gravamen
del 30% sobre la base imponibte. De {a cuota resultante pueden praclicarse determinadas deducciones.

Ef hecho de presentarse declaracion consolidada en el Impuestio sobre Sociedades no determina que el
impuesto sobre Sociedades devengadeo por cada Entidad difiera sustanciaimenie del que se produciria en el
supuesto de fributacion individual.

Con fecha 27 de diciembre de 2000, e Banco comunicod a la Oficina Nacional de Inspeccién de la Agencia
Tributaria su opcidon por la aplicacion del régimen de consolidacion fiscal & partir del sjercicio 2001. £ niimero de
Grupo Fiscal asignado por ia Oficina Nacional de Inspeccion de la Agencia Tributaria fue el 13/2001.

La relacion de sociedades fillales del Banco gue componen el Grupo fiscal & 31 de diciembre de 2014 es la
siguients:

- Bankinter Consultoria, Asesoramiente y Alencién Telefonica, S.A.

- Bankinter Gestion de Activos, S.A, S.G.LLC.
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- Hispamarket, S.A.

«  Intermohiliaria, S.A.

- Bankinter Consumer Finance E.F.C., 8.A

- Bankinter Capital Riesge, 5.G.E.C.R, S.A.

- Bankinter Emisiones, S.A.

- Bankinter Sociedad de Financiacion, SA

- Arroyo Business Consulling Development, S.L.

- Relanza Gestién, S.A.

- Gneis Glokal Services, S.A..

- Linea Directa Aseguradora, S.A.
- Lineaz Directa Asistencia, S.L.U. ;
- Motoclub LDA, §.L.U.
- Centro Avanzado de Reparaciones CAR, S.L.U. !
- Ambar Medling, S.L.U.
- LDActivos, S.L.

- Naviera Gova S.L.U.

- Naviera Soroila, S.L.U.

- Mercavaior, S.A ;o

A continuacidn se incluye una conciliacién entre el resultado contable v el resultadoe fiscal para los ejercicios
2014y 2013

Miles de euros

31-12-14 31-12-13

Resultado contable del ejercicio antes de impuestos 453.557 291.991
Diferencias permanentes- (263.476) (118.708)
Eliminacion de dividendos interncs (268.632} {109.601)
Otras ' 5.156 (9.107}
Resultado contable ajustado 196.081 173.283
Diferencias temporarias 163.665 (34.464)
Base imponible {iscal } 353.746 138.819
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Las diferencias temporarias positivas en el ejercicio 2014 ascienden a 208.531 miles de euros e incluyen,
fundamentalmente, diferencias debidas a ajustes por provisiones no deducibles fiscaimente.

Las diferencias temporarias negativas en el elercicio 2014 ascienden a 45.868 miles de euros e inciuyen,
fundamentalmente, diferencias por reversiones de ajustes por provisiones y ofros conceplos no deducibles
fiscalmente en ejercicios pasados.

El gasto del ejercicio por Impuesto sobre Sociedadas de los ejercicios 2014 y 2013 se calcula como sigue:

0L8191145

Miles de euros
31-12-14 31-32-13
Gaste correspondiente gl ejercicio 57.024 51.985
Bonificaciones y daducciones {8.887) (8.57%)
Otros conceptos 11.250 14.244
Ajustes impositivos de ejercicios anteriores 341 436
59,727 58.086

La ribrica “Ajusies impositives de ejercicios anteriores” en el 2014 recoge el gasto por Impuesto sobre
Sociedades por gjustes fiscales realizados en la liquidacién del Impuesio sobre Sociedades de Bankinter
correspondiente al ejercicic 2013 no previstos a 31 de diciembre de 2013,

£l gasto corriente correspondiente al ejercicio vy el importe del gasto {ingresc) por impuestos diferidos de los

ejercicios 2014 y 2013 es el siguiente:

Miles de euros
31-12-14 31-12-13
Gasto corriente (Bl x 30% -deducc-ajustes GIS) 168.826 47747
Gasto por Impuestos diferidos {(49.099) 10.339
Total Gasto por Impuesto 59.727 58.086

La conciliacian del resultade antes de impuestos con el gasto del ejercicic se detalia a continuacion:
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Miles de Euros
2014 2013

Resuitzdo contable antes de impurestos: 453.557 291.991

Impuesto al 36% 136.067 §7.597
Detalle de partidas de conciliacidn entre el gasto

al tipo fiscal y el gasto IS del afio:

Gastos no deducibles 2.620 558

ingresos no computables (81.063) (37.414)

Total deducciones aplicadas en el ejercicio {8.887) (8.579)
Otros:

Ajuste Impuesto sobre Sociedades ejercicio anterior 341 436

Oftros 11.250 15.488
Gasto del gjercicio por el IS . 59.727 58.086
Tipo impositive efectivo del ejercicio 13,17% 19,89%

Los impories de los cuadros anteriores correspondientes al 2013 son {os presentados en la memoria del sjercicio
2043. Si se hubieran ajustados por ef cambio de criterio contable Indicado en {a Nota 2, ef importe del gasto del
gjercicio 2013 por el impuesio de sociedades v el resultade antes de impuesios hubieran ascendido a 47.147
miles de euros y 255.530 miles de suros respectivamente,

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula mediante la suma del impueste corriente que
resulta de la aplicacion del tipe de gravamen sobre ia base impenibie del ejercicio, después de aplicar las
deducciones que fiscalmente son admisibles, mas lta vadacion de los activos y pasivos por impuesios
anticipados y diferidos y créditos fiscales, tanto por bases imponibles negativas como por deducciones.

Los activos y pasivos por impuesios diferidos incluyen las diferencias temporarias que se identifican como
aquellos importes que se preven pagaderos o recuperables por las diferencias entre jos importes en fibros de los
activos y pasivos y su valor fiscal, asi como las bases imponibles negativas pendientes de compensacion vy ios
creditos por deducciones fiscales no aplicadas fiscalmente. Dichos importes se registran aplicando a la
diferencia temporaria o crédito que corresponda el fipo de gravamen af que se espera recuperarlos o liquidarios,

Se reconocen pasivas por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles excepto, en
general si ia diferencia temporaria se deriva def reconocimmiento inicial del fonde de comercio. Por su parte, los
activos por impuestos diferidos, identificados con diferencias temporarias sdlo se reconocen en el caso de que
se considers probable que las enfidades van a tener en ef fulwo suficientes ganancias fiscales contra las que
poder hacerios efectivos. El resto de activos por impuestos diferidos {bases imponibles negativas y deducciones
pendientes de compensar} solamente se reconocen en el casc de gue se considere probable que las entidades
vayan a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales contra las gue poder hacerios efectivos,

Con ocasion de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (fanto actives como pasivos)
con objeto de comprobar que se maniienen vigentes, efectuéndose las oportunas correcciones & los mismos de
acuerdo con los resuliados de los analisis realizados.

Con fecha 8 de abril de 2014 se ha nofificade a Bankinter por parte de la Inspeccion de Hacienda inicio .de
actuacionas de comprobacion e investigacion de cardcter parcial limitado al IRPF por las indemnizaciones
abanadas en ios ejercicios 2010 a 2012 con el resultado de firma de acla en disconformidad con facha 13 de
noviembre de 2014, no habiéndose recibido & 31 de diciembre de 2014 e acuerdo de liquidacion
correspondisnie. .
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£n relacién con ef resto de procedimientos derivados de Inspecciones de Hacienda en ejercicios antericres, los
correspondientes a la inspeaccidn general de los ejercicios 2007 a 2008 asi como los correspondienies & la
Inspeccion general de los ejercicios 2004 a 2006 que guedan pendientes de resolucion se encuentran
actualmente recuiridos ante el TEAC, mientras que los corrgspondientes a la inspeccitn general de los
ejercicios 2001 a 2003 pendientes de resolucidn contindan recurridos ante la Audiencia Nacional.

En cugiquier caso, los pasivos fiscales que pudieran derivarse como resultade de las reclamacicones interpuestas
conira los conceptos suscritos en disconformidad estan adecuadamente provisicnados a la fecha de clerre de
los gjercicios 2014 y anteriores.

Debido a las posibles interpretaciones gue pueden hacerse de la normative fiscal aplicable a algunas
operaciones realizadas en el sector bancario, podrian exislir determinados pasivos fiscales de cardcter
contingente. En opinién del Banco, ia posibilidad de que se materialicen estos pasives es remota v, en cualquier
caso, la deuda fributaria que de elios pudiera derivarse no afectarta significativamente a las cuentas anuales.

£l detalle de los activos y pasivos por impuestes diferidos que los Administradores del Banco esperan sean
revertidos en los gjercicios fuluros, es ef siguiente:

Miles de Euros
31-12-14 3i-12-13

Activos por Impuestos Diferidos (Nota 16): 185.519 143.554
Antes de 10 afios- 61.525 45.845
Deduccién por reinversidn pendiente de aplicacién - 2.089
Otras provisiones y periodificaciones 55.607 40.170
Otros-

Fendo prejubilaciones - 212

Comisiones préstamos 1.562 1.858

Otos 4.356 1.516
Mas de 10 afios- 127.994 97.709
Deterioro de participaciones 127.994 97.709
Pasivos por Impuestos Diferidos (Nota 16) 89.029 73,119
Antes de 10 afios 40.762 24.036
Ventas intragrupo 10.167 12.525
Cartera DPV_~ 30.655 11.511
Mais de 10 afios- 48.267 49,083

Revalorizacion inmuebles 48.267 49.083

Los diferentes beneficios fiscales aplicades en el caicule de la cuota impositiva en el Impuesto schre Sociedades
dei Banco de los gjercicios 2014 y 2013 se muestran en el siguiente cuadro:
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IWiles de Euros
31-12-14 31-12-13
En base imponible:
Imputacién de BIN’s de AIES (333) 3.992
Exencidén Régimen ETVE's 1.379 11.119
. £.846 15,111
En cuota tmpositiva:
Deducciones por doble imposicién 8.430 5.540
Deduccidn por producciones cinematograficas - 502
Deduccion por reinversion de beneficios extracrdinarios - 2,105
Deduccién por donatives a entidades 457 432
8.887 3.579

No ha habido rentas acogidas a ia deduccion por reinversion de beneficios exiraordinarios en el ejercicio 2014
(17.544 miles de euros ent 2013), habiende cumplido el Banco con los requisitos de reinversion establecidos en
el articuio 42 del Reat Decreto Legistativo 4/2002 de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundide de la
Ley del impuesto sobre Sociedades.

En relacion con las rentas acogidas a deducsion por reinversion en el ejercicio 2013, su reinversién ha guedado
totaimente materializada en el propio ejercicio 2013 con la compra por parte de Bankinter del 100 por 100 de Ia
entidad Van Lanschot Bankiers Luxembourg S.A. por un imporie de 21,5 millones de euros, del 100 por 100 de
lz enfidad Mercavalor S.A. por un imperte de 1.5 millones de euros y diversas adguisiciones de inmavilizado
material e inversiones inmobiliarias realizadas por parie del Grupo Bankinter.

Durante el gjercicio 2005 se optd por la aplicacidn del régimen tributario de entidad de tenencia de valores
extranjeros regulado en el capiiulo X1V delf Titulo Vil del Real Decreto Legislativo 4/2002, de 5 de marze, por el
gue se aprueba el texto refundide de ia Ley del Impuesto sobre Sociedades, habiendo comunicado dicha opcidn
al organc competente de la Agencia Esiatal de la Administracion Tributada, con fecha 21 de abril de 2005,

De acuerdo con lo establecido en el articulo 118.3 de este texto refundido, se informa gue ef Banco ha obtenido
durante este ejercicio 2014 plusvalias por importe de 1.505 miles de euros (10.475 miles de euros en 2013) vy
dividendos por importe de 1.029 miles de euros {2.211 miles de euros en 2013), habiendo ascendido a 164 miles
de euros {438 miles de euros en 2013} los impuestos pagados en el exiranjero correspondienies a dichos
dividendos.

42, Valor Razonable de activos y pasivos.
a) Valor razonable de instrumentos financieros

A continuacion se presenta el detalle del valor razonable de los instrumentos financiergs, v el prosadimiente
empieado para ia obtencion del precic:
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La jerarquia "Level 1" recoge daios de los instrumentos financieros cuyos valores razonables se obtienen de
precios cotizados en mercados aclives para el mismo instrumento, es decir, sin modificar o recrganizar de
diferente forma. La jerarguia “level 2" recoge datos de los instrumentos financieres cuyos valores razonablas
se oblienen de precios cotizados en mercados activos para instrumentos similares u otras técnicas de
valoracion en las gue todos los inputs significativos estan basados en datos de mercado observables, La
jerarquia "Leve! 3" recoge datos de los instrumentos financieros cuyos valores razonables se cbiienen de
fecnicas de valoracion en las que algln input significativo no esta basado en datos de mercado observablas.

Determinados instrumentos de capital se valoran al coste por ne poderse estimar su vaior razonable de
manera fiable. La falta de fiabilidad de una estimacion de valor razonable se debe a la amplitud de su rango
de estimaciones y a la imposibilidad de evaluar, razonablemente las probabiiidades de cada estimacion en
el rango.

El valor razonable de los instrumentos financieros que se deriva de los modelos infernos tiene en cuenta los i
términos de los contratas y los datos observabies de mercade, incluyendo fipos de interés, riesgo de crédito,
tipos de cambio, cotizaciones de acciones, volatilidades, efc. Se asume gue los mercados en los que se
opera son eficientes y por tantos sus datos son representativos. Los modelos de valoracion no incorporan
subjetividades.

Por otro lado, en algunos casos vy dada {a complejidad de los producios valorados el precic empleado es ef
publicade por ta contraparte en medios oficiales tales como Reuters.

A 31 de diciembre de 2014 las principales técnicas usadas por los modelos internos para determinar el valor
razonabie de los instrumentos financleros son el modelo de valor presente (que descuenta los flujos futuros
al momento actual empleando tipos de interés de mercado) y el modelo de Black-Scholes y su derivada (que
permiten, mediante una férmula cerrada y usando inputs exciusivamente de mercado, fa valoracion de
opcicnes de tipo de interes). En el case de derivados de crédito, para su valoracidn se procede come en
cualquier ofro derivado de fipo de interés, pero incluyende en ios inputs de mercado los diferenciales
{también de mercado) correspondientes al subyacente de la emision. Se mantiene un contraste permanente
con las contrapartes en las distintas valoraciones que aseguran la vigencia de los modeics e inputs usados
en todo momenio.

En ia determinacion del valor razonable de los derivados de pasivo, la entidad distingue entre posiciones .
colateralizadas, para las que el impacto del riesgo de crédite propic se estima nulo, y posiciones no
coiateralizadas, para las cuales el ajuste a la valoracion por riesgo de crédito propio se esiima obietivamente
en base a la probabilidad de impago de la entidad cbservada en datos publicados por las agencias de
informacion financiera mas relevantes de! mercado.

&n ja determinacion del valor razonable de los derivados de activo, iz entidad distingue entre posiciones
colateralizadas, para las gque el impacto del riesge de crédito de coniraparie se estima nula, y pesiciones no
colateralizadas, para las cuales el ajuste al valor razonable por riesgo de crédito de contraparie se estima
segln modelos interncs de probabilidades de |mpago construidos sobre la base de fa informacién histérica
de las bases de datos del banco.

En {a determinacion del valor razonable de las participaciones en sociedades dependientes, multigrupo o
asociadas, {a politica contable de la entidad es considerar como -unidad de cuenta la inversion en su
totalidad.

b) Valor razonable de activos y pasivoes no financieros

A continuacion se presenta e! detalle del valor razonahie de los aclivos y pasivos no financieros al 31 de

diciembre de 2014 y 2013.
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Miles de euros Miles de euros
31-12-14 31-12-13
Iimporte Importe importe Valor
Registrade | Registrado | Regisitrado | Razonable

Activo:
Activo material 342.300 338.876 353785 354.846 .
Activos no corrientes en venta 33.61% 33.610 35.158 35.158 :

. o

Los valores razonables de los inmuebles se han calculade en base a los precios observabies en el mercado.
Para su calculo, se ha partido de valores de tasacicn certificados por Sociedades de Tasacién, modificados por
el indice de variacion de precios, en caso de presentar dichos informes una antigliedad superior a tres afios.

43. Politicas y gestion de riesgos

Marco general de gestion de riesgos

El Conseio de Administracior: de Bankinter establece el apetito al riesgo {los niveles de riesgos que Bankinter i
esta dispuesto a asumir en e desarrollo de su estrategia de negocio) vy tutela y supervisa-las polfticas, sistemas i
y procedimientos de gestion y controf interno en relacién con fodos los resgos dat Banco.

Deniro de las funciones de administracidn y supervision gue el Consejo de Administracién de ia Sociedad posee,
existen en materia de riesgos dos funciones claramente separadas y que tiene atribuidas como ultime
responsabie. El Consejo de Administracion vela por dichas funciones, llegando a delegar en ocasiones su
cumplimiento y seguimiento, a fravés de otros érganos deiegades tal y come se indica a continuacion:

- Autorizacion, formalizacién, valoracion, sancion o ratificacion_de operacienes de riesqo_crediticio: Esta
facultad el Consejo de Administracion de Bankinter la tiene delegada dependiendo de su naturaleza o
cuantia en los siguientes drganos delegados o internos: i

- {omision_Eiecutiva, que tiene caracter ejecutivo y adopta decisiones en el ambifo de las facultades
delagadas por el Consejo. Sanciona las operaciones dentro de ios limites esiablecidos por e Consejo
de Administracion, y resuelve las operaciones por encima de las facultades delegadas a les érganos
inferiores.

. Comité ejecutive de Riesqos, presidido por el Vicepresidente ejecutivo y del que forman parte tanto los
Consejercs ejecutivos come los dos Directores Generales de negocic de Banca comercial y de Banca
de empresas, el Director de Riesgos (CRO} v el Director de Riesgo de Crédito. Es el encargado de fijar
los limites de delegacion de facultades a drgancs internos inferiores, dentro de ios limites establecidos
por el Consejo de Administracion. Es su responsabilidad ja sancion de los riesgos individuales o de
grupo, de acuerdo con el esquema de delegacion establecido v efectia un seguimiento de la calidad
crediticia de los diferentes negocios del Banco, de las concentraciones de riesge y de la evolucion de

los sectores mas sensibles en cada momento Aprobacion de ia politica de control v gestion de riesans.y
supervisién de ios sistemas de conirol e informacion de los mismes. El Consejo de Administracion para
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el ejarcicio de esta funcion se apoya en la Comision Delegada de Riesaqos, de caracter consultive, gue
estd formada por miembros del Conssjo de Administracion de Bankinter, en su mayoria independienies.
Se redne con caracter al menos trimestral y es la encargada entre otros de realizar el seguimienic de
la planificacién de capital y asesorar sobre el apetito al fesgo.

El Director de Riesgos ("CRO", de sus sigtas en inglés Chief Risk Officer}, es el maximo responsable en la
gestidn de riesgos. Depeande funcionaimente de la Comision Delegada de Riesgos y jerérquicamente de la
Consejera Delegada, primer ejecutive de la Sociedad. Es miembro del Comité Eiecutivo de Riesgos para
assgurar gue la admisidn, medicion, analisis, control & informacién de riesgos que se estudian en dicho Comité
se ajustan a la politica general de riesgos establecida, en Gltima instancia, por el Consejo de Administracion.

Desde un punto de vista tanfo jerdrquice come funcional, del CRO dependen las distintas Direcciones o

Unidades de gestion de Riesgos, asi como las de Control y validacion interna de los riesgos, debidamente

separadas entre ellas.
La gestion de los riesgos se asienta en los siguientes principios generaies:

- Contribuir a maximizar el rendimiento det capital, preservandc ia solvencia de ia Entidad.
- independencia de {a funcion de riesgos.

- Alineamiento con los objetivos estratégicos.

- Determinacién del riesge, sancion y seguimiento de nuevos productos.

- (Gestidn integral det riesgo.

- Importancia de los sistemas de sancion automatica.

- Diversificacion de los riesgos.

- Relevancia de la calidad de servicio en la funcion de riesgos.

- Politica de inversién Sostenible.

- Politica de Préstamo Responsable.

El Banco dispone de una Politica de Préstamo Responsable de acuerdo con lo establecide per la Ley de
Transparencia, en ei cual se recogen los principios gue en esta materia se vienen aplicando iradicionalmente en
le Entidad.

L.a identificacion, medicidn, seguimiente, contro! vy gestian de todos los riesgoé propios de la actividad bancaria
constituyen un objetivo fundamental, en un marco de gestion global de fos mismos.

Bankinter tiene homologados por el Banco de Espafa modeios iniernos de caiificacion (modelos IRB) v sus

correspondientes mefodologias, sistemas y polificas de medicion de riesgo de crédito, aplicandolos en el calculo
de recursos propios segln lo establecido en el marco regulatcrio de solvencia.

Riesgo de crédifo
Organizacion, politicas y gestion

A continuacion se describen los rasgos principales de la gestidn y el contrel del riesgo de credito v las unidades
organizativas que las desempefan, en dependencia del CRO:

Riesgo de Crédito es responsabie del desarrollo y difusion de las politicas de admision, seguimiento y gestién
de los riesges. Entre sus objetivos esta el desarrollo de los sistemas de sancion automética y de todos los
procesos de admision de riesgos, buscando siempre la maxima eficacia y calidad.
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‘La politica de admision de operaciones crediticias persigue, manteniendo el rigor en la evaluacion de riesgos
tradicional en la entidad y los principios de transparencia con ia clientela, aumentar el crédito en los segmentos
de negocio estratégicos, y tiene comoe ejes principales ia solvencia y capacidad de pago contrastada del cliente,
el carscier complamentario de las garantias y el rigor en su valoracion, una potitica de precios ajustados al perfi
de riesgo de ios clientes y operaciones y el mantenimienio de una adecuada diversificacion de riesgos por
clientes y seclores.

Las politicas de control v seguimiento, asi- como la gestidon de operaciones problematicas, se apoyan
fueriemente an la fecnologia para conseguir uniformidad y eficlencia de proceses, anticipacion v elevadas tasas
da recuperacion.

La gestion del riesgo de crédite se realiza a través de las siguientes unidades organizativas:

- Lasancian y las poiiticas de riesgos se desarrollan por
o Riesgos de Personas Fisicas.
o Riesgos de Empresas y Promotores.
o Riesgos de Corporativa.

- La definicion y mejora de los diferentes proceses y sistemas informatlcos de riesgos, se desarrollan por
Procesos de Riesgas.

- La construccion y mantenimiento de modelos de riesgos y sus componenies se desarrolian por Gestion
Global del Riesgo.

Las diferentes Unidades, ademas de sus funciones propias, intervienen en el proceso de definicion de nuevos
productos, determinando los parametros de riesgos y el proceso de sancion.

De acuerdo con la estrategia y politicas de |a entidad, se establece la jerarguia y la estructura de las facultades
delegadas a cada uno de los Comités de riesgos, v los sisiemas de admision controfan automaticamente su
cumplimiento.

. B proceso de admision del resgo-estad soportado por una propuesta elecironica gue permite la integracion y
unificacion de todas las redes y canales de admisién. El uso de modeios estadisticos en la gestion permite ia
sancion automatica de los riesgos minoristas y facilita ayuda a las decisiones sobre los fesgos que requieren de
sancién manual. !

|

Control de la incidencia es responsable de dirigir y gestionar ios procesos de control, seguimiento y recobro de ‘
la moresidad temprana, desarrollando sisternas autorméficos gue hagan {a gestion mas eficiente. }

l.a Direccion de Morosidad es responsable de dirigir y gestionar los procesos de control, seguimiento y recobro ‘
no amistoso de la inversién, esiableciendo procesos y sistemas gue hagan esta gestion més eficiente y mejoren .
el recobro de las operaciones morosas, Es también responsable de todo jo relacionado con la palitica, analisis,

sancion y seguimiento de refinanciaciones.

Activos Inmobiliazios s responsable de la fijacién de precios de los activos adjudicados, el establecimiento de
politicas comerciaies y la adecuacion de los aciivos hasta su venta con objeto de maximizar &f valor para el
Banco teniendo en cuenta las condiciones de mercado en cada momanto,

Control de Riesgos y Validacion interna tiene responsabitidades de alcance giobal y de caracter corporative y de
apoyc a los Organcs de gobierno del Banco. Sus responsabilidades se desarrollan por: Unidad de Conirol de
Riesgos, cuva mision es supervisar la calidad de la gestion de riesgos del Banco y asegurar que los sistemas de
gestién y de control de ios diferentes riesgos cumplen con los criterics més exigentes y las mejores practicas
observadas en el sector y/o requeridas por los reguladores, y verificando que el perfif de riesgo efectivo asumido
se ajusta a lo establecido por le alta direccion; y la Unidad de Validacidn inferna, que es responsable de validar
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los modelos de rlesgo de crédito, mercado vy de capital econdmice de cara a evaluar su idoneidad tanio para
fines de gestion como regulatorios.

ta Direccion de Riesgos elabora anualmente un Mapa de Riesgos para identificar, cuantificar y sintetizar de
forma homogénea los distintos riesgos a los que esia expuesta la entidad, asi coms la sifuacion de los sisternas
de gestion existentes para el control de los mismos, con el fin de reducir en lo posible las pérdidas potenciales
mediante medidas de rniigacion.

La diversificacion de los riesges &s un principio fundamental de gestion, como se viene demostrando en las
sucesivas crisis financieras. La Enfidad realiza un seguimiento periddico de la diversificacidon de riesgos por
sectores, ubicacion geografica, productos, garantias, clientes y contrapartidas.

Evolucién en el ejercicio

En el afic 2014 se ha ido consolidando en Espafia la recuperacion econdmica iniciada a mediades de 2013, Las
previsiones del Banco de Espafia en diciembre de 2014 para el cierre del gjercicio apuntaban a un crecimiento
del PIB del 1.4%, apoyado fundamentaimente en una recuperacidon de la demanda nacional (+2,1%) v
reduciéndose la aportacidn del sector exterior {-0,8%), con un modesto crecimiento del empieo {(+0, 8%) y enun
contexto de reduccion de precics (IPC -0,1%). -

De acuerdo con la informacion del Bance de Espafia, las condicionss de financiacion del pais han seguido
mejorando en el ejercicio salve episodios puntuales de inestabllidad, y esto ha permitide una reduccion de los
costes de financiacion de las empresas y las familias. Las nuevas operaciones crediticias han aumentado, si
bien en términos de stock e! crédito todavia disminuye: af cierre del mes de noviembre, el salde de financlacion a
empresas no financieras todavia decrecia un 4,8% sobre el afla anterior, y el de financiacion a hogares io hacia
un 3,8%. Prosigue, por tanto, el procesc de desapalancamiento de empresas y familias, si bien éste se ha
moderado y la carga financiera de ia deuda ha descendido en el ejercicio.

En Bankinter, e resgo credificio computable (que incluye la inversion crediticia y el riesgo de firma) ha
disminuide un 4,05%.

En términos de morosidad, se ha cerrade el ejercicio con un ratio del 4,45% con una reduccion de 26 puntos
basicos sobre el afio anterior, 1o cuai supone una reduccién del 5,2%. Al cierre de diciembre de 2014 la cartera
de actives adjudicados es de 49 millones de euros, habiéndose reducido un 2,24% en el elercicio.

008191159

Riesgo computable 49.300.467 51.380.285 -2.079.818
Riesgo  dudose  (incluye riesgo

contingente) 2.191.710 2.235.699 -43.989
Provisiones por riesgo de crédito 1.282.879 1.196.799 85.880
indice de morosidad (%) 4 45 4,35 0,10
indice de cobertura de la morosidad (%) 58,52 53,53 4,89
Activos adjudicados : 48.684 49.802 -1.118
Provision por adjudicados 15.074 14.644 430
Cobertura adjudicados (%) ' 30,96 29,40 - 1,56
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CLASE 5

Personas fisicas

En el afio 2014 s ha producido una progresiva estabilizacion del mercado inmobifiario, scbre todo en las zonas
urbanas en las cuales Bankinter concentra su actividad. £n esle sentido, el Banco ha iniciade campafias
seleciivas  de financiacion hipotecaria de viviendas dentro de los parémetros de alta calidad crediticia gue
caracierizan a ia entidad, lo cual ha provocado un crecimiento neto en la financiacidon & personas fisicas. El ratio
LTV {Loan to Value) gue mide ta proporcion entre el préstamo y el valor de (a vivienda se mantiene en el 58% al
cierre de! ejercicio, v el 81% de la cartera hipotecaria tiene como garantia una vivienda residencial.

La politica de admision del préstamo hipotecario vivienda, el producto de mayor exposicion, sigue siempre un
criterio muy conservador. Desde el afio 2003 esta fijade &l LTV maxime en la admisidn en un 80% anticipando
el cambio de cicio, io cual es determinante en la calidad diferencial de esta carfera respecto dal sector,

El esfuerzo medio (medido como la parte de la renta que el cliente destina al pago de la cuota del préstamo
hipotecario) de la cartera hipotecaria se mantiene en niveles muy bajos (23% al cierre del gjercicia).

Evolucidn del indice de morosidad del crédito vivienda

K

istema

Sistema septiembre 2014 vs. Bankinter diciembre 2014, Informacidn del Sistema facilitadz por ia
Asociacion Hipoiecaria Espafiola,
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Banca Corporativa

Bankinter cuenta con una larga experiencia en este segmento, cuya aclividad estd mas internacicnalizada v
menos expuesta al cicie econdmico de Espafia y  tiene una morosidad méas reducida. La inversion en este
segmento en 2014 se ha estabilizado.

Los principios de inversion no han sufride variacién. Entre ellos cabe destacar:

- Seguimientc de ios riesgos en vigor.

- Utilizacion de modelos de rating que combinan una calificacion estadistica y una valoracion subjetiva de las
Comisiones de Riesgos.

- {Gestion conservadora de {a cartera de clientes.

- Consideracion del binomio riesge / rentabilidad.
- Inversion finalista y con objetivo de vinculacion del cliente a largo plazo.

- Diversificacién por sectores y plazos. i

Peguefas y Medianas Empresas

La recuperacion eccndmica ha permitido un crecimiento de la inversion en & segmento de empresas pequefias
y medianas. La enlidad aplica a la gestion de este segmento modelos automatizados de decision, junto con
equipos de analistas de riesgos de amplia experiencia.

Maxima exposicion al riesgo de crédito

E! cuadro sigulente muestra el nivel méximo de exposicion al Riesgo Crediticic asumido por &l Banco al 31 de
diciembre de 2014 y 2013 para cada clase de instrumentos financieros, sin deducir del mismo ias garantias
reales ni otras meijoras crediticias recibidas para asegurar el cumplimiento de los deudores,

156




CLASE 8.

Al 37 de Diciembre de 2014
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Ciases de inslrumenios

WMiles de Euros

Saldos de acthv
Activos financieros a
valor razonable con
cambios en pérdidas
Y ganancias Activos
financiercs
disponibles Cartera de | Derivados
Cartera de | Otros pare la | inversiones inversion a | de Cuentas  de
nagociacion | activos | venta credificias vencimiento | cobertura | orden Total
Instrumentos de deuda-
544 529 - - 806.586 - - - 1.351.125
Depésitos en entidades de crédito
2.404 816 | 48,473 | 5.693.680 491,550 | 2.810.482 - - 11.459.001
Valores negociables
1.967.180 - - 42.951.791 - - - 44 918,971
Crédito a la clienteln
4.916.525 | 49.473 | 5.893.880 44.249.937 | 2.819.482 57.728.087
Total instrumentos de deuda
Riesgos confingentes -
- ' - - - - - - 1.8680.217 1 1.860.217
Avales financieros
S - - - - - - 1.973.306 | 1.973.306
Ctros riesgos contingentes
3.833.523 | 3.833.522
Total rieszos contingentes
Otras exposiciones -
436.957 - - - - - . 436.957
Derivados
- - - - - - 12.086.675 | 12.066.675
- Compromisos contingentes
- - - - - 148.213 - 148,213
(itras exposiciones )
436.957 148.213 | 12.066.675 ] 12.651.845
Total otras exposiciones
NEVEL MA?(EMO DE §,353.482 | 48 473 | 5.693.680 44,249,937 | 2.819.482 148.213 | 15.900.198 | 74.214,465
EXPOSICION AL RIESGO DE :
CREDITO
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Clases de instrumentos

Miles de Euros

Saldos de aclivo

Activas financleros a
valor razonable con
cambios en pérdidas
Y ganancias Activos
financieros
disponibles Carfers de | Dervados
Carferz de | Ciros para la | Inversiones inversién & | de Cuentas oe
nagociacion | activos | venta | credificias vencimiento | cobearura i orden Total
Instrumentas de deeda-
920.112 - . 1.085.060 - - -1 2015172
Depasitos en entidades de crédito
1803333 18.158) 6.668.719 1351322 3220731 - - 111845251
Yalores negociables
975439 - - 41.580.673 - - - 42560112
Créditp a la clientela
3.702.884 | 18.158 | 6.668.719 428110655 | 3.220.721 36.421.537
Total instramentos de deuda
Riesgos contingentes -
- - - - . - 58561391 5.856.139%
Avales financieros
- - - - - - 1.740015 | 1.740.015
Otros riesgos continpentas
Tatal riesgos contingentes 7.596.154 1 7.596.15¢
Otras exposiciones -
Derivados 643,689 643.689
Compromisos contingentes 12466 608 | 12,466 008
- - - - - 54,481 - 54.481
Qtras exposiciones
. 643.689 §4.481 12.466.007 | 13.194.177
Total otras exposicienes
NIVEL MA?GMO DE 4,346,573 | 318138 | 6.668,719 42.811.05% 3.220.721 84.481 20L062.162 | 77.211.869
EXPOSICION AL RIESGO DE '
CREDITO '

A continuacion se detalian las garantias de gue disponga |z entidad vy de otras mejoras credificias, asi como su
efecto financiero, en relacion con el importe gue mejor representa el maximo nivel de exposicion al riesgo de
cradito que disponia la entidad al cierre dei ejercicio 2014 y 2013;
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Miles de euros

0L8191164

Dendsitos en entidades de credito 1.351.125 544 529 806.556
Valores negociables ) 11.459.001 202.382] 11.256.609
Crédito a ta clientela 44.918.971 26.731.882 ] 2.781.347 15405742
Avales financieros 1.86C.217 5.448 78.691 1.776.078
Ctros riesgos contingentes 1.673.306 7.841 "115.357 1.850.008
Dertvacdos 436.857 428984 7.973
Compromisos contingentes 12.085.875 540.194 173.345) 11.353.136
Otras exposiciones 148.213 148.213
Nivel maximo de exposicion al riesgo | | .

de crédito 74.214.465 27.285.465| 4.324.645| 42.604.355

8

Miles de euros i pedles :
Depositos en enfidades de crédito 2.015.172 | 920112 1.095.060
Vaicres negociables 11.846.253 | 220.705 1 11.625.547
Crédito a la clientela F 42.560.1121 26.651.800] 683.783]15.204.531
Avales financieros 5.856.13¢ 6.8821 64.231] 5785026
Ciros riesgos confingentes 1.740.015 8.789 8468251 1.636.602
Dervados 643.689 593.928 49.761
Compromisos contingentes 12.465.008 324568 | 157.358|11.984.080
Otras exposiciones B4 481 84.481
Nivel maximo de exposicion al riesgo

de crédito 77.211.869 | 27.002.041) 2.744.741 | 47.465.088
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A continuacion detallamos la calidad crediticia de los actives financieros que no estén an

se haya deteriorado para diciembre 2014 y 2013

Miles de euros

2044

(]

12.872.018

0L8191165

mora y cuyo vator no

Sin riesgo apreciable 10.824 441

Riesgo bajo 20.505.880 | 20.744 496
Riesgo medio-baje 6.160423 | 5.830.236
Riesgo medio 12.8563.086 | 10.482.038
Riesgo medio-alto 238.853 234823
Riesgo alfo 328.467 243.797
TOTAL 50.651.150 1 50.407.408

A continuacion se presenta un andlisis de la antigliedad de los importes en maora (vencidos & impagados) de

activos financieros gue no han sido deteriorados a 31 de diciembre de 2014 y 2013:

DICIEMBRE 2014 HIPOTECARIA. PIGNORATICIA  RESTO

DICIRMBRE 2012 v - o
12.526 862 10.728
8.856 747805

26.811 8380 126257
DICIEMBRE 2013 HIPOTECARIA PIGNORATICIA .~ RESTO
" 6.571 2.481 101.555
4759 11 11777
5.714 52 6.680

Total . 17.044 2644 120.012
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CLASE 8:

A continuacion se presenta un andlisis de los instrumentos de deuda cuye deteriore 2 haya determinado
individualmente. No existen ofros instrumentos financieros cuyo deterioro se haya deferminado ingividuaimente
{miles de euros);

Activos financieros cuyo deterioro
se haya determinado individualmente 1.101.731 55.321
Operaciones originadas como "sin riesgo apreciable” 2.505
Tratamiento general 479.319
Hasta 6 meses 104.948
Entre 6 v 9 meses 16.003
Entre 9y 12 meses 25274
Mas de 12 meses 333.084 .
Operaciones con garantia mobiliaria 619.907 565 321
Hasta 6 meses 135.234 15.566
Entre 6 y 8 meses 37.7565 3.150
Entre 9 v 12 meses 24 272 1.728
Mas de 12 meses 427 546 44 877

Anualmente se realiza un analisis individual de cada activo crediticio. Los factores principales que se fienen en
cuenta a la hora de calcuiar el deterioro de cada activo son los sigufentes: -

{(a} Verificacion y andlisis de rating externos publicados sobre nuestros clientes

(b) Ang&lisis de estados financieros.

(c) Evolucidn y anafisis de su cuenta de resultados, asi comoe de la capacidad de pago del cliente.

{d) Anélisis y proyeccidon de sus flujos de caja.

{e) Reducciones significativas de la capitalizacian del cliente, que pueda poner en duda el repage de su

carga financiera.

{f} Variaciones de deuda.

{g) Evolucian y sostenibilidad de estructura de coste.

(h) Verificacion y analisis de cuaiguier evento de crédite del cliente que pueda meodificar s¢ capacidad de

pago de deuda.

{i} Variaciones de vaior de sus garantias

{i} Evolucion dei porcentaje de deuda del banco contra total deuda

Control de la incidencia

La unidad de Control de la Incidencia es responsable de dirigir y gestlonar los procesos de control, segwmientu
y recobro de la morosidad temprana, a fravés de:

-Control preventivo, detectando e interpretando las sefiales de alerta mediante apoyo tecnologice.
-Recobro desde gue se produce el impagado hasta ios 90 dias, minimizando la enirada en Morosidad.

A

-Sistermas gue facilitan la eficiencia en la gestion de la morosidad temprana.
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fforosidad

La Direccién de Morosidad dirige v gestiona los procesos de control, seguimiento y recobro no amistoso de la
inversion de acuerdo con la normativa supervisora, instaurando y promoviendo sistemas auiomaticos para
aumentar la eficiencia en la gestién y el recobro de las operaciones morosas. Es también responsable de fodo lo
relacionado con la politica, andlisis, sancion y seguimiento de las refinanciaciones.

El aftic 2014 se ha caracterizado por una estabilizacion de las entradas en mora. E! rissgo dudoso al final del
ejercicio se sitha en 2.192 millonas de eurcs, un 1,97% inferior al cierre del afio anterior.

La cariera de refinanciaciones y reestruciuraciones de riesge crediticio al cierre de 2014 asciende a 1.644
riilones de euros, considerando como refinanciacion cualkguier modificacion en las condiciones de riesgo ded
créditc cuyo origen provenga de dificultades financieras.

E! flujo de los saldos moroses ha sido como sigue:

Miles de euros
2014 2013

Salde al inicio

def periodo 2.195.285 1,820,103

Entradas netas 132.717 493,564

Traspasos a ' i
5 fallidos (1 7_4.456) [ {218.382)

Salde al cierre '

del periodo 2.153.546 2,196,285

Provisiones

Los nivelss de solvencia y la cobertura de los activos permiten al Bance afrontar la situacion actual en buenas
condiciones. La tasa de cobertura de morosos con provisiones he aumentado ligeramente en el ejercicio, y se
situaba en el 58,562% frente a un 53,53% al cierre de diciembre del afic anterior. La cartera hipotecaria dudosa
con garantia hipotecaria presenta un LTV del 47% el cual, combinado con la baja tasa de moresidad de esta
cartera, da lugar a unas perdidas muy reducidas.
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CLASE 87

Poltiica de refinanciacion y reestructuracién

La Pofitica de Refinanciacion sigue las mejores practicas recogidas en fa Circular /2012 de 28 de septiembre
del Banco de Espafia y cartas del Banco de Espafia del 30 de abril de 2013, El obietivo de |z misma es la
recuperacion de todos los importes debidos y recege la necesidad de reconocer inmediatamente las cantidades
que se consideren imecuperables,

La palitica de refinanciacion de operaciones de Bankinter incluye:

- Anailsis individualizado y actualizado de la situacion economica y financiera de los prastatarios y
avalistas, asi como de su capacidad de pago.

- Bituacidn y eficacia de las garantias aportadas.

- Experiencia con el prestatario: historial de cumplimiento suficieniemente extenso o, en su defecio, de
un importe de amortizacion del principal que sea eqguivalente.

- Revisidn semestral de la calificacién.

- interrupcién de la moresidad. La refinanciacion o reestructuracion de las operaciones gue no se
encuentren al corriente de pagos no interrumpe su morosidad, ni producira su rectasificacion safvo que
exista una certeza razonable de que el cliente puede hacer frente a sus pagos o se aporten nuevas
garantias eficaces y, en ambos casos, se perciban a menos los infereses ordinarics pendientes de
cobro,

La refinanciacion de operaciones, asi como su consecuente deterioro contable, fieva asociada su calificacian
bajo una de las siguientes categorias:

- Refinanciacion normal. Aguellas para las que se tenga evidencia objetiva que haga altamente
probable ta recuperacion de todos los importes debides, y por tanto ne lieva aplicada ninguna provision. En
este sentido, se toman en consideracion los siguientes factoras:

o Periodo de carencia maximo de 12 meses.
o Existencia de un plan de amontizacion adecuado.
o incorporacion de avalistas de indudabie solvencia, o de nuevas garantias eficaces.

- Refinanciacién dudosa. Seran calificadas asi las operaciones en ias gue hay evidencia de debilidad
en la capacidad de pago del prestatario. La provisién minima aplicada a aste tipe de operac:uones es de un
25%. En este sentido, se tomaran en consideracion los siguientes faciores:

o La no aportacion de nuevas garantias eficaces o no haber percibido todos los intereses
pendientes.

o El otorgamiento de periodos de carencia de amertizacion de capital superiores a 30 meses.

o La procedencia de refinanciaciones o reestructuraciones pravias

Todo ello, saivo gue exista evidencia de una suficiente capacidad del prestatario para atender sus
compromisos en el tiempo y forma previstos contractualmente.

- Refinanciacion subestandar. Seran todos aquellos casos no contemplados en las dos clasificaciones
anterioras, y su provision contable sera un 15%.
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Politica de reclasificacidn contable

La reclasificacion entre categorias de refinanciacion para ser considerada como refinanciacién nermal {y como
consecuencia sin provision) reguiere upa revision exhaustiva de la siuacion patrimonial y financiera gque
concluya que no es previsible que el fitular pueda tener dificuliades financieras. En este sentido se valora;

- Capacidad de pago de ta deuda de todas las operaciones
- Pago de cuoctas desde la refinanciacion;

o Hipotecario vivienda con cuctas mensuales: minimo de 6 meses
o Resto: minimo de 12 meses
o Pago del 10% del imparte refinanciado.

- Hipoteca vivienda;
Esfuerzo (inferior al 50%)
Carencia (inferior a 30 meses)
Numero de refinanciacion.
Financiacidn de cuotas. .
o Experiencia positiva posterior a ta refinanciacion. ]
Empresas;
o Carencia (inferior a 30 meses)
Incorporacion de garantias eficaces suficientes.
Pago de intereses.
Numero de refinanciacion.
Financiacion de cuotas.
Experiencia positiva posterior a ia refinanciacion.

oo o0

+

O 0 C 0O

Tipos de operaciones: Segtn fa Circular mencionada diferenciamos entre:

- Operacion de refinanciacion
- Operacidn refinanciada

- Operacion reestructurada

- Operacion de renovacion

- Operacion renegociada

- Operacion de refinanciacién: operacién que, cualguiera que sea su tituiar o garaniias, se concede o
se utiliza por razones econdmicas o legales relacionadas con dificultades financieras —actuales o
previsibles— del titular (0 titulares) para cancelar una o varias operaciones concedidas, por ta propia entidad
0 por ofras entidades de su grupo, al fitular {o titulares) o a oira u otras empresas de su grepo econdmice, o
por la gue se pone a dichas operaciones total © parcialmente al corriente de pagos, cen el fin de facilitar a
los titulares de las operaciones canceladas o refinanciadas el pago de su deuda (principal e intereses)
porgue no puedan, o se prevea gue no vayan a poder cumpiic en tiempo y forma con sus condiciones.

Operacion refinanciada: operacion gue se pone total o parciaments a corriente de page como
consecuencia de una aperacion de refinanciacién realizada por la propia entidad u otra entidad de su grupo
economico.

- Operacion reestructurada: operacion en la que, por razones economicas o iegales relacionadas con
dificultades financieras, actuales o previsibles, del titular (o titulares), se modifican sus condiciones
financieras con el fin de facilifar el pago de la deuda (principal e intereses) porque &l titular no pueda, ¢ se
prevea gue no vaya a poder, cumplir en tiempo y forma con dichas condiciones, aun cuando dicha
modificacion estuviese prevista en el contrato. En fodo caso, se consideran como reestructuradas las
operaciones en las gue se realiza una quita o se reciben activos para reducir {a deuda, o en las que se
modifican sus condiciones para alargar su plazo de vencimiento, variar el cuadro de amorfizacién para
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minorar el importe de las cuotas en el corfo plazo o disminuir su frecuencia, o establecer o alargar el plazo
de carencia de principal, de intereses o de ambes, salvo cuando se pueda probar gue las condiciones se
modifican por motivos diferentes de las dificultades financieras de los titulares v sean anaicgas a las que se
apliguen en el mercado en la fecha de su modificacién a las operacicnas que se concedan a clientes con
similar perfil de riesgo.

- Operacion de renovacion: operacion formalizada para sustituir a otra concedida previamente por Ja
propia entidad, sin gue el prestatario tenga, 0 se prevea que pueda tener en el futuro, dificuliades
financieras; es decir, {a operacion se formaliza por motivos diferentes de la refinanciacion,

- Operacidn renegociada: operacion en la que se modifican sus condiciones financieras sin gue el
prestataric tenga, ¢ se prevea gue pueda tener en el fuiuro, dificuitades financieras; es decir, cuando se
modifican las condiciones por motivos diferentes de |a reestruciuracion,

En la actualidad el Banco fiene un importe vivo refinanciadc de 1.644 millones de euros. Esta cifra incluye
prestamos tanfo en situacién normal, como saldos subestandar y morosos. Esta cifra supone el 3,47% del
Riesgo Crediticia. Del importe refinanciade corresponden a riesgo promotor 266 miliones de eurcs. En perscnas
fisicas el Banco ha refinanciado un total de 445 milienes de euros.

Impacte econdmico

La cobertura total de refinanciaciones y reestructuraciones es de 303 millones de euros. El coste de las
operaciones refinanctadas nuevas en este ejercicio 2014 es de 24 millones de surps 125 millones de eurcs a
diciembre de 2013.

A coniinuacidn se presenta Ja conciliacion de los batances de apertura y cierre de los actives refinanciados y
reestructurados, asi como dei saldo de provisicnes por deterioro asociadas, mostrando separadamente para
ambos conceptos jos movimientes para cada una de las categorias de riesgc normal, subestandar y dudoso:

OTAL SUBESTANDAR DUDOSO | TOTAL DICIEMBERE 2013
CARTERA REFINANCIADA importe | Cobertura | - Gobartura | tmporte | Cobertura || Gobertura
31 DICIEMBRE 2013 (miles de €} bruto especifica - .tmporte bruto especifica brutc - | especifica | .Empcrte bruto especifica
Adrministraciones publicas 5.203 - ) - § 3 0.203
Pearsonas juridicas y empresarics 464.318 j 304,597 33.148 | 572.919 259.941 1.341,834 293.087
Parsonas flsicas 1 _179.426 ) 110.855 2.808 92834 1{}.859 382.815 13,778
TOTAL 652.847 ) 415.452 36.055 665553 270.810 1.733.952 306.865

ENTRADAS miesde @ | oote [ G | ooty | Sobra | ipocte | Cobrtrs [ o | S0t

Administraciones piblicas ) ) } . ) )
Personas juridicas y empresarios 128,488 i 15.524 1.208 | 115.851 62.287 263.874 63.485
Perscnas fisicas 79,829 ) 18,230 _B22| 48182 B.269 145.221 8.891
TOTAL 208.327 - 34,754 1.828 186.613 70.556 409.094 72.386
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SALIDA NORMAL SALIDA SUBESTANDAR SALIDA DUDBOSO TOTAL SALIDAS
R Imporfe | Cohertura Cobertura | imporie | Cobertura Cobertura
=
SALIDAS {miies de €) bruto especifica Imparte bruto especifica bruto especifica mporte bruto especifica
Administraciones publicas 383 i B " - B 383 -
Personas juridicas y empresarios 127.596 150.412 214411 137.338 52.218 415.346 73.659
Personas fisicas 45.301 ) 21.749 834 16,498 1.883 83.549 2.727
TOTAL  173.280 " 172,162 22275 153.837 54111 498.279 76,386
.TOTAL NORMAL. | “TOTAL SUBESTANDAR | - TOTAL DUDOQSO TOTAL DICIEMBE 2014
CARTERA REFINANCIADA Importe | Cobertura Cobertura | Importe | Cobertura Caobertura
31 DICIEMBRE 20114 {miles de €) ‘brute. | especifica importe bmh? aspecifica brute especifica Imporie bruto especifica
Administracionas plblicas 8.820 B } - B i 8.820 I
Personas juridicas v empresarios 465.221 i 169.7C8 12.9131 555432 270,010 1.190.362 282.823
Personas fisicas | 213.953 ) 108,336 2.696 ; 122.297 17,245 444,586 19.941
TOTAL 687.994 i 278.045 15609 677.729 287.255 1.643.768 362.864

Riesgos estructurales v de mercado

El Consejo de Administracion determina la estrategia y la politica de los "Riesgos Estructurales® y e “Riesgo
de Mercado” de ta Entidad y delega en distintos Organos de la Entidad su gestion, seguimiento y control.
Ademas fija &l perfil de riesgos que la Entidad estd dispuesta a asumir, estableciende unos limites maximos
que delega en dichos drganos y que son revisados con cardacter anual.

La politica general del Banco en materia de gestion y control de los “Riesgos estrocturales” (de interés y
liquidez) v "Riesge de Mercade” tiene por objeto neutralizar el impacte de la evolucién de los tipos de interés,
¢e las principales variables del mercado y de |a propia estructura del RBalance en la Cuenta de Resultados de la
Entidad, adoptandc las esfrategias de inversion y cobertura mas adecuadas.

Con esta finalidad, se desarrollan los sistemas de medicion de riesgos estructurales y de mercado mas
agecuados para facilitar la informacion relativa a la exposicion que la Entidad tiene ante estos fesgos, asi
como a ias posibles desviaciones que puedan producirse respecto a los fimites y procedimientos establecidos.

Es de destacar que, debido a ias politicas seguidas, el riesgo de cambio no es significativo en la Entidad.

cl Consejo de Administracion delega en ef Comité de Activos vy Pasivos (ALCO) el seguimientc continue de las
decisiones en materia de riesgos estructurales del balance (riesgo de interés y de liquidez), del riesgo bursatil y
de tipe de cambic de las posiciones insfitucionales de la Entidad, asi como ef establecimiento de las politicas de
financiacian. Adicionatmente, y con caracter anual, revisa, aprueba y dgelega en e ALCO los limites aplicables
parz la gestidn de los riesgos anteriormente citados. Tesoreria y Mercado de Capitales ejecula las decisiones
tomadas por el ALCO en relacidn a las posiciones institucionaies de |a Entidad.

Para el ejercicio de estas funciones, se ulilizan los instrumentos financieros mas apropiados en cada momento,
incluides los derivados sobre tipos de interés, sobre tipos de cambio y sobre renta variabie. Los instrumentos
financieros cen los gue se negocia deben ser, con cardoter general, suficientemente  Hguidos v disponer de
instrumentos de cobertura.

El area de Gestion de Balance, integrada en la Direccidn de Mercado de Capitales, fiene ta funcion de la
medicién y gestion de los riesgos estruciurales de la Entidad.
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El area de Riesgo de Mercado, dependiente de la Direccién de Riesgos tiens ja funcion independienie del
controi de los mismos.

Riesgo estructural de liguidez

El Riesgo estructural de liquidez se asocia a la capacidad de la Entidad para atender las obligaciones de pago
adquiridas y financiar su actividad inversora, El Banco realize un seguimients active de ia situacién de liguidez y
su proyeccion, asi como de las actuaciones a realizar en situaciones tanto normales de mercado como en
situaciones excepcionales originadas a causas internas o por fos comporiamiantes de los mercados,

Lz gestion de este riesgoe es responsabilidad del ALCO por delegacién del Consejo de Administracién.

Los principies, estrategias v practicas de gestion de la liguidez se recogen en el Marco de Planificacion de ;
Liguidez y garantizan que la Entidad mantenga liquidez suficiente para hacer frente tanto a las obligaciones de :
tiquidez diarias como a un periodo de tensiones de figuidez. Los principios estratégicos en ios que se basa la
gestién de la fiquidez son los siguientes;

- Reduccién de la dependencia de mercados mayoristas para la financiacion de la actividad, en base a un
crecimiento equilibrade de los recurses minoristas

- Diversificacion de las fuentes de financiacidn mayorista, tanto desde el punio de vista de instrumentos como
de mercados, y manienimiento de un perfil de vencimientos equilibrado.

Con ef objetive de cumplir los anteriores principios se han definido las siguientes lineas esiratégicas de gestion
de fiquidez: :

- Seguir reduciendo el gap comercial. . i

- Esfar presente en los mercados mayorisias, emitiendo de forma frecuenie segun las necesidades y
oportunidades de mercado.

- Ofrecer maxima transparencia a los inversores, facilitando regularmente informacion de la Entidad.

- Contar con un adecuado perfil de vencimientos mayoristas, evitando concentraciones.

- Mantener un colchon de activos liquides suficiente para hacer fremte & un pesible cierre de mercados
mayoristas,

Durante el afio 2014 el gap comercial se ha reducido en 281 millones y el ratio Loans to Deposits (LtD) ha
pasado'del 77.6% al 78.3%. Las necesidades de fiquidez se han cubierto mediante fa apelacion a los mercados
internacionales de deuda a medio y largo plazo. Se han emitido 400 millones de cédulas hipotecarias bajo e
programa de renta fija registrado en la CNMY y 500 millones de deuda senior.

Para completar sus necesidades, £l Banco ha ufifizado los programas de emisiones de coro plazo,
principaiments el mercado doméstico con su programa de pagarés. El saldo de pagarés colocado en el mercade
tradicionalmente considerado mayorista (conirapartidas en los mercados financieros) era de 380 millones a 31
de diciembre. Si se incluyen grandes empresas en la consideracién de mayorista, ia cifra de pagarés y repos de
pagarés seria de 770 Millones de euros.
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El Banco cuenta con diferenies herramienias de analisis y seguimiento de iz situacion de liquidez a'coro v large
plazo. Estas herramientas son estélicas y dindmicas. lgualmente, se realizan ejercicios de backiesting sobra las
proyecciones realizadas.

Uno de ics analisis utilizados para el control y seguimiento de la liguidez es el gao de liguidez, que muestra la
informacién sobre la distribucidn de los saldos y flujos de caja de las posiciones de activo vy de pasivo del
balance entre distintos plazos temporales segun su fecha esperada de realizacion o liguidacién y atendisndo a
una seriz de hipdtesis basadas en el comporiamiente histdrico de esos productos, Dichas hipdtesis se revisan
periddicamente y, en os casos que sean necesarios, se seportan con modelos basados en series histdricas.

A continuacion se adjunta el gap de liquidez al cierre del afio 2014. La informacion que facilita e plano de
fiquidez es estatica y no refleja tas necesidades de financiacion previsibles al no incluir modelos de
cemportamiento de las partidas de activo, es decir el prepago de préstamoes hipotecarios y la rengvacion de
lineas de cradito o de partidas de pasivo como la renovacion de IFP's, entre otras.

Datos diciembre 2014 an miflones de euras AJavista 1AM 104 A 30t AWM 1ZMASBA =5A TOTAL

ACTIVC
inversiones Crediticias 2.028 2.783 6.843 12.970 25,758 50.379
Oepodsitos en entidades de erédilo ] [i] g 1.377 1.377]
Cradito a ja clientela 2.028 2783 6.843 12.935 23.966 48.556)
Otros o v} 0 4 412 446/
Cartera de Renta Fija . 198 i 1.450 3.469 3818 £.962
Cartera de Negoclasion 50 5 983 735 998 2.7
Cartera Disponibie para fa Venta 29 21 56 1.406 804 2.412
Cartera de Imversion a Vencimiento 120 1 411 1.329 1.918 3.77¢]
Otras Activos 794 b [ ¢ 4717 5.511
Total Active 3.020 2.810 8.293 16.440 34,289 64.851

PASIVO
Cartera de Renta Fija acreedora 258 a7 ] 582 858 1.815
Cartera de Negociacion 268 97 0 582 838 1,815
Pasivos Financieres a Coste Amortizade 15,505 2,986 1T 16.036 10.073 9.423 51.204]
Deptsitos de entidades de cradito o 125 1.762 463 2.264 3.823 8.536
Depésitos de la clentela 15,805 2.533 1.401 §.578 2.258 . 28 30,304
Débitos sepresenladas par vatores negociables o 338 3 894 5.552 3.858 10,750,
Obos a 1 1] sl g 1.674 1.614]
Ofros Pasivos 826 0 g i 1.044] 1.670
Fondos Propies ’ 0 [} 0 0 1.475 3.475
Total Pasive y Fondos Propios] 1£.505 31.890 3.267 10,038 10.665 14.801 58,164
TOTAL GAP DE LIQUIDEZ]  -15.508] 70 458 4743 5774 18.489 6.687

Respecio de los pasives contingentes, cuya tabla se incluye a continuacion, el hecho de declarar a la vistz 8.581
MM euros no implica que la disposicion de los mismos sea inmediata. Las cuentas de crédite, principal
componente de ia cantidad, se van disponiendo por ios clientes en base a necesidades de financiacion a lo largo
del tiempo.
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E s diciembre 2014 en mitlones de euros A e vista 10a i 15t A 3 3 ALIM 1283 554 SR TOTAL

Pasivos Contingentes
Avales financieres y créditos documentarios 363 73 154 205 143 22 961
iCompromisos disponibles por terceras 8.228 8.278

Ademas de o mencionada anteriormente, para el control del riesgo de liquidez el drea de Rissgos de Mercado
verifica el cumplimiento de los limites fijados por el Consejo y delegados en los responsables de su gestion y el
ALCO. El céieulo de los limites se realiza por Riesgos de Mercado basandose en la informacion gue se prepara
para los diferentes reguladores. . !

Los tipos de limites se agrupan en fres grandes clases:

- Determinacion del colchén de liguidez: Para ello se usa tanto la definicién del LCR reguiatoric como un ratio
similar ampliado a noventa dias vy con una definicion de actives liguidos acorde con los admitidos por el i
Banco Centraj Europeo como colaterales ce liquidez, Otra referencia para ef céleule dei colchon de liquidez ;
son los vencimienios de emisiones mayoristas fos proximos meses. §
%
i
H

- Ratios de concentracion de financiacidn mayorista: Con el objetive de no someter a Bankinter a un estrés
por el posible cierre subito de ios mercados mayorisias, se estabiecen limites sobre la financiacion ;
mayorisia a corte plazo que se puede tomar, asi como scbre la concentracion de vencimienios de :
emisiones,

- Ratio de depdsiios estables sobre ef total de préstamos: Con el fin de acotar iz apelacién a la financiacion
mayocrista, se establece un minimo de depositos estables sobre los préstamos. De cara & establecer la
estabiiidad de los depodsitos se conjugan la definicidn reguistoria del NSFR y la experiencia del sector !
financierc Espafiol.

Ademas de los limites astablecides por el Consejo, se vigila la evolucion del gap o “plano de iguidez”, e
informacion y analisis sobre fa situacion especifica de los saldos resultantes de las operaciones comerciales, de
los vencimientos mayorisias, de los activos y pasivos interbancarics, y de ofras fuentes de financiacidon. Estos
analisis se realizan tanto en condicienes normales de mercado como simulando distinios escenarios de liquidez
gue podrian supener distintas condiciones de negocio o variaciones en las condiciones de los mercados.

Bankinter dispone de un plan de contingencia de hquidez en el que se determinan las personas responsables y
las #ineas de actuacion en caso de condiciones adversas en los mercados financieros para ia obtencion de
liguidez. En el misme se identifican tres niveles de alerta; problemas leves, graves vy ctisis severa de liquidez.
Ademas de tener el procedirmiento de identificacion, se marcan las formas de actuacion de las personas
afectadas en cada uno de los escenarios. La activacion del plan de contingencia vendré decidida por el ALCO.
Las alertas marcadas en el pian de contingencia son seguidas tanto por Gestion de Balance como por Riesgos
de Mercado, que informaran a los miembros del ALCO en caso de deterioro de las condiciones objetivas
identificadas.
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Riesgo estructural de tipo de interds

Ei riesgo estructural de tipe de interés es ia exposicion de la Entidad a variaciones en los fipos de inferés de
mercado, derivada de la diferente estructura temporal de vencimientos v repreciaciones de las parfidas del
Baiance Global.

Bankinter realiza una gestion activa de este riesgo con el objetive de proteger &l margen financierc y preservar el
valor econgmico del Banco ante variaciones de los fipos de interés,

Para controfar la eprsicién al riesgo estructural de tipo de interés, el Banco tiene establecida una estrustura de
limites que se revisa y aprusba anualmente por e! Consejo de Administracion, conforme con las estrategias v
politicas de Bankinter en esta materia.

Bankinter cuanta con herramientas para el control y seguimiento del riesgo de interés estructural. A

continuacion, se especifican {as principales medidas utifizadas por ef Banco gue permiten gestionar y controlar e!
perfil de riesgo de tipos de interés aprobado por ef Consejo de Administracion:

a. Sensibilidad del Margen Financlero:

A través de medidas dinamicas de simulacion se mide mensualmenie la exposicion del margen financierc ante
distintos escenarios de variacién de los fipos de interés y para un horizonte temporal de 12 meses. La i
sensibilidad del margen financierc se cobffene como diferencia entre el margen financiero proyectado con las ‘
curvas de mercado a cada fecha de analisis y el proyectado con las curvas de tipos de interés modificadas bajo
distintos escenarios, tanto de movimientos paralelos de los tipos coeme de cambios en la pendiente de la curva. !

El Consejo de Administracion establece anuaimente una referencia en términos de sensibilidad al margen
financiero ante movimientos paralelos de 100 puntos basicos en las curvas de tipos de interés hasta el plazo de ' ;
12 meses. La sensibilidad ante este escenario se sigue por el ALCO.

La exposicion al riesgo de tipo de interés del margen financiero de Bankinter ante variaciones en paralelo de 100 :
puntos basicos en los fipos de inferés de mercado es de aproximadamente un 3,6% para un horizonte de 12
meses, bajo las hipbiesis de gestién del Baneo.

La sensibilidad del margen financiero del Banco ante cambios en la pendiente de la curva para un horizonte de
12 meses es del 1.1%. En este escenario se mantiene el fipo a 6 meses constante y se varia los tipos a corte
(hasta 3 meses; y el tipo & 12 meses en la misma cuantia y en sentido contraric, para moedificar la pendiente de
la curva en 25 puntos béasicos en el periodo considerado.

Sensibilidad Margen Financiero

2014 .
Cambics paraielos 100 pb 3.6%
Cambios de pendiente 25pb 1,1%

b. Sensibilidad del Vaior Econdmica:

Se frata de una medida complementaria a las dos anteriores y se calcula con periodicidad mensual. Permite
cuantificar la exposicion del valor economico del Banco &l riesge de tipo de interés y se obtiene por diferencia
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erire el valor actual neto de las parlidas sensibles & los tipos de interés calculado con las curvas de fipes bajo
distintos escenarics y ia curva de tipos cotizada en el mercado a cada fecha de anélisis.

El Consejo de Administracion esiablece anuaimente una referencia en iérminos de sensibilidad del Valor
Econémico ante movimientos paralelos de 200 puntos bésicos en los fipos de interés de mercado. La
sensibilidad ante este escenario se mide, se controla y se presenta al ALCO.

La sensibilidad de! Valor Econdmice del Banco ante movimientos paralelos de 200 puntos basicos, obtenida
mediante el criterio descrito anteriormente se situaba al cierre de los ejercicios 2014 y 2013 enel 1,2% v &l 2.7%
de los Recursos Propios de la Entidad, respectivamente.

Riesgo de mercado

El Consejo de Administracion delega en la Direccidn General de Tesoreria y Mercado de Capitales la actuacion
por cuenta propia en los mercados financieros, la cual se realiza a través de su Area de Trading, con la finalidad
de aprovechar las oportunidades de negocio gue se presentan, ufilizande los instrumentos financieros mas
apropiados en cada momento, inciuidos los derivados sobre tipos de interés, sobre tipos de cambio y sobre renta
variable. Los instrumentos financieros con los que se negocia deben ser, con carécter general, suficisniemante
liguidos y disponer de instrumentos de cobertura. El riesgo que puede derivarse de la gestién de las cuentas
propias esté asociado ai movimiento de los tipos de interés, bolsa, cambio, volatilidad y de spread de crédito.

' El Consejo de Administracion delega en el ALCO ¢l éeguimiento continuo de la gestion realizada por el Area de
Trading de |a Tesoreria por cuenta propia y establece unos timites méximos para la autorizacion de los posibies
EXCES0S gue se puedan producir por esta actividad.

Riesgo de Mercado, dependiente de! CRO, tiene las funciones independientes de medicidn, seguimiento y
control def riesgo de mercado de la Entidad y de los fimites delegados por e Consejo.

Bl riesgo de mercado se mide, principaimente, uiilizando la metodologia de “Valor en Riesgo” (VaR),
considerado tanto globaimente como segregade para cada factor de riesgo relevante. Los limites en términos de
VaR se complementan con otras medidas tales como pruebas de Stress Testing, sensibifidades, stop ioss vy
concentracion.

A continuacion se describe la metodologia de medicién de las principales medidas de rigsgo de mercado.

Valor en Riesae (VaR)

El " Valor en Riesge” (VaR) se define como la pérdida méxima esperada de una cartera concrata de
instrumentos financieres, baje condiciones normales de los mercados, para un nivel de confianza y un horizonie
temporal determinados, como consecuencia de movimientos en los precios y variables de mercado.

El VaR es el principal indicador ulilizade diariamente por Bankinter para medir y controfar de forma integrada y
glohal la exposicién al riesgo de mercado por tipos de interés, renta variabig, tipos de cambio, volatilidad y
crédito.

La metodologia utilizada para la medicién del VaR es |a de "Simulacion Histdrica” que se basa en el anailsis de
cambios potenciales en el valor de la posicign utiizando, para ellc los movimientos hisidricos de ios activos
individuales gue lo conforman. £l calcuio de VaR se realiza con un nivel de conflanza del 95% y un horizonte
temporat de un dia, aungue se realiza seguimientos adicionales con ofros niveles de confianza.
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A continuacion se facilitan jos datos comparativos de VaR por factor de riesgo de! ejercicio 2014 v 2013 de las
posiciones del Banco, tanio total como diferenciado por cariera:

Total YaR 2044

Totai VaR 2013

millcnes de evros Uiime
VaR Tipo de Interés 3.44
VaR Renta Variable 0.38
VaR Tipc de Cambio 0.02
VaR Tipo de Volatilidad 0.03
VaR de Crédito 0.00
3.49
VaR Negociacion 2014
mifiones de eurcs Uktimo
VaR Tipo de Interés 0.54
VaR Renta Variable 0.15
VaR Tipo de Cambio 0.02
VaR Tipo de Volatilidad 0.03
VaR de Crédito G.00
.58
VaR Disponible venta 2014
miillones de 6urcs Ditimo
VaR Tipo de Interés 3.28
VaR Renta Variable 0.25
VaR Tipo de Cambio 0.00
VaR de Crédito .00
3.27

Nivef confianze 95%, horizante femporal de 7 dia

millones de eurcs Uldmo
VaR Tipo de Interés 7.16
VaR Rentz Variable 0.31
VaR Tipo de Cambio 0.07
VaR Tipo de Velatilidad 0.07
VaR de Crédito (.00
7.28
VaR Megociacion 2013
millenes de eurcs Ultimo
VaR Tipo de Interés 0.39
VaR Rents Variagble Q.10
VaR Tipo de Cambic 0.07
VaR Tipe de Volatilidad £.07
VaR de Crédito 0.00
0.38
VaR Disponible venta 2013
rmiliones de eurcs Uitimo
VaR Tipo de Intergs 5.84
VaR Renia Variable 0.23
VaR Tipo de Cambic 0.00
VaR de Cradito 0.00
6.95

Nival confianza 95%, horizonte femporal de 1 dia

El ejercicio de 2014 se ha caracierizade por una reduccian de las rentabilidades de la curvas de tipos de los
paises perifericos del area Euro con la excepcion de Grecia, cuyas. rentabilidades han aumentado
sustancialmente en la Ultima parte del ano debido a la inestabilidad politica, asi como unz segunda mitad del afio
protagonizada por la fuerte caida de los precios del peiroleo, ia aceleracion de ia depreciacion del eurc y el
aumento de la volatilidad en los mercados de renta variable.

En Bankinter, dada la inestabilidad vivida los Oiimos afos, se han mantenido los limites de afc anterior en

términos de VaR.

Por otro lade, se refuerza el calculo de VaR con una ampliacion del analisis de stress testing al afiadir supuestos
especificos gue se basan en expectativas gue se pueden producir en los mercados financieros, asl como se
intenta simutar las circunstancias mas adversas pars las posiciones tomadas en fa operativa de negociacion,
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Stress Testing

El Stress Tesiing o analisis de escenarios extremos, es una pruebs complemeniaria al VaR. Las estimacionas
de Stress Tesfing cuantifiican la pérdida potencial que producirian sobre ef valor de la carfera los movimientos
extremos de los distintos factores de ifesqo a los gue esté expuesia la misma,

Anualmente, se aprueba por & Consejo de Adminisiracidén un escenario extremo basado en movimientos
significativos de los fipos de interés, de las bolsas, de los tipos de cambio y también de voiatilidad, asi como
unas referencias maximas ante esas variaciones para cada tipo de riesgo. Adicicnalmente, se realizan
estimaciones con otros escenarios que replican distintas situaciones de crisis historicas y ofras  situaciones
actuales de mercado relevantes.

En el afic 2014 se actualizaron los escenarios de stress de tipos de interés y Volatilidad para adecuarlos a cada
tipo de producto y a la evolucion de los sucesos observados en ef mercado de este tipo de factores de riesgo.

A continuacion se faciiitan informacién sobre los resultados de uno de ios escenarics mas extremos de stress
para ef gjercicio 2014 y 2013;

Stress Testing 2014 Stress Testing 2013

mifiohes de euros Ultimeo iflones de eurcs Ultimo :
Stress Tipo de Interés 33.09 Stress Tipo de Interés 52.86 i
Stress Renta Variable 5.07 Stress Renta Variable 4.79 ;
Stress Tipo de Cambio 1.23 Stress Tipe de Cambio 0.13 i
Stress Volatilidad 0.20 Siress Volatitidad 3.48 i
Stress Crédito 0.00 Stress Crédito 0.00 |
Stress Cradito-Relativo 8.18 i

Total Stress 47.78 Total Stress 61.27 !

‘La informacion de Stress Tesling correspanden a la "Carlera de Negociacion” y “Cartera Disponible para la
venta” i

Al cierre del ejercicic 2014 el nivel total del Stress Testing de tipo de interés ha disminuido respecto af cietre del

gjercicio 2013, como consescuencia de una reduccion de posicién de *Cartera Disponibie para la Venta” en deuda
publica, asi come de su duracion.
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Riesgo operacionsz!

El riesgo operacional es el riesgo de sufrir pérdidas debido a fallos de los procesos, personas o sistemas
internos; o bien a causa de aconiecimientos externos. Incluyvendo los riesgos legales y excluyendo el riesgo
estratégico y ef reputacional. Se trata en general da riesgos que se encuentran en los procesos y son generados
internamente por personas y sistemas, o bien como consecuencia de agentes externos tales come catastrofes
naturales.

El modelo de gestion det riesgo operacional que sigue Bankinter es el denominado 'métode estandar’ segin la
Circufar 3/2008 (actuaiizada per el reglamentc 575/2013 del Parlamento Europeo vy del Conseje de la Unisn
Europea). La utilizacién de este método requiere la existencia de determinados sistemas de identificacicn,
medicion y gestidn de riesges operacionales. Su uso requiere autorizacion previa del Bance de Espafia, y su
adecuada implantacion se audita anuaimente, Por cfra parte, con la participacion en el Consorcio Espafiol de
Riesgo de Operacional (foro privado de entidades financieras para el intercambio de experencias en la gestién
de riesgos operacionales) Bankinter se asegura ef acceso a las mejores practicas de gestitn del sector.

Principios de actuacion y Marco de Gestidn

Con el fin de lograr un esguema adecuado de gestion del Riesgo Operacional, Bankinter esiablece los s:guzentes
principios basicos de actuacion:

- El objetive fundamental es la identificacion y mitigacion preventiva de los mayores riesgos operacionales,
buscando minimizar las posibles pérdidas asociadas a los mismos,

- Se establecen procedimientos sistemdticos de evaluacion, analisis, medicidén y reporie de riesgos v
generacién de planes de actuacion adecuados para su control.

- De cara a explorar las actividades de la entidad para inventariar los riesgos operacionales, se elige como
unidad de analisis ias unidades de negocio, de manera que analizados los riesgos de estas se ilega a los
riesgos totales de la entidad por agregacion y consolidacion de fos primeros

El Marco de gestion del Riesgo Operacional en Bankinter gira en torno a los siguientes elementos principales:

- ldentificacién y svaiuacion de los riesgos mediante ef desarrolio de mapas de riesgos, donde se estima la
importancia del rizsgo, se vaicra la adecuacion de su entorne de control, y se reflejan los planes de accion
previstos para su mitigacidn,

- - Registro de los eventos de pérdidas producidas, con la informacion de gestidn a ellas asociadas, ordenada
y clasificada de acuerdo a las recomendaciones establecidas por Basilea

- Confeccién de Planes de Continuidad y Contingencia recogiendo los procedimientos alternatives a la
operativa normai destinados a restablecer la actividad ante interrupciones imprevistas de servicios criticos.

- Generacion y difusién de informacion de gestion adecuada a las necesidades de cada drgano de gobiemo
cen responsabilidad en la gestion del riesgo operacional.

Estructura de Goblerno

Bankinter sigue un modelo descentralizado, donde |z responsabilidad final de la gestion de! Riesgo Operacional
recae en las unidades de negocio y soporte.

Para su gobierno, se establecen los siguientes drganas de control v lineas generales de responsabilidad:

+  Consejo de Administracion: Aprueba las politicas y el marco de gestion esiableciendo el nivel de fesgo que
Bankinter esta dispuesto a asumir.

174

0L8191179




0L8191180

CLASE 8>

o Comisién_delegada de Rigsgos: Organo de gobiermo donde esta representada la Alta Direccion y que
asume las siguientes funciones en la gestion del riesgo operacional:
- Promover la implementacion de politicas de gestion activa del riesgo operacional.
- Seguirios fiesgos aperacionales significativos vy la evolucion de sus planes de mitigacion,
- Resolver conflictos de respansabilidad y decidir sobre las propuestas elevadas por Riesgo Operacional.

= Comite de Nuevos Productos: Organe de gobierno donde estd reprasentada |a Alta Direccién y que asume
las sfguientes funciones en la gestion del riesgo operacional

- Velar por &l cumplimiento de los procedimientos de identificacion y evaluacion de riesgos operacionales
asociados al lanzamiente de nuevos productos ¥ nusvas lineas de negocio con clientes. Autorizando o
denegando en su caso la comercializacion de productos con riesgos operacionales relevantes.

- Larevision de los riesgos operacionales asociados a la comercializacién de productos existentes, a ias
pcliticas comerciales de los mismos y a la materializacion de estos riesgos en la relacién con clientes,
s0ci0s y proveedores.

- Seguir los proyectos de mitigacién de riesgos operacionales significativos asociades al lanzamiento y
comercializacion de productos y servicios, ‘

¢« Riesgo Operacicnal: Bajo la dependencia de la Direccidn de Rissgos, la unidad de Riesgo Operacional

asume las siguientes funciones principales: i

- Promover la gesticn de los riesgos operacionales en las distintas areas, impulsando su identificacion, la
asignacidn de su tutela, la formalizacion de controles, a generacién de indicadores, la confeccién de
planes de mitigacion, la revision periédica, y fa actuacion ante nuevas pérdidas o riesgos significativos.

- Facilitar a las areas y unidades las metodologias, herramientas y procedimientos necesarios para la
gestién de sus riesgos operacionales.

- - Promover la construccion de planes de contingencia y continuidad de negocio, adecuados vy
preporcionados al tamano y actividad de la entidad en las unidades que los requieran. _ :

- Velar por ia correcta y completa recogida de las pérdidas operacionales producidas en la entidad. ;

- Proporcionar & la organizacion una vision uniforme de su exposicion al riesgo operacional, en la que se :
identifican, integran y valoran ios riesgos cperacicnales existentas. 1

- Facllitar la informacion sobre riesgo operacional a enviar a reguladores, supervisores y entidades
externas.

+ Unidades de Neagcio: Con las siguientes funciones:

- La gestién de los riesgos operacionales de la unidad y en concreto, fa identificacién, la valoracién, &) S
control, el seguimientc, el andlisis y la mitigacion de los riesges operacionales sobre los que tiene
capacidad de actuacién.

~  El registro y comunicacion de las pérdidas operacionales producidas en el desarrollo de su actividad.

- El estudio, definicidn, priorizacion y financiacién de los planes de mitigacion de los riesgos

_ operacionales bajo su gestién.

- El mantenimienio y pruebas de los planes de continuidad de negocio tuielades en la unidad.

En lo relative a bases de dafos de eventos de pérdidas, el perfii de! riesge operacional de Rankinter queda
reflejado en los siguientes graficos:
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Sucesos

Ingorze

Los seguros en la gestion del riesgo operacional

Bankinter utiliza los seguros como un elemenio clave en la gestion de algunos resgos operacionales
compiementando asi ja mitigacion de aguelios riesgos que por su naturaleza lo reguieren,

Para elio el Area de Seguros junto con las distinias éreas de Bankinter y teniendo presente las evaluacicnes de
riesgos operacicnales y el historial de pérdidas, valoran la conveniencia de modificar el perimetro de coberturas
de tas polizas de seguros sobre ios diferentes riesges operacionales de fa entidad.

Son sjemplos de esto: los seguros suscritos con distintas compafias de reconocida solvencia ante contingencias

en los inmuebles de |a entidad, (terremotos, incendios,..) ante fraudes internos o externos (robos, infidelidades,..)
responsabilidad civil de empleados, ste,
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Fiesgo reputacional y de cumplimiento

En el ambito de los riesgos reputacionales y def riesgo de cumptimiente, el Consejo as el responsable de velar
por el cumplimiento del cédigo general de conducta del Banco, la politica global de prevencion del blangueo de
capitales y de la financiacion del terrorismo y de la potitica de comercializacion de productos y servicios.

ia Comision Delegada de Riesgos valora el riesge reputacional en su ambitc de actuacion y decision. La
Comisidn de Auditoria y Cumplimiento tiene encomendadas, entra otras, las funciones de vigilar el cumpiimiente
de los requisitos legales, supervisar ia eficacia de los sistemas de control interno y gestién de riesges, supervisar
el cumplimiento del cédigo de conducia del Banco en los mercados de valores, de los manuales y
procedimientcs de prevencién de blangueo de capitales y, en general, de las reglas de gobiernc v cumplimiento
del Bancc y hacer las propuestas necesarias para su mejora, asi come la de revisar ef cumplimiento de las
acciones y medidas que sean consecuencia de los informes o actuacionss de las autoridades administrativas de
supervision y contral. '

El reporte de la funcion de cumplimiento al Consejo es permanente y se realiza principalmente a través de la
Comision de Auditorfa y Cumplimiento.

El Gltimo escalon de gobiemno lo componen ios comités internos corporativos, entre ellos el Comité de Productos,
encargado del andlisis de la comercializacion de productos y servicics de Bankinter.

Ef modelo organizativo se articula en torno al drea de Cumplimiento, integrada en Secretaria General de la
Sociedad. .

La gestién del riesgo reputacional referida a la percepcion que tienen de la Sociedad ios distintos grupos de
interes con los que se relaciona, se realiza mas directamente desde el area de Reputacion social integrada en el
departamento de Comunicacion externa. La responsabilidad primaria de la gestion de jos riesgos reputacionales
se comparte entre el arsa de cumplimiento, el area de comunicacion externa y las diferentes unidades de
negecio y apoyo gue realizan las aclividades gue originan ef riesgo.

La responsabilidad de desarroliar politicas y de aplicar los comrespondientes controles recae sobre el &rea de
Cumplimiento, en el caso del riesgo de cumpiimiento, siendo también el responsable de asesorar a la alta
direccian en esta materia y de promover una cultura de cumplimiento, todo ello en el marco de un programa
anual cuya efectividad se evalla periddicamente.

El area gestiona directamente los componenies basicos de esfos riesgos (blangueo de capitales, codiges de
conducta, comercializacion de productos, efc.) y vela por gue el resto esté debidamenie atendide por la unidad
correspondiente def Banco, feniendo establecido para elis los oportunos sistemas de control y verificacion.

La correcta gjecucion del modelo de gestion del riesgo es supervisada por el drea de control integral v validacion

interna del riesgo. Asi mismo, deniro de sus funciones, auditoria interna realiza las pruebas y revisiones
necesarias para comprobar que se cumplen ias normas y procedirientos establecidos en e! Banco,
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44, informacisn requerida por la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de Regulacion
del Mercado Mipotecario y por el Real Decreto T168/2008, de 24 de abri, por ef
gue se desarroilan deferminados aspectos de esiz ley

E}l Acuerde Marce de Politica de Riesgos es el documento en el gque anualmente sl Consejo de Administracion
fija les principios basicos en materia de Politica de Riesgos para cada uno de los segmentos de negocio. En
dichc documento existe un apartade especifico refative a la Politica de Présiamo Responsabie siguiendo con o
establecido por la Ley de Transparencia, en el cual se recogen los principios que en esta materia se visnen
aplicando fradicicnalmente en la Entidad.

Las Politicas sobre concesion de préstamos hipotecarics incluyen, entre ofros, (os criterics sobra:

- La relacion entre importe del préstamo vy el valor de tasacién del bien inmueable hipotecado, asi como la
existencia de otras garantias suplementarias.

- La seleccidn de Ias entidades de valoracion.

- Larelacidn entre {a deuda vy los ingresos del prestatario, asi como la verificacion de la informacion facilitada
por el prestaiario y de su solvencia.

Los ejes de [a politica de riesgos para este producto son los siguientes;

Sancion automatica y discriminacion por rating.

- En las operaciones de préstarmc hipotecario vivienda se busca & méaxima sancionabilidad a través de
sistemas automaticos. .

- Bankinter dispone de un modeic de cuantificacion interna o rating, desarrcllado y mejoradoe a lo largo de los

“Ultimos afios, basado en sisternas estadisticos de acuerdo con ja normativa de solvencia. La obtencion de

un rating o calificacién para cada una de las cperaciones implica una determinada probabilidad de impago,

gstimada en funcion de comportamienios histdricos y de proyecciones de escenarios futures. La obtencion

de un rating o calificacién para cada una de fas operaciones va asociada a una determinada probabilidad de

impago en funcion de datos historicos y es el principal indicador de la calidad de una operacion. El rating es

fa variable fundamental en la sancién automatica v un elemento reievante en la toma de decisicnes de las
operaciones sancionadas de forma manuat.

Tinclogia de clientes y capacidad de repago

- La admision de operaciones de clientes se basa en el estudio individualizado de las mismas, el rating, la
capacidad econdmica y fos precios personalizados en funcion del perfii socic-econdmico deal cliente.

- Sea debera tener siempre en cuenta el esfuerzo maximo que puede asumir el clienie. Para su céiculo es
necesario contar con la sigulente informacion: servicio de todas ias deudas v sus ingresos recurrentes (no
se deberan fener en cuenta los ingresos extracrdinarios). De esta manera comprobamoes si la renta
disponible final es suficients para atender nuesira financiacién v los gastos habituales. La documentacion
que sirve de base para el calcuic del esfuerzo de ta operacion, es fiscal, debiendo ser lo mas actualizada
pesibie. )

Rentabilidad esperada.
- La rentabilidad esperada del cliente qgue solicita una operacion hipotecaria es una de las variabies que se
tiznen en cuenta en la sancién automatica. A partir de una calidad de riesgo suficiente, medida en términos

de rating, la admision de operaciones tiene en cuenta la rentabilidad que se derive tanto de la hipoteca
como de los productos gue se vingulen.
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Financiacion de vivienda hahitual y segunda residencia.

La politica de préstamos hipotecarios en Bankinter se dirige a la financiacién de vivienda habitual y segunda
residencia para clienies personas fisicas, v no a financiaciones de cardcter inversor.

LTV (Loan to Value, relacion entre el valor del préstamo y el def inmueble).

L.a politica general del banco es la financiacion de vivienda hasta un 80% de LTV. De forma excepcional, en
aquellas operacicnes correspondientes a los clientes de perfil socio-econdmice alte, con elevada capacidad
de reembolso y solvencia, se permifird un mayor LTV, Se requiere una correcta valoracion de la garantia,
tantc en {a admision como durante la vigencia de la operacion,

En fa admision, el valor de ia garantia vendra determinado por una tasacién oficial o el valor de compra
escriturado, la menor de ambas, no pudiendo existir grandes diferencias entre ambas.

No residentes

Mayor exigencia en el ratic de esfuerzo requerido. Adicionalmente, [a financiacién tiene que ser menor {por
lo tanto, una mejor coberiura) debiéndose comprobar la aportacion real de recursos que realiza el cliente en
Iz operacidn.

Tipo de bien

La vivienda objeto de financiacion debe estar situada en zonas consolidadas, emplazamientes urbanos,
donde debe existir un mercado inmobiliario amplio de oferta y demanda.

Estandarizacion del proceso hipotecario

La estandarizacion iene méaxima importancia para conseguir un proceso donde la eficiencia sea el gje
basico, sobre fodo en banca minorista.

La gestién integral de! mismo, asi como la coordinacién con todos log intervinientes {principalmente
gestorias y empresas de tasacion) esta encomendada a un depariamento especializado, que se encarga de
establecer ios procedimientos, aplicaciones, organizacion y conirol del proceso. De esta manera se
garaniiza el correcte desarrolio del proceso, un éptimo nivel de servicio al cliente y una excelente calidad
crediticia de las operaciones hipotecarias,

Proceso de fasacion independiente

Ei proceso de tasacion es absolutamenia independiente de la red Comercial. Se lleva a cabo de manera
centralizada y la tasadora gue se asigna = cada vaioracion, se selecciona de forma aleatoria, de esta
manera estd garantizado que las operaciones de cualquier oficina han sido valoradas por diferentes
sociedades de tasacion.

Seguimienio del mercado inmobiliario
Periddicaments se recaban informes oficiales para realizar ef  seguimiento del valor del mercado
inmaobifiario. Se deberd proceder a la actualizacion de los valores cuando exista una variacién sustancial en

&l valor de los inmuebles.

Multidivisa.
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- La cerera existente, dada su volatilidad vinculada a la divisa, es necesario su seguimiento y control. Se
determinard un plan de contingencia que valore las decisiones a tomar en caso de un fortalecimiento de la
divisa, gue supondra una disminucion de las garantias hipotecarias.

Politica de comercializacion de actives adjudicados

Antes de la adjudicacidn, el equipo de profesionales especializades gue componen la Unidad de Activos
Inmebiliarios tiene como cometido inicial un estudio in-situ del inmueble, con e obletivo de realizar un Analisis
Técnico que abarca caracieristicas, tipologia, descripcién y estado def inmueble, asi como un estudic de
mercado y de precios de la zona.

La fijacion de precios de venta se realiza de forma ceniralizada y bajo criterios objetivos, siendo revisades
periddicamente para conseguir de esta forma una adecuacidon al mercado, siguiendo una politica activa de
gestion de inmuebles lo mas rapida y eficiente posible.

FPara la venta de los activos inmobiliarios el banco Hene creada una red de colabeoradores externos
especializados del mercado inmobiliario. La seleccion de estos colaboradores se realiza individuatmente y se
basa en criterios de cercania, conocimiento de la zona y adecuacion del producio. E! seguimisnto de la eficacia
de esta red se realiza muy de cerca manteniendo contacto diario y evaluando el nivel de ventas v compromisos.

Come apoyoe a la venta el banco cuenia con:

La red de oficinas, gue tiene un incentivo econdmico por referenciar posibles compradores interesados.
- Portal inmobiliario propio en la web del banco: hitps:/iwww bankinter comMnwwies-es/cgifebk+inm+home |
- Se pubiidan los activos en los principales portales de ambito nacional.

Revistas inmobiliarias propias, en funcién del tipo de inmueble v localizacion geografica.

+

Call center de atencion comercial.

Existe una politica activa dirigida al estudio para la movilizacién de la cartera de forma global o por iotes de
adjudicados.

Suelos y obras en curso

Como consecuencia de una politica de riesgos muy restrictiva en relacion con ia financiacién de promotores, el
importe de suelo adjudicado es insignificante en relacion con el tamafio del banco v sobre todo en comparacion
con ef sector. La mayoria de ios sueios adjudicados son urbanos y por tanto no necesitan gestion urbanisiica.

Ei conocimiente del promotor, el tamafo de la promocitn v la politica de rissgos seguida, nos han permitido el
apoyo al promator para, al menos, la finalizacion del proyecto financiade, por lo que practicamente no existen
prorociones en curso dentro de los adjudicados. En tedo caso, la politica para la gestion del suelo se dirige a
establecer un control para evitar el deterioro del valor del active y mejorar las condiciones del mismo para una
rapida comercializacion.

En concreto v a modo de ejemple, las principales gestiones son;

- Seleccién y controt de proveedores especializados para resoiver las gestiones urbanisticas de ios suelos y
promocicnes sin terminar, aceptacion de presupuestes y seguimiento de la ejecucidn de presupuestos
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- Supervisidn y seguimiento de los tramites antes Organismos oficiales o municipios de las licencias
necesarias para su venia.

- Propuesta a inversores y promotores inmobiliarios el andlisis de estudios de viabilidad para el desarrollo
inmobiliario de los mismos.

Politica de financiacién concedida a promotor probleméatico

Debido a la escasa exposicion al riesgo crediticio promotor (inferior ai 2% del riesgo total con clientes), no existe
la necesidad de disefiar amplias politicas para hacer frente a la recuperacion de proyectos inmobiliarios
probiematicos. La politica se ha dirigido a financiar proyectos concretos, en ubicaciones buenas, de tamafio
pequefio y con promotores consclidados, ello ha permitido que la mayoria def riesgo de este sector se cenire en
promociones acabadas para su venta. Se realiza un seguimiento muy cercano de los proyectos y precics de
venia, para conseguir una reduccion del riesge.

a) Operaciones activas

A continuacidn se presenta, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, &l importe nominal en miles de euros, de la
iotalidad de los créditos y préstamoes hipotecarios pendientes a dicha fecha de las entidades del Grupo antes
indicadas, el valor nominal de estos préstamos v créditos elegibles, los créditos y préstamos hipotecarios que
cubren la emision de bonos hipotecarios, los gue han sido movilizados a través de participacionas hipotecarias o
de cerfificados de transmision hipotecaria y las operaciones nio comprometidas:
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3 dicigmbre 2014:

0L8191187

Y alor nominal

Valoy actuaiizado

i Total préstames
2 Participaciones hipetecarias emitidas

Dz fos que: Présiamoes mantenidos en balance
3 Certificados de transmisién de hipoteca emitidos
De los que: Préstamos mantenidos en balance

4 Préstamos hipotecarios afectos en garantia de
financiaciones recibidas

§ Préstamos que respaldan la emisién de benes hipotecaries
y cédulas hipotecarias
5.1 Préstamos no elegibies
5.1.1 Cumplen los requisitos para ser elegibles,
excepto €l limite dei articulo 5.1 del RD 7162009

5.1.2 Resto

5.2 Préstamos elegibles
5.2.1 Importes no computables
5.2.2 Importes computables

5.2.2.1 Préstamos gue cubren emisicnes de
bonos hipotecarios

5.2.2.2 Préstamos aptos para cobertura de las
emisiones ds cédulas hipotecarias -

26,555,147
1.589.561
860.479

2.185.376
2.079.529

21.780.216

4.355.673

4.355.673
18.424 543

18.424.543

18.424.543
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Valer nominal

Yalor actualizado

"1 Total préstamos
2 Participaciones hipotecarias emitidas

De los que: Préstamos mantenidos en balance
3 Certificados de transmisién de hipoteca emitidos
Dr los que: Préstamos manienidos en balance

4 Préstamos hipotecarios afectos en garantia de
financiaciones recibidas

8 Préstamos que respaldan la emisién de bonos hipotecarios
y cédulas hipotecarias
5.1 Préstamos no elegibles
5.1.1 Cumplen los requisitos para ser elegibles,
excepto el limite del articulo 5.1 del RD 716/2009

5.1.2 Resto

5.2 Préstamos siegibles
5.2.1 Importes no computables
5.2.2 Importes computables

5.2.2.1 Préstamnes que cubren emisiones de
bones hipotecarios

5.2.2.2 Préstamos aptos para cobertura de las
smisiones de cédulas hipotecarias

26.857.438
1.863.404
960.426

2.435.674
2.321.828

22.614.360

4.512.146

4.512.146
18.102.214

18.102.214

18.102.214
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Préstamos que respaldan la
emision de bonos hipotecarios v

De los gue: Préstamos

cédulas hipotecarias elegibles
TOTAL 22.780.216 18.424 543
1 ORIGEN DE LAS OPERACIONES 22.780.216 18.424.543
1.1 Originadas por la entidad 21.012.104 18.891.580
1.2 Subrogadas de otras entidades 1.768.112 1.532.953
1.3 Resto - -
2 MIONEDA 22.780.216 18.424.543
2.1 Euro 20.186.145 16.357.530
2.2 Resto de monedas 2.594.071 2.087.013
3 SITUACION EN EL PAGO 22.780.216 18.424.543
3.1 Normalidad en ef page 21.887.142 18.224.178
3.2 Otras situaciones 893,074 200,355
4 VENCIMIENTO MEDIO RESIDUAL 22.780.216 18.424.543
4.1 Masta dier afos 3.407.462 2.585.524
4.2 Mas de diez afios y hasta veinte ahos 8.114.517 6.484.488
4.3 Mas de veinte afos y hasta treinta afios 8.822.638 7.506.388
4.4 Mas de freinta aflos 2.335.599 1.848.142
5 TIPOS DE INTERES 22.780.216 18.424.543
5.1 Fijo 53.495 24.702
5.2 Variable 22.728.720 18.399.841
5.3 Mixto - -
6 TITULARES 22,780,216 18.424.543
8.1 Personas juridicas y personas fisicas empresarios 4.908.318 3.072.747
Deal que: Promaciones inmaobiliarias 483160 314,488
6.2 Resto de personas fisicas e ISFLSH 17.871.800 15.351.796
7 TIPO DE GARANTIA 22.780.216 18.424 543
7.1 Activos/edificios terminados 21.798.781 17.863.085
7.1.1 Residenciales 15,520,164 13.936.478
De los que: Viviendas de proteccion oficial - -
7.1.2 Comerciales 6.278.817 3.926.586
7.1.3 Resiantes - -
7.2 Activos/edificics en construccion 580.999 396.386
7.2.1 Residenciales 22.287 20.315
De ios que: Viviendas de profeccion oficial - -
| 7.2.2 Comerciales 558.732 376.071
7.2.3 Restantes - -
7.3 Terrenos 400.438 165.082
7.3.1 Urbanizados 277.850 165.092

122.546

7.3.2 Resto
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31 diciembre 2013;
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Préstamos gue respaidan la
emision de bonos hipotecarios v

De fos qua: Préstamos

cédulas hipotecarias slegibles
TOTAL 22.614 361 18.102.214
1 ORIGEN DE LAS OPERACIONES 22.614.361 18.102.214
1.1 Originadas por la enfidad 20.762.829 18.538.689
1.2 Subrogadas de otfras entidades 1.851.532 1.563.515
1.3 Resto - -
2 MONEDA 22.614.361 18.102.214
2.1 Euro 19.533,230 15.842.051
2.2 Resto de monedas 3.081.131 2.453,163
3 SITUACION EN EL PAGO 22.614.361 18.102.214
3.1 Normalidad en el pago 21.6586.543 17.886.505
3.2 Otras situaciones 917.818 215.709
4 VENCIMIENTO MEDIO RESIDUAL 22.814.361 18.102.214
4.1 Hasta diez anos 3,286,478 2.450.551
4.2 Mas de diez afics y hasta veinte afios 7.900.713 £.234.004
4.3 Mas de veinie afios y hasta ireintz afios 8.757.846 7.311.6855
4.4 Mas de treinta afios 2.669.324 2.105.9%84
5 TIPOS DE INTERES 22.614.361 18.102.214
5.1 Fijo g1.141 30.537
5.2 Variable 22.553.220 18.071.677
5.3 Mixto - -
6 TITULARES ) 22.614.361 18.102.214
8,1 Personas juridicas y personas fisicas empresarios 4.728.743 2.820.376
Def que. Promocionas inmobiliarias 529.848 323.485
8.2 Resto de personas fisicas e [SFLSH 17.884.618 15.281.838
7 TIPQ DE GARANTIA 22.614.361 18.102.214
7.1 Activos/edificios terminados 21.810.333 17.874.275
7.1.1 Residenciales . 15.492.824 13.870.778
De los que: Viviendas de proteceidn oficial - -
7.1.2 Comerciales 6.317.508 3.803.499
7.1.3 Restantes - -
7.2 Activos/edificios en construceidn 385.498 251.734
7.2.1 Residenciales 350.548 226.561
De los que: Viviendas de proteccion oficial - -
7.2.2 Comerciales 38.850 25173
7.2.3 Restantes - -
7.3 Tefrenos 414 530 176,205
7.3.1 Urbanizados 285.475 176.205
7.3.2 Resto 129.055 -
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CLASE 82

A continuacion se presenta el desglose del valor nominal de los préstamos y créditos hipotecarios pendientes
elegibles al 31 de diciembre de 2014 y 31 de diciembre de 2013 atendiendo al porcentaje gue alcanza el importe
de las operaciones con el correspondiente valor de la garantia obtenido a partir de la dltima fasacién disponible
de los bienes hipotecados {"loan to value”):

31 diciembre 2014;

RIESGO SOBRE IMPORTE ULTIMA TASACION DISFONIBLE A EFECTOS DEL MERCADO
HIBQTECARIO
(loan to value)

Superior al

N inferior o igual { 40 % e | Superior | Superior al 80 % e | Superior
TIFD DE GARANTIA al 40 % inferior o|al 68% | inferior ofgualal 85% |al 80 % TOTAL
igual al 60 %

Préstamos elegibles para la
emision de bonos hipotecarics vy | 6.293.308 7.761.663 - 4.369.574 - 18.424.543
cédulas hipotecarias

- Sobre vivienda 4.114.926 5472287

43689574 - 13.858.787

- Sobre resto de bienes 2.178.380 2.289.376 - 4 467 756

31 diciembre 2013;

RIESGO SCBRE IMPORTE ULTHVMA TASACION DISFONIBLE A EFECTOS DEL MERCADC
HIPOTECARIO
{loan to vaiue)

Superior &l ;

o Inferior o igual | 40 % e | Superior | Superior al &0 % e | Superior {

TIPO DE GARANTIA al 40 % inferior ofal 60% !inferioroigualal 80% |al 80% TOTAL !
igual ai 80 % 5

Préstamos elegibles para Ia
emision de bonos hipotecarios y 5.553.680 7.583.523 - 4. 565.011 - 18.102.214
cédulas hipotecarias

- Sobre vivienda 3.848.660 5,380,357 4.565.011 - 13.892.028

- Sobre resto de bienes 2.007.020 2.203.168 " 4210188
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Ejercicio 2014

008191192

MOVIIENTOS

Préstamos elegibles

Préstamos no elegibles

1 Saldo inicial 31/12/2013

2 Bajas en el periodo
2.1 Cancelaciones a vencimiento
2.2 Cancelaciones anticipadas
2.3 Subrogaciones por otras entidades
2.4 Resio
3 Altas en @l periodo
3.1 Originadas por la entidad
3.2 Subrogaciones de ofras enidades
3.3 Resto

4 Saldo final 31/12/2014

18.102.214

1.761.002

1.186.547
571.455

2.083.331

1.811.616
71.334
104,381

18.424.543

4.812.146

833.187

305.396
527.790

676.714

650,180
9.629
16.805

4,355,673

Ejercicio 2013

MOVIMIENTOS

Prestamaos elegibles

Préstamaos no elegibles

1 Saldo inicial 31/12/2012

2 Bajas en e periodo
2.1 Cancelaciones a vencimiento
2.2 Cancelaciones anticipadas
2.3 Subrogaciones por ofras enfidades
2.4 Resto
3 Altas en ef periodo
3.1 Oyiginadas por fa entidad
3.2 Subrogaciones de otras entidades
3.3 Resto

4 Saido final 31/12/2043

17.887.503

2.393.463

1.718.204
675.259

2.608.174

1.555.523
24.008
1.028.643

18.162.214

5.784.014

1.793.208

5565.045
581.342

655.911
521.430

502.385
4.405
14.640

4.512,146
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31 diciembre 2014,

Présiamos y créditos hipotecarios

Saidos disponibles.
Waior nominal

Total 467.800
- Fotencialments glegibles 187.717
— No elegibles 280.083

31 diciembre 2013;

Préstamos y oréditos hipotecarios

Saldos disponibles.
Valor nominal

Total 283.319
~ Potencialmente elegibles 142.252
- No etegibies 151.087

008191183

A 31 de diciembre de 2044 y 2013 no existen en el Banco activos de sustitucion afectos a emisiones de cédulas

hipotecarias y de bonos hipotecarios.

b) Operaciones pasivas

A continuacion se presenta el valor nominal agregado de las cédulas hipotecarias vivas al 31 de diclembre de
2014 y 2013 emitidas por el Bance atendiendo a su plazo de vencimiento residual asi como de las
participaciones hipotecarias y de los certificados de transmision hipotecaria vivos a 31 de diciembre de 2014 y

2013 emitidos por e Banco atendiendo a su plazo de vencimiento residual:
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CLASE 82

31 diciembre 2014;

; Valor Vencimiento
TITULGS FHIPOTECARIOS Valor nominal . residual
actualizado -
medio

1 Bongs hipotecarios emitidos vivos -
2 Cédulas hipotecarias enritidas 9.380.0C0

De las que: No registradas en ef pasivo 5.100.200
del bajance

2.1 Vaiores representatives de deuda.

Ernitidos medianie oferta pibiica 9.390.000

2.1.1 Vencimiento residual hasta un afo 750.000 !

) 212 Vencx[mento residual mayor de un 1.400.000

afio y hasta dos afios

2.1.3 Vencimiento residual mayor de dos y
hasta tres afios 2.000.000

21,4 Vencimiento residual mayor de tres y
hasta cince ahos 2.080.000

2.1.5 Vencimientc residual mayor de since 3 180,000

y hasia diez afios
2.1.6 Vencimiento residual mayor de diez
afios
2.2 Valores representativos de deuda. Resto
de emisiones

2.2.1 Vencimiento residual hasta un afio

2.2.2 Vencimisnto residual mayor de un
afio y hasta dos afios

2.2.3 Vencimisnto residual mayor de dos y
hasta tres afos

2.2 4 Vencimiento residual mayor de res y
hasta cinco afics

2.2.5 Vencimiento residual mayor de cinco
y hasta diez afios

2.2.6 Vencimiento residual mavyor de diez

afios
2.3 Depobsiios

2.3.1 Vencimiento residual hasta un afio

2.3.2 Vencimiento residual mayor de un
aro y hasta dos afios

2.3.3 Vencimiento residual mayor de dos v
hasia tres afios

2.3.4 Vencimiento residual mayor de tres y
hasia cinco afics

2.3.5 Vengimiento residual mayor de cinca
y hasta diez afios

2.3.8 Vencimiento residual mayor de diez

afios

3 Participaciones hipotecarias emitidas 860.479
3.1 Emitidas mediante oferta piblica | BBD.47S
3.7 Resto de emisiones

:rgg;tji;t:ados de transmision de hipoteca 2 079:520
4.1 Emiticos mediante oferta piblica 2.079.529
4.2 Resto de emisiones
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31 diciembre 2013;

0L8131195

TITLLOS HIPOTECARIOS

Vaior nominal

Valor
actuatizado

Yancimiento
residuat
medio

1 Bonos hipotecarios emitidos vivos

2 Cédulas hipotecarias emitidas
De las gue: No registradas en ef pasivo
del balance
2.1 Valores representativos de deuda,
Emitides madiante oferta pabiica

2.1.1 Vencimiento residual hasta un afio

2.1.2 Vencimiento residual mayor de un
afio y hasta dos afios

2.1.3 Vencimiento residual mayor de dos y
hasta tres afos

2.1.4 Vancimiento residual mayor de tres y
hasta cinco afios

2.1.5 Vencimiente residual mayor de cinco
y hasta diez afios

2.1.6 Vencimiento residual mayor de diez
afios

2.2 Valores representativos de deuda. Resto

de emisiones

2.2.1 Vencimiento residual hasta un aflo

2.2.2 Vencimiento residua! mayor de un
afio y hasta dos afios :

2.2.3 Vencimiento residual mayor de dos v
hasta tres anos

2.2.4 Vancimiento residual mayor de res y
hasta cinco afios

2.2.5 Vencimiento residual mayor de cinco
y hasta diez afios

2.2 6 Vencimienio residual mayor de diez
afios

2.3 Depositos

2.2.1 Vencimiento residual hasta un aflo

2.3.2 Vencimiento residual mavyor de un
afio y hasia dos afics

2.3.3 Vencimiento residual mayor de dos ¥
hasta tres afios

2.3 4 Vencimiento residual mayor de tres y
hasta cinco afios

2.3.5 Vencimiento residual mayor de cince
y hasta diez afos

2.3.% Vencimiento residual mayor de diez
afios
3 Participaciones hipotecarias emitidas

3.1 Emitidas mediante oferta pablica
3.2 Resto de emisiones
4 Certificados de transmision de hipoteca
emitidos
4.1 Emitidos mediante eferta piblica
4.2 Resto de emisionas

41.270.000
5.884.150

11.270.000
1.430.000
1.800.0C0

2.100.600
3.090.000

3.050.000

960.426
960.426

2,321.828
2.321.828
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45. Exposicion al sector de construccién y promocion

0L8131196

En cumplimiento de la soliciiud del Banco de Espafia para que ias entidades de credifo publiquen su expasicion
al sector de construccicn y promocién, Bankinter, S.A., publica la siguiente informacion a 31 de diciembre de
2014 y 31 de diciembre de 2013, incrementando el detalie y transparencia solicitados:

Cuadro 1: Financiacidn destinada a la promocién inmobiliaria v sus coberfuras

Datos a 31/12/2014

lmporte bruto

Exceso scbre valor
de garantia(i)

Coberiura especifica

1, Credite  registrade  por  las
enfidaces de credito del grupo 874.889 75870 114.1814
{negocios en Espafig)
1.1. - Delque: Dudoso 240.376 31.247 107.147
1.2, Del gue: Subestandar 66,925 7.268 7.034
* Cifras en miles de euros
Datos a 31/12/2013
Exceso sobre valor

Imporie bruto de garantia(1) Cobertura especifica
1. Crédite  registrade  por  las
entidades de crédito  del grupo

{negocios en Espafia} 848149 78.554 140.253
1.1, Del gue; Dudoso 288.885 36.887 129.808
1.2, Del gue: Subestandar 87.042 £.698 10.283

* Cifras en miles de eutos

(1) Es el importe de! exceso que suponga &l importe bruto de cada operacion sobre &l valor de los derechos reales que,
&n su caso, se hubieran recibide en garantia, calculados segon jo dispuasto en el anejo X de la Circular 4/2004
{vivienda terminada habitual resiklencial al 80%; oficinas, locales y naves pofivalentss al 70%; Resto viviendas
terminadas al 60%; Resto de activos al 50%)
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0L8191197

Cuzdre 2: Desclose de la financiacion destinada a la construccion v proemogidn inmobiliaria

Datos g 31/12/2014

Financiacion a la construccion y
promecién inmobiliarias.

lmporte bruto

Sin garantia hipotecaria 137.764
Con garantia hipotecaria 737,125
Ecdificios terminados 508.877
Vivienda 3356.443
Resio 172.434
Edificios en construcsidn 85.084
Vivienda 85,084
Resto -
Suelo 143.164
Terrenos utbanizados 131.083
Rasto de suelo 12.071
TOTAL 874 888

(CHras en miles de sures

Financiacion a la construccién y

Datos a 31/12/2013 promocian inmobifiatias.
Importe bruto

Sin garantia hipotecaria 115,227

Con garantia hipotecaria 732.922

Edificios terminados 492,475
Vivienda 340.237

Resto 152.238

Edificios en construccién 62684
Vivienda 62.654
Resio -

Suelo 177.763
Terrenos urbanizados 166.620
Resto de suelo 11.143

TOTAL ) 848,149

Cifras en miles de eurgs
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Datos a 31/12/2014

Pro-memoria;
- Cobertura genérica  total
(negocias iolales)

- Activos fallidos

56.380

Pro-memorig; Datos de Bankinter S.A,

Valor contable

1. Total crédiic a fa clientela

excluidas  Administraciones Publicas 43.214.570
(negocios en Espafia)

2. _Total activo {negocios totales) 60.011.850
Datos a 31/12/2013

Pro-memoria:

- Coberiura genérica total

{negocios totales) -

- Activos faliidos 52.423

Pro-memoria: Datos de Bankinter S.A.

Valor contable

1. Totai crédito a la clientsla
excluidas  Adminisiraciones Pdblicas
| (negocios en Espaiia)

40219.481 |

2. Total activo (negocios totales)

59.302.295

018191198
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Cuadro 3: Crédita a los hogares para adauisicion de viviends

Datos a 31/12/2014

importe bruto

De! que: Dudoso

Crédito  para adquisicidn  de

~ 17.444 468 4727.543
vivienda

Sin garantia hipotecaria 77.924 5.842

Con garaniia hipotecaria 17.366.544 421.701

Cifras en miles de euros

Datos a 31/12/2013

I_mporte brido

Del que: Dudoso

Créadito para adquisicion  de 20.861.461 | 555.850
vivienda )
Sin garantia hipotecaria - -
Con garantia hipotecaria 20.861.461

555.850

Cifras en miles de euros

Cuadro 4: Desglose del crédito con garantia hipotecaria a los hogares para adguisicién de vivienda, segin el

008191199

porcentaje gue supone el riesgo total sobre el importe de 1a Gltima tasacién disponible (ETV).

Datos a 31/12/2014

Rangos de LTV (10}
L.TV=40% 40%<L.TV=60% 60%<LTVS80% B0%<LTV=100% LTV = 100% Total
importe bruto 4.408.771 5.591.991 5.607.616 596.920 161.246 17.366.544
Del que: dudosos 45.880 123752 201.638 34,127 16.306 421707
Cifras en miles de euros ' '
Datos a 31/12/2013
Rangos de LTV (10)
LTV=40% A0% <L TVE60% 60%=<LTV=80% 80%<TVs100% LTV > 100% Total
importe bruto 7.243.737 7.501 Oad 5.411.424 664.198 41.060 20.861.481
Det gue: dudesos . 116.474 1 84.20'9 207,762 42.813 4,592 555 850

Cifras en miles de euros
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Cuadro §: Activos adjudicados a Bankinter, S.A. (negocios en Espafia)

Datos a 31/12/2G14

0L8191200

Valor Del que: Coste inicial Deuda

contable Cobertura Bruta
1. Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones
destinadas a empresas de construceién y promocion
inmohiliaria 750 23 773 1.037
1.1 Edificios ferminados 750 23 773 1.037
1.1.1. Vivienda 164 23 187 218
1.1.2. Resto 588 - 586 819
1.2. Edificios en construccidn - - - -
1.2.1. Vivienda - - - -
1.2.2. Resto - - - -
1.3, Suelo - - - -
1.3.1. Terrenos urbanizados - - -
1.3,2. Resto de suelo - - - -
2. Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones
hipotecarias a hogares para adguisicion de vivienda 9,647 2.322 11,969 14.636
3. Resip de activos inmobiliarios adjudicados 22137 3.308 25,445 31.386
4. instrumentos de capital, participaciones vy
financlaciones a sociedades no consolidadas tenedoras
de dichos activos 45 2.5385 2.640 8.925
Cifras en miles de euros
Datos a 31/12/2013

Valor Del que: Cosie inicial Deuda

contable Cobertura Bruta
1. Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones
destinadas a smpresas de construccién y promocién
inmobiliaria : 580 1 581 -
1.1, Edificios terminados 580 1 581 -
1.1.1. Vivienda 186 1 187 -
1.1.2. Resio 394 394 -
1.2.  Edificios en consfruccion - - - ' -
1.2.1. Vivienda - - -
1,2.2. Resto - - - -
1.3 Suelo - N -
1.3.1. Terrenos urbanizados - . - -
1.3.2. Resto de sueio - - -
2. Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones
hipotecarias a hogares para adquisicion de vivienda 12.462 2.548 15.010 24 338
3. Resto de activos inmobiliarios adjudicados 21.934 2.625 24,559 21.526
4. instrumenios de  capital, participaciones y
financiaciones a sociedades no consclidadas tenedoras
de dichos activos 204 2.436 2.640 8.925

Cifras en miles de euros
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CLASE 82

46. Informacicn Adicional sobre riesgos: Operaciones de refinanciacidén y
reestructuracién. Concentracién geografica y sectorial de riesgos.

En cemplimiento de la soficitud de Bance de Espafia establecida en fa Circular /2012 para que las entidades de
crédito publiquen la informacion sobre las operaciones de refinanciacion v restructuracion, asi como fa
concentracion de riesgos tanio sectorial como geografica.

La politica de Refinanciaciones y Restructuraciones establecida por el Banco se encuentra descrita en la Nota
43, -

A continuacion se presenta un detalie por contrapartes, clasificacion de insclvencias v tipo de garantias, los

saldos vigentes al 31 de diciembre de 2014 y 2043 de restructuraciones y refinanciaciones realizadas por el
Banco.
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Conceniracién gecorédfica v sectorial de riesqos.

A continuacién se muestra la distribucién det valor en libros de los actives financieros mas significativos del
Banco al 31 de diciembre de 2014 y 2013 desglosados atendiendo al drea geografica de actuacion y segmento
de actividad, confraparte y finalidad de la financiacion concedida
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CLASE 87

47, Participaciones en el capiial de entidades de crédito

e acuerdy con lo dispuesio en el arficulo 20 del Real Decreto 1245/1895, de 14 de ;’uiib, a continuacién se
presenta la relacion de participaciones en ef capital de entidades de crédifo, nacionales y exiranjeras,
mantenidas por el Bance que superan el 5% del capital o de los derechos de volo de las mismas:

% de
Participacion

Bankinter Consumer Finance, S.A., EF.C ' 99,99
Bankinter Luxemburgo, S.A. 96.59

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 20 del Real Decreto 1245/1985, de 14 de julio, en relacion a las
participaciones en el capital de enfidades financieras de! Banco que superan et 5% del capital o de los derechos
de voto de las mismas v que se encuentren en poder de entidades de crédite nacionales o extranjeras o de
Bancos, en el sentido del articuio 4 de la Ley del Mercado de Valores, en los que se integre alguna entidad de
crédite nacienal o extranjera, a 31 de diciembre del 2014 no existe ninguna Enfidad o Banco que supere diche
porcentaje.

48. Hechos posteriores

Entre la fecha de cierre del ejercicio 2014 y la fecha de formalizacion de estas cuentas anuales no se ha
producido ningun suceso gue las afecis de manera significativa. :

216
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CLASE 82

Anexo | - Operaciones con partes vinculadas

Miles de Euros
2014
Personas,
Gastos ¢ Ingresos de las partes vinculadas o - Sociedades | Otras
Accionistas | Administradores
Significatives |y Directivos 0 'Paz‘tes Total
_ Entidades | Vinculadas
del Grupo
Gastos:
Gastos financieros 1 226 55.415 5353 56.165
Contratos de gestién o colaboracidn - - - - -
Transferencias de I+D y acuerdos sobre i : i i )
licencias
Arrendamientos . - - - - -
Recepcidn de servicios - - 128.119 - 128.119
| Compra de bienes {terininados o en curso) - - - - -
| Correcciones valorativas por deudas i i i X )
incobrables o de dudeso cobro
Dividendos pagados - - - - -
Otros gastos - . 47,199 47.199
1 216 230,733 553 231.513 |
Ingresos:
Ingresos financieros - - 52.366 - 52.566
Corntratos de gasticn o colaboracion - - - - ’ -
Transferencias de I+D y acuerdos sobre ) ) ) ) )
licencias ’
Dividendos recibidos - - 306.543 26539 333.082
Arrendamientos - - - - ~
Prestacion de servicios - - - - -
Venta de bienes (terminados o en curso) - .- ‘ 8.062 - 8.062
Beneficios por baja o enajenacion de activos - ' - - - -
Otros ingresos - - 48.827 - 48.827
- ‘ - 415998 26.539 | 442.537
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Anaxo | - Operaciones con partés vinculadas (continuacion)

Miles de Eures

31-12-14
. Personas,
(Otras Transacciones o o Sociedages Otras
Accionistas | Administradores
Significativos |y Directivos 0 Partes Total
Entidades | Vincuiadas
del Grupo

Compras de activos materiales, intangibles u

Activos

Acuerdes de financiacién: créditos y
) - . . 256347 2470531 | 23.864 2.520.029
de capital {prestamista}

Contratos de arrendamiento financiero - - - - -

Amortizacién o cancelacion de créditos y ‘
de arrendamiento (arrendador)

Ventas de actives materiales, intangibles u
Activos

Acuerdos de financiacion: préstamos y .
. " . - - 1.307.460 67718 1.375.178
de capital (prestatario) '

Contratos de arrendamiento financiero - - - - -
Amortizacidn o cancelacién de préstamos y
contratos de arrendamiento {arrendatario)

Garantias y avales prestados ' 19.370 3901 1.067.295 1.087.055

Garantias ylavales recibidos - - - w -

Compromisos adquirides - - . - .

Compromisos/garantias cancelados - - - . -

Dividendos y otros beneficios distribuidos 4.754 22.675 - - 27.429

Qiras operaciones : - - - . .
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CLASE 82

Anexo | - Operaciones con partes vinculadas (continuacion)

Miles de Euros
2013
Personas,
Gastos ¢ Ingresos de las paries vinculadas o o Sociedades | Otras
. Accionistas | Administradores
Significativos |y Directivos 9 .?artes Total
Entidades | Vinculadas
del Grupo
Gastos: )
(Gastos financieros - 364 108.227 572 108,163
Contratos de gestion o colaboracion . . - - -
ransferencias de I+D y acuerdos sobre ' o ) ) ) )
 Hicencias
| Arrendamientos - - - - -
 Recepcion de servicios ‘ - - 129.907 - 129,607
| Compra de bienes (ferminadoes ¢ en curso) - - - ~ -
Correcciones valorativas por deudas i B ) ) R
incobrables o de dudoso cobro
Dividendos pagados - - - - -
Otros gastos : Lo - 28.399 - 28.399
' “ ' 364 266.533 572 267.469
Ingresos:
Ingresos financieros - T 103.881 - 103.881
Contratos de gestion ¢ colaboracidn - - - - -
Transferencias de 4D y acnerdos sobre . i i } i
licencias
Dividendos recibidos - - 126.606 16.067 142,673
Arrendamientos - - - - -
Prestacién de servicios ) - - “ - -
Venta de bienes (terminados ¢ en curso) - . . 8.082 . 8062
Beneficios por baja o enajenacion de activos - - - - -
Otros ingresos ’ - - 30.986 - 30.986
- - 269.535 16.067 | 285.682
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CLASE 8°

Anexo | - Operaciones con pares vinculadas (continuacién)

Miles de Euros
31-12-13

Otras T ) Personas,
tras Transacciones ;

. - ciedades Otras
Accionistas | Administradores S0

o Partes Total

Significativos{ y Directives Entidades | Vinculadas

del Grupo

Compras de activos materiales, intangibles u

Activos

Acuerdos de financiacion: créditos y 28996 | 6456.433] 27113 6511842

de capital (prestamista)
Contrates de arrendamiento financiero - - - - .
Amortizacion o cancelacidn de créditos v

de arrendamiento (arrendador)
Ventas de activos materiales, intangibles u.

Activos

Acuerdes de financiacién: préstamos y s 458247 1531900 se1t 4?"?
: - - A3, . 11

de capital {prestatario} _
Contratos de arrendamiento financiero - . - - -

Amortizacién o cancelacion de préstamos ¥
contratos de arrendamiento (arrendatario

Garantias y avales prestados 19.270 3901 5.164.502 3901 5.184.552

Garantias y avales recibidos - - - - .

Cormnpromisos adquirides - - - . -

Compromises/garantias cancelados - - - . .

Dividendos y otros beneficios distribuidos 3.257 16118 . . 19.376

Otras operaciones - 1374 - - 3.374
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CLASE 87

Anexo Il - Balances y cuenta de pérdidas y ganancias consclidados

GRUPO BANKINTER

BALANCES CONSOLIDADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013(Miles de eurps)

ACTIVO Notg | 3i-12-2014 [ 31-12-2033(*3 | PASIVO Y PATRIMONIO NETO Nota 31-12-2014 3 3}-12-20]13(*}
CAIA Y DEPOSITOS EN BANCGS CENTRALES [ 351327 8B6.118 | PASIVD
CARTERA DE NEGOCIACION 7 5.353 482 4346.573
Deposites en entidodes de crédito 544.528 920,112 | CARTERA DE NEGOCIACION 7 2241 490 1751721
Crédito 2 12 clientels 1.967.180 §79.439 | Deposios de entidades de credito 270 431 -
Valores representativos de deuda 2.345.4%6 1,736,671 | Depositos de da clientehs 451,559 193 482
Instrumentos de capital 59.320 66662 | Derivados de negociacion 322.598 252,537
Derivados de negotiscion 436,958 643.689 | Posiciones cortas de vaiores 13863 1.305.702
Pro-mumoria: Prestados o en pavaniia 1.760.679 961,805 | OTROS PASIVOS FINANCIERQS A VALOR RAZONABLE
CON
QTROS ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR CAMBIOS EN PERDIDAS ¥ GANANCIAS - - -
RAZONABLE CON CAMBIOS EN PERDIDAS Y Depositos de {a clientsia : - -
GANANCIAS 7 45.473 18.158
Instrementos de capital 45473 18.158 | PASIVOS FINANCIERCS A COSTE
Pro-memoria: Presiaclos o en garantio - - AMORTIZADG 18 49.99¢.680 48.986.085
Depositos de bancos centrales ! 3.240.431 3,243 794
ACTIVOS FINANCIEROS DISPGNIBLES PARA LA Drepdsitos de entidades 6e crédito 5.24%.415 4.587.188
VENTA g 3.013.843 2483171
Valores representativos de deudas 2.845.308 2.321.671 | Depositos deia clientaia 23.966.129 29624282
Instremensos de capival . 168.503 161.500 | Débitos representados par valores negociables 9.311.034 e 516372
FPro-memoria: Prestados o en gavantio 746,252 799412 | Pasives suberdinados ' 6DE. 198 G12 428
Onros pasives Nnancieros 1.615.461 3.402.011
INVERSIONES CREDITICIAS 1 44.006.521 42607050
Depésitos en entidades de crédito 1.113.441 1182215 | AJUSTES A PASIVOS FINANCIEROS POR
Crédite a fa olientela . 42.446.723 41.307.018 | MACRO-COBERTURAS - -
Velares representativos de deuda 446357 117,823
Fro-memaria: Prestados o en garantie 156515 365847 | DERIVADOS DE COBERTURA 1t 20241 25,608
. : 2819482 PASIVOS ASOCIADOS CON ACTIVOS NO CORRIENTES EN
CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO o : 3,220 721 ] VENTA - -
Pro-memoria; Presiados o on garantic 2.505.745 2.886.655 -
. . PASIVOS POR CONTRATOS DE SEGUROS 0 - 614,780 £07.794
AFUSTES A ACTIVOS FINANCIERDS POR MACRO-
COBERTURAS - - . | PROVISIONES il £8.236 53.753
Fondos pars pensiones y obligaciones similares g8 1,456
DERIVADOQS DE COBERTURA 11 148.213 §4.48] | Provisiones parz riesgos y COMPromises contingentss 7.492 84642
Olras provisiones . 714} 4.697
ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA 4otz 356.671 359.210 | Provisiones para impuesios y otras contingencias legales 2778 38.958
PARTICIPACIONES i3 20.726 36362 | PASIVOS FISCALES 17 31243 217766
Entidades asociadas 28,857 25932 ¢ Comientes 135.054 68 119
Enndades suhigripo BGY 430 | Diferidos 177.362 149,647
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A
PENSIONES 28 71 1327 | RESTO DE PASIVOS 55 221.686 162,744
ACTIVOS POR REASEGUROS . 16 3806 1.244 1 TOTAL PASIVO 53.689.530 51.805.471
ACTIVO MATERIAL i4 467.362 434.931 | PATRIMONIC NETO 1.643.445 3352197
Inmovilizado material- 412,838 421,887 [ FONDGS PROPICS 22 1513944 3309023
Dee ust propic 388181 394,933 | Caphat 763 660 268,675
Cedido en arrendamiento operative 24.657 26.854 | Escrirado 269.660 268.675
inversiones inmobiliarias 54.524 13.044 | Prima de emision 1.184.268 1.172.645
Pro-semoria: adguirido e orrendansierio financiero - - Reservas 1.853.765 17508
. Reserves (pérdidas) acumuladas 1.560.226 1,713 628
282 197 Reserves (pérdidas) acumuladas de eatidades veloradas por e ’
ACTIVO INTANGISLE 15 . 300,703 | método de is participacion (6.440) 4581
Fando de comercio ’ 164.113 164.281 | Otros instrumentos de capital - - 12.609
Otro activo intangible 118214 136422 Resto instrumentes de capital - 12,609
ACTIVOS FISCALES 17 298,172 237931 | Menos: valores propins (371 (511
Corrientes 134,294 105651 | Resultado del ejercicio atribuide 2 Iz entidad dominante 275,887 189900
Diferidos 143.878 132,300 | Menos dividendos y rewibucionss {68.913) {52.602}
RESTO DE ACTIVOS I} 146 685 127.668 | AJUSTES POR VALORACION x) 129,531 43,472
Otros 146,685 127.668 | Awtives financieros disponibles para ja vente 123.727 41.605
Diferencias de camblo 220 201
Resto de ajustes por valoration 1.162
Entidades valoradas por el método de la participacion L4422 1.566
INTERESES MINCRITARIOS
TOTAL ACTIVG 57.352.974 55,157.668 | TOTAL PASIVO ¥V PATRIMONIO NETOQ 57.332.874 55.157.668
PRO-MEMORIA: :
RIESGOS CONTINGENTES 25 2.736.528 2.401.895

COMPROMISOS CONTINGENTES 25 13.527.713 13.546.71%
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CLASE 8/

Anexo §l (Continuacién}
GRUPO BANKINTER

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADAS
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 ¥ 2013

© (Miles de Turos)

{Debe) Haher
Nota 2014 2013 (%)
[NTERESES Y RENDBMIENTOS ASIMILADCS 30 1.404.321 1.476230¢
INTERESES ¥ CARGAS ASIMILADAS v 30 {648.963) {840.326)
MARGEN DE INFERESES 755.358 635.904
RENDIMIENTO DE INSTRUMENTOS DE CAFPITAL ) . 8.004 8.946
RESULTADO DE ENTIDADES VALORADAS POR EL METODO DE LA PARTICIPACION 22 16.562 15.545
COMISIONES PERCIBIDAS 29 365298 313.082
COMISIONES PAGADAS 25 {73.891) {64.063)
RESULTADOS DE OPERACIONES FINANCIERAS (neto) 31 90.084 188.664
Cartera de negociacion 14,982 18.163
Oitros instrumentos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 1.163 §.228
Instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios eil pérdidas y ganancias ) 74.058 162.507
Otros ' (119) {634)
DIFERENCIAS DE CAMBIO {neto) : 32 431211 40,090
OTROS PRODUCTCS DE EXPLOTACION 34 682.500 676.01%
Ingresos de contratos de SegUrcs y reaseguros emitidos 651.549 652217
Resto de productos de explotacion 30.951 23.802
OTRAS CARGAS DE EXPLOTACION 34 (438.70%) (475.188)
Gastos de contratos de Seguros y 1easeguros (362.487) (38G.758)
Resto de cargas de explotasion (76.216) (94.430)
MARGEN BRUTO . 1.448.823 1.338.999
GASTOS DE ADMINISTRACION (655 .473) (616.759)
Gastos de personal 28 (368.738) (356.833)
Otros gestos generales de administracion kK] (286.735) {259,926)
AMORTIZACION 14/15 (63.773) (63.088)
DOTACIONES A PROVISIONES (NETC) 21 (41.536) (14.259)
PERDIDAS POR DETERIORO DE ACTIVOS FINANCIEROS (NETO) (237.380) 290202}
Inversicnes crediticias T 10 (233.874) (280.840)
Otros instrumentos financieras no valorados a valor razenable con cambios en pérdidas y ganancias 8 (3.518) (9.362)
RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION 450.651 354.691
PERDIDAS POR DETERIORO DEL RESTO DE ACTIVOS (neto) {118 (327
Fondo de comercio y otro activo intangible ' {168}
Otrog actives ) 50 (327
GANANCIAS (PERDIDAS) EN LA BAJA DE ACTIVOS NO CLASIFICADOS-COMO NG
CORRIENTES EN VENTA 35 {2.980) (1.848)
DIFERENCIA NEGATIVA EN COMBINACIONES DE NEGOCIOS - 1.379
GANANCIAS (PERDIDAS) DE ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA NO CLASIFICADOS
COMO OPERACIONES INTERRUMPIDAS 35 (54.714) (62.791)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS ) 392.839 261,104
IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS 43 (116.952) (71.204)
RESULTAPO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 275887 189.200
RESULTADO DE OPERACIONES INTERRUMPIDAS (neto) - -
RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 275 887 189,200
Resultado atribuido a la entidad dorminante 275887 189.960
Resultado atribuido a intereses minoritarios
BENEFICIO POR ACCION
Beneficio bdsico (guros) 0,37 0,24
1 Beneficio diluido (euros) ) 031 0,23
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- Anexo Il {Continuacion)
GRUPO BANKINTER

0L8191228

ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS CONSOLIDADOS

CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013

(Miles de Euros)

Ejercicio
2014

Eiercicio
2013 (%)

RESULTADO CONSOLIDADC DEL EJERCICIO

OTROS INGRESOS ¥ GASTOS RECONOCIDOS
Partidas que no serdn reclasificadas # resultados;
Pérdidas y ganancias actuariales en planes de prestacion definida
Activos no corrientes en venta
Entidades valoradas por el método de |a participacidn

Impuesto sobre beneficios relacionado con partidas que no serén reclasificadas

a resultadoes

Partidas que podréin ser reclasificadas a resultados;
Activos financieros disponibles para la venta-

Ganancias {pérdidas) por valoracion

Importes transferidos a la cuenta de péréidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Coberturas de los flujos de efectivo-

(Ganancias (pérdidas) por valoracion

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Importes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas
Orras reclasificaciones .
Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjere-
Ganancias (pérdidas) por valeracion

importes ransferides a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones '

Diferencias de cambio-

Ganangsias (pérdidas) por conversitn

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Activos no corrientes en venta-

Ganancias (pérdidas) por valoracion

Impories transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Ganancias (pérdidas) actuariales en planes de pensiones
Entidades valoradas por el método de la participacién-
Ganancias (pérdidas) por valoracidn

fmnortes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Resto de ingresos y gastos reconocidos

Impuesto sobre Beneficios

275.887

86.355
1.162
1659

{497)
85.197
117317
159,725
(42.408)

27
27

(35.203)

18%.900

40.120

40.120

54.944

161238
(106.264)

(1
(n

(15.430)

TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

362.246

230.020

Atribuidos & la entidad dominante
Atribuidos a intereses minoritarios

362.246

230.620
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CLASE 82

Lnexo Ik {Continuacion)
GRUPO BANKINTER

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADOS CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS
ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 Y 2013
{Miles de Euros)

. 2014 013{%)

FLUJOS DE EFECTIVO NETO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (805.632) 846.619
Resultado consolidado del ejercicio 275.887 . 189960
Ajustes para obtener los flujos de efective de Ias actividades de explotaciin- 487.405 471.645
Amortizacion ’ 63773 63.088
Otros ajustes 433,631 408 558
Aunmento/disminucién neto de los actives de expletacidn- 3.381.097 3.439.237
Cartera de negociacion (1.006.909) (2.237.308)
Otros activos financieros & valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias (31.315) 21.703
Activos financieros disponibles para fa venta {416.840) 3.694.903
Inversiones crediticias . (1.781.966) 1.907.794
Otros activos de explotacién (144.068)] 52,146
Aumenio/disminucién neto de los pasivos de explotacién- 1,657,794 (3.303.671;
Cartera de negociacion £89.760 (45.602)
Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias - -
Pasivos financieros a coste amortizado ’ 871.282 (3255277}
Otros pasives de expletacidn 136.742 (27923
Cobros / Pagoes por impuesto sobre beneficios 104.979 49.507
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION 517.966 {350.658)
Pagos- : (£10.341) (530.362)
Activos materiales . {83.976) {27.174)
Activos intangibles ) (13.275) {12.758)
Participaciones (13.0%0) {23.025)
Activos no commientes y pasivos asociados en venta - -

| Cartera de inversion a vencimiento - (467.403)
Cobros- : §28.307 179,712
Activos materiales . 34.627 1.035
Activos intangibles ' - -
Participaciones ' - -
Activos no corrienies v pasivos asociados en venta ’ 1839341 . 178.677
Cartera de inversion a vencimiento 399.746 -
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION (175.643) (174.876)
Pagas- (225.995) (213.254)
Dividendos . (90.057) (63.441)
Pasivos subordinadas ’ (86.300} {111.348)
Adquisicion de instramentos de capital propio (45.558) (38.465)
Ctros pagos relacionados con actividades de financiacidn ) - -
Cobros- 50.352 38.378
Pasivos subordinados - -
Emision de instrumentos de capital prepic - -
Enajenacion de instrumentos de capital propic 50352 38378
Qtros cobras relacionades con actividades de financiacion - -
EFECTO DE LAS YARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO - -
AUMENTO {DISMINUCIGN) NETQ DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A+B+C+D) (462.708) 321.093
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO : 1.341.412 1.020.31%
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO ‘ 878.704 1.341.412
PRO-MEMORIA: '
COMPONENTES DEL EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 878.704 1,341,412
Caja 139,512 118.909
Saldos eguivalentes al efectivo en bancos centrales . 217.555 767.20%
Otros activos financieros 521.636 455,294
‘Total efectivo ¥ eguivalentes al final del periodo §78.704 1.341.412
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ANEXO
informacién del Grupo Bankinter
para el cumplimiento del articulo 87 de la Ley 10/2014, de 26 de Junio
{“Informe Bancario Anual”}; ‘

la presente informacion se ha preparadc en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 87 y la Disposicion
transitoria decimosegunda de la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y solvencia de
entidades de crédito, publicada en el Boletin Oficial del Estade del 27 de junio de 2014, que transpone &l articuip
89 de |a Directiva 2013/36/UE del Parlamento Furopeo y del Consejo de 26 de junio de 2013 relativa al acceso &
\a actividad de las entidades de crédito y a la supervision prudencial de las entidades de crédito y las empresas
de inversin, por la gue se modifica fa Directiva 2002/87/CE (CRD V) y se derogan las Directivas 2006/48/CE y
2006/49/CE.

a) Denominacion, naturaleza y ubicacion geografica de la actividad.

Bankinter, S.A. fue constituido mediante escritura publica otorgada en Madrid el 4 de iunio de 1865, con el
nombre de Banco Intercontinental Espanic, S.A. El 24 de julic de 1990 adguiere su denominacion actual. Se
encuentra inscrito en el Registro Especiat de Bancos y Bangueros, Su namero de ldentificacion Fiscal es A-
28457360 y pertenece al Fondo de Garantia de Depositos con sl n{imero de codigo 0128, Bl domicilio social esta
situado en Paseo de la Casteliana nimero 28, 28046 Madrid, Espafia.

Bankinter, S. A. tiene por objeto social el desarrollo de !a actividad bancaria, y esta sujeto a la normativa y
reguiaciones de ias enfidades bancarias operantes en Espafia. )

Adicionaimente @ las operaciones que fleva a cabo directamente, el Banco es cabecera de un grupo de
entidades dependientes, que se dedican a actividades diversas (fundamentalmente, gestién de activos, tarjetas
- de crédito y negocio asegurador) y que constituyen, junto con él, el Grupo Bankinter. Consecuenternente, el
Banco esta obligado a elaborar, ademas de sus propias cuentas anuales individuaies, cuentas anuales
consolidadas del Grupo, que inciuyen, asimismo, las participacicnes en negocios canjuntos e inversiones en
entidades asociadas.

£t grupe consolidado desarrolla su actividad en Egpafia, salvo en el caso de la filial Bankinter Luxembourg SA.,
gue desarrolia su actividad en ofro pais miembro de la Union Europea, Luxemburgo.

b} Volumen de negocio.

En este epigrafe se muesira la informacion correspondiente al volumen de negocio, por paises, en base
consolidada. Se ha considerade como volumen de negocio, el margen bruio, segun aparece en ia cuenia de
pérdidas y ganancias consolidada del Grupo, al cierre del ejercicio 2014 y 2013:
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Datos 2 3} de diciembre de 2014

Vohimen de negocio (en miles de earos)

Espaiia 1.446.872
Luxemburge 1.951
Total 1.448.823

c) Numero de empleados a tiempo completo.

0L8191233

A continuacion se muestran los datos de empleados a tiempo completo por paises al cierre de 2014 y 2013.

Datos & 31 de diciembre de 2014

N° de empieados

Espana 4470
Liuxemburgo 15

Total::

4185

d) Resultado bruto antes de impuestos

En este epigrafe se muestra el resultado bruto antes de impuestos, en base consolidada.

Dates a 31 de diciembre de 2014

Resultado bruto

{en miles de euros)

Espafia 395,114
Luxemburgo -2.275
Fotal .~ oo . 2392830
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e} Impuestos sobre el resuitado

En este epigrafe se muestra &f Impueste sobre el resultado, en base consolidada.

Datos a 31 de diciembre de 2014

impuestos sobre el resultado

{en miles de euros)

Espafia _ 117.633
Luxemburgoe -682

fy Subvenciones o ayudas piblicas recibidas

No se han recibido subvenciones 6 ayudas publicas por parte de Bankinter S.A ni ninguna entidad del grupo.

g) Rendimiento de ios Activos.

El rendimiento de los actives del grupo durante el ejercicio, calculado dividiendo el beneficio neto por &l baiance
total medio, entendido este como la semisuma del balance total a cierre de los dos Gitimo ejercicios es 0,49%.
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Bankinter S.A.
informe de Gestidn detl ejercicio terminade e! 31 de diciembre de 2014

Bankinter, S.A. ha generado en el ejercicio 2014 un Resultado despuéds de impuesios de 383.830 miles
de ewos, un 68 4% mas que en el ejercicio anterior, El Margen de Infereses ha crecide un 24,6% hasta
los 632.749 miles de eurns, apoyado fundameniaimente por la reduccidn de s costes financieros (-
25,1%). El fuerte crecimiento de los Rendimientos de Instrumsntos de Capital (+125,5%) se debe
fundamentaimentie a los dividendos repariides por LDA duranie el ejercicio, 280.120 miles de euros, de los
que 252210 miles de euros se han reconocido como resultados y el resto, 37.210 miles de euros, se han
regisirade como reduccion det coste de adquisicion de la participacion en LDA. La mejora de los resuitados
en margen de intereses y Comisiones Percibidas (+14,3%) ha permitide la reduccidon de los Resultados
de Operaciones Financieras (-84 5%), es decir, se ha incrementado la generacion ge los resultados por
operaciones y servicios a clientes y se ha reducido la aporiacion a los resuitados de las operaciones
institucionaies en los mercados financieros. Los Gastos de Administracién crecen un 3.2%,
principalmente debido ai crecimiento de Otros Gastos Generales de Administracién {+5.8%), va que los
Gastos de Personal presentan un crecimiento moderado (+0.8%). Las Dotaciones a Provisiones (Neto)
aumentan significativamente para mejorar la coberiura de ias confingencias legales y fiscales, mientras que
las Pérdidas por Deterioro de Activos Financleros se reducen un 10,5%. Especialmente destacable es
la reduccidn del deteriore de las Inversiones Crediticias. Todo jo anterior #leva a un crecimientc del
Resultado de la Actividad de Explotacion del 77,7%, hasta 455541 miles de eurcs, y del Resuliade
antes de Impuestos del 77,5%, hasta 453.557 miles de euros.

Por su parte, 2] Activo de Bankinter, 5.A., presenta un crecimiento del 1,2%, destacando &l crecimiento de
ias Inversiones Crediticias (+3,4%,) y ia reduccion de los instrumentos de deuda en Ia cartera de Acticos
Financieros Disponibles para la Venta {-14,6%) y la Cartera de Inversion a Vencimiento (-12.5%). Por
el lado del Pasivo, Ios Pasivos Financieros a Coste Amortizado, éstos presentan variaciones en su
composicion y un leve decrecimiento en el gjercicio (-0.9%).

Bankinter, S.A, es la matriz de un grupo compuestos por numerosas sociedades filiales y asociadas,
principalmente de los sectores bancaric, de vaiores y asegurador. La gestion de la misma es la gestion de

grupo, por ello, a continuacion se incorpora el informe de gestion del grupo consolidado del que Bankinter,
S.A. es la sociedad matriz.

1. Evolucidn del grupo en el ejercicio

1,1 Actividad Societaria

kn la nota 12 Participaciones de las cuentas anuales consolidadas se describe la estructura del grupo:
principales sociedades filiales y ascciadas, porcentajes de paricipacion directa e indirecta, actividad,
principales datos econdmices, entre ofra informacion de imterés. igualmente se informa de las entidades
estructuradas por el grupo, consolidadas o no consclidadas y de los fondos de inversidn, de Pensionas y
" SICAVs gestionadas por el grupo. ’

Durante el ejercicio 2014, no se ha llevado & cabo actlividad societaria que haya modificade Iz composicion
del grupo consoiidado. ‘

Durante ef gjercicio 2013, el Grupo ha afiadido a su perimetro de consolidacion ias siguientes sociedades:
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CLASE 87
% de control del
Sociedad Grupo Actividad

Mercavalor, S.V, S.A 100% Sociedad de Valores
Bankinter Luxembourg, 5.A. 100% Banca Privada

Naviera Goya. 5.L. H00% Vekiculo de proposite especial
Naviera Sorolla, S.I. 100% Vehiculo de propdsito especial
Casteliana Finance Limited 100% Vehiculo de propésito especial

£n diciembre de 2012 Bankinter, S.A, con el chjeto de complementar su estrategia de banca privada, llego
a un acuerdo con el banco holandés Van Lanschot Bankiers N.V para adquirir su filial en Luxemburge, Van
Lanschot Bankier (Luxembourg) S.A., por un importe de 21.548 miles de eurcs generando dicha
adguisicion un Fondo de Comercio de 2.445 miles de euros. La ejecucion de dicho acuerdo vy, por tanto, la
incorporacion al grupo se produjo durante el primer semestre del ejercicic 2013,

Naviara Géya, 8.L. y Naviera Sorolla, 5.L. son vehicuios de propésito especial constituidos para apovar la
financiacion a la construccidn de bugues por parte de astilieros espafioles.

Castellana Finance Limited es un vehiculo de propédsito especial constituido en el afic 2007. Inicialmente,
este vehiculc quedd fuera del perimetro de consclidacion, fundamentaimente, por no retener el Grupo
riesgos ni beneficios relevantes. No obstante, durante el primer semestire de 2013 se raviso su situacion de
control, concluyéndose gue correspondia su integracion en el grupo a 30 de junic de 2013. Esta revision se
pianied tras sucesivas recompras por parte de Bankinter, S.A. de bonos emitidos por el vehicuio, asi como
tras la reestructuracion de balance del mismeo,

Durante el cuarte irimestre de 2013 &l Grupe, gue mantenia una participacién en la sociedad Mercavaior,
S.V, S.A del 2501%, pasd a adguirir el 100% del capital social de dicha sociedad, pasando la misma, por
1o tanto, a consolidarse por el método de integracion global.

Durante &l ejercicio 2013 se produjo el aumento de capital liverade con cargo a la reserva de revalorizacion
de acfivos, que fue aprobado por la Junta General de Accionistas celebrada el pasado 21 de marzo de
2013. ¥ nimero definitivo de acciones ordinarias de 0,30 eurcs de nominal unitario emitidas ha sido de
313.223.298 acciones, siendo el importe nominal del Aumento de 83,97 millones de euros. El capital social
de Barkinter tras la indicada emisién de nuevas acciones ascendio a 263,1 miliones de euros, dividido en
877.028.439 acciones ordinarias cada una de €,30 euros de valor nominal.

Durante 2l ejercicio 2013 se produjeron las siguientes conversiones voluntarias de la emisién de bonos
subordinades necesariameante convertibles en acciones Bankinter de nueva emision, Series { y I

a) En la fecha ordinaria de conversién voluntaria de 11 de mayo de 2013 se solicitaron la conversion de
§.130 Bonos de la Serie |, lo gue supone un nominal de 3068 miles de euros, v de 4.460 Bones de ia
Serie il, lo que supone un nominal de 223 miles de euros. Estas. soliciiudes otiginaron para su
cumplimienio Ja emisian de un total de 146.175 nuevas acciones.

b} En la fecha ordinaria de conversién voluntaria de 25 de octubre de 2013 se solicltaron ta conversion de
40.895 Bonos de la Serie |, o gue supone un nominat de 2.045 miies de eurcs, y de 1.148 Bonos de la
Serie li, o gue supone un nominal de 57450 miles de suros. Estas solicitudes otiginaron para su
cumplimienio ia emision de un total de 18.408.186 nuevas acciones.
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1.2. Resuliados

Ef Grupo Bankinter obtiene al clerre da! ejercicio 2014 un beneficio neic de 275,82 millones de eurgs, un 45,28%
mas gue en 2013. Es el mejor resultado nato del banco de los Ultimos siete ejercicies. Et bereficio antes de
impuesios en 2014 alcanzs 382,8 millones, un 50,45% més que en el afio anterior,

31/12/2014 . 31/12/2013 | ..~ Diferencia -

CUENTADERESULTADOS . ' ©o .5, lmporte  importe  Importe %
intereses y rendimientos asimilados 1.404.321 1.476.230 -71.909 -4.87
-648.983 -840.326 191.383 .22.77

Iniereses y cargas asimiladas
ety TR A

iMaro: SteeEe : : 755.358 635904  119.454 18,78
Rendimiento de instrurmentos de capital 8.004 8.948 -942 10,53
Resultados de entidades vaioradas por 2! meiodo de la
participacién 16.962 15.545 1.417 9,11
Comisiones netas : 281.4G7 248.020 42.387 17,02
Resuitados de operaciones financieras y diferencias de cambio 133.286 228.755 -85.459 4173

e 243,797 200.831 42,968 21,39
1.448.823 1.339.001 108.822 8,20

-368.730 -356.833 -11.806 3,34

-350.508 -323.013 -27.495 8,51

e 3 ta 729.576 659,154 70.422 10,68
Dotaciones a provisiones -41.536 -14.259 -27.277 0 181,30
Pardid deterioro ¢ -237.508 -289.968 52.480  -18,09

450.533 354.927 95.606 26,94
en ba -57.684 -83.822 36.128 -38,51

e tio-anesde imptie 382,838 261105  131.734 50,45
impuesto sobre bensficios -116.851 -71.204 -45.748 64,25

dixestiltid igado 275.887 - 189.801 85.987 45,28

Datos 2013 ajustados a efectos comparativos de acuerdo a cambio criteric contable (ver nota 203

Estos resuitados s asientan en el crecimiento sostenido de las lineas de negocio estratégicas de banca privada
y empresas y la solider y rentabiiidad de la actividad aseguradora, habiéndose renunciandc en gran medida a la
generacion de resultados a través de las careras institucionales del banco. La moderacidon en gastos ha
consolidado ademas la mejora de la eficiencia de la actividad bancaria, que se sitia en ef 44 5%, frente al 45,2%

de hace 12 meses.
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Resultados de Operaciones Saldode la cartera ALCO afinal
Financieras® {millones £} : de ejercicio (miles de miliones £}

188,7

l ! H I

2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014

Por lo que se refiere a los diferentes margenes de ia cuenta de resultados, ef margen de intereses del grupo
alcanza 7554 miflones de euros, lo gue supene un incremenio del 18,78% respecio al mismo dato de hace un
afio, debido sobre fodo a la continuada caida que experimentaron ios fipos de inferés en el siercicio 2014, que
ha permitide continuar la reduccion de los costes de financiacion de! grupo. Asi, el margen de intereses del
cuarto trimestre de 2014 fue de 210,5 millones, un 21%% mas gue si dei cuarto trimastre de 2013, habiendo sido
la calda de los ingresos (-2.28%) muy inferior a la caida de los costes de financiacién (-23,8%). La mejora del
margen de clientes es sustancial. Esta positiva evolucion del margen de intereses se ha conseguido al mismo
tiempo que se reducia ia aportacion al mismo de cartera de renta fija insfitucional.

En {a tabla siguiente, se presenta un anélisis de los efectos de variacion de volimenes medios y precios en la
actividad puramente bancaria, esic es, excluyendo ia aportacion del LDA al margen de intereses. Destaca como
el incremento del saldo medio de ia inversidn se ha viste compensado por la caida de sus precios, la menor
aportacion de |z cariera de valores representativos de deuda a los ingresos v la caida del coste de los recursos
de clientes por el efecto precio.

008191238
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CLASE 8°

R Efecto e f Va;i:;;;g’: de , Variacién de .. Efecto y prEei:eiztsoy C Total
e r.vcium?n-precias.-- ‘ 1 Medios - _E’r.tgresoiCoste = Volumen ‘combinado @ N
Inversion Crediticia Clientes 354,608 -1.883 44857 -45.340 ~1.683 4
Valores Representativos de Deuda -3.188.955 -73.309 -68.918 -4.393 -73.308 {

Otros Activos 1.882.417 -2.040 4.308 ~8.711 -4.403 |
‘ 7.482

Coberturas

St AL o bt 3 P e R B =, % . : =l g : wly :
Recursos de Clientes . 2771712 -132.545 2.809 -142.358 -132.549
Valores Negociables -740.823 -25.513 -13.672 -11.541 -25.613
Otros Pasives -4.308.577 -36.039 -26.091 ‘ -0.980

: TR T 3 T

1277689

2

£l margen brute presenta igualments una evolucion muy positiva durante el afio, con un crecimiento interanual
del 8,2%, en el que ia reduccion de ios resultados de operaciones financieras, -41,7%, (destacadamente, por la
menor aportacion de la cartera institucional del renta fija) se ha compensado con un crecimientoe muy notable de
los ingresos netos por comisiones, +17,02%. En este crecimiento de las comisiones netas cabe destacar el
fuerte crecimienic de las relacionadas con la aciividad de gestion de aciivos, apuesta estratégica del grupo a
través de su Banca Privada y Banca Personal.

73.881 - 64.063

15,34

Por avales y créditos documentarios 29.522 29,500 22 . 0o7
Por cambio de divisas y billetes de bancos exiranjeros ‘ 8.619 7678 942 12,26
Por compromisos contingentes ‘ 16.542 15.818 723 4,57
Por cobros y pagos 69,798 70.340 -542 -0,77
Por servicio de vaiores ) 70.747 49 455 29.292 43,05
Aseguramienic y colocacion de valores ' 2.654 1.248 1406 118,73
Compraventa valores 31.476 22.906 8.568 37,41
Administracion y custodia de valores 25.008 18.447 5561 28,58
Gestion de patrimonio 11.609 5.854 5755 88,30

Por comercializacion de producies financieros no bancarios 127.810 101.478 26.332 - 25,85
Gestién de activos 83.760 57.887 26.073 4520
Seguros y FFPP 44 049 43791 258 0,59
Ofras comisiones . 42.260 38.814 3.446 8,88

65,298

Total isiones percibidas 13.(}_82“ ‘ __52.215 16,68

El crecimiento de los gastos de personal y de administracion esta relacionado con las inversiones gque el grupo
estd realizando en el crecimienio orgénico del negocio: nuevas contrataciones de personal, inversiones en
marketing, y otras relacionadas. Esie enfogue en gastos ha permitido mantener, e incluso mejorar ligeramente,
ia ratio de eficiencia del grupo, que se sittia en el 48,64% a diciembre de 2014, frente & un 50,77% en diciembre

de 2013.
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Finalmente, en e elercicio 2014, el grupo ha mejorado la cobertura de sus conifingencias legaies y fiscales, ha
reducido las pérdidas por deterioro de actives financieros y ha minorado las perdidas en la gesticn de actives
adjudicados. Todo gllo, ha llevado a mejorar un 50,45% % el resuliado antes de impuesios.

CUENTADE RESULTADOS

4T14
intereses y rendimientos asimilados 354.235
Intereses y cargas asimiladas -143.683
WiSigendenieroses T 21054
Rendimiento de instrumentos de capital 1.387
Resuitados de entidades valoradas por el métado de la
participacion 4.600
Comisiones netas : 74.842
Resultados de operaciones financieras y diferencias de cambio 22.684
Otros productos/cargas de expiofacion §2.049
ar 376.115
-90.281
-88.425
SHitatdoGe expit : 197.409
Dotaciones a provisiones ' -13.380
Pérdidas por deterioro de activos -63.694
Esiiiz xpiotk trasidetenono 120.324
Ganancias/pérdidas en baja de actives -20.480
99.564
-29.058
70.805

2014
3714 2Ti4
353645 352640
162479 -168.079
191.167 184.561
1599 1.791
4763 3,791
72.437  73.317
24872  35.544
55.974  650.948
350.812  360.952
93.243  -90.541
.8B.826  -88.971
170.743  183.040
5684 -10.020
50,799 -54.852
113.260 118.168
12305 -11.864
100.955 106.303
.30.287 -31.891
70.668  74.442

1714
343,789
-174.713
168.085
3.217

3.808
70.811
49.196
64.826
360.944
-94 274
-88.287
178.384
-11.441
-58.162

098.781
-13.064

85.717
-25.716

60.002

2013

4713
362.527
-188.548
173.978
1.002

4.532
71.255
74.045
57.228
382.042
-87.183
-81.852
202.957

-6.382
-56.47C
140.145
-53.667

86.477
-26.858

59.81%

El margen de clientes ha presentado un crecimiento trimestral consfante en el gjercicic 2014, basado
principaimente en la reduccion del coste de los recursos e clientes v en la contencion de la caida de los
rendimientos de! crédito, en un entorno de niveles histdricamente bajos de los tipos de interés.
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Este sjercicio 2014 ha puesto de manifiesto también la solfidez y buena evolucidn del negocio de clientes del
banco, cuya estrategia sigue enfocada, priottariamente, haciz ios segmentos de empresas y banca privada,

[CONTRIE

Miles de €
Segmentos de clientes B68.088 673338 184750 2892
Banca Comercial y Privada 344.056 2256.858  118.198 62,33
Banca de Empresas 524 030 447 478 76.552 17 11
Mercado de Capiaies 299.720 421.835 -121.8915 2891
Lingz Directa 338.953 324,260 14682 483
Centro Corporative -57.838 -80.230 22.2584 2779
1.448.823 1.339.001  109.822 820

WMargen Bruto

Datos 2013 ajustados a efectos comparativos de acuerde a cambio criterio contabie (ver nota 20),

La capiacion de clientes ha mantenido un buen ritme en este ejercicio, especialmente en Empresas, o cual ha
contribuido positivamente at crecimiento de la inversidn del banco en sste segmento de actividad:

RENDIMIENTOSY COSTES *
TRIMESTRALES - B .
fdatos en %] AT14 3T14 2714 1714 4713
) Ponderacion  Tino  Penderacion  Tipo Ponderacion Tipe Ponderacion  Tipo Ponderacion  Tinc
Depobsitos en bancos centfrales 4,72% (.03% 0,70% 0,08% 0,80% 0,14% 0,84% 0,15% 0,77% 0.22%
Depositos en entidades de crédito 6,00% 0,09% 7,90% 0,13% 522% 0.27% 497% 0,28% 4 46% 0,40%
Crédito a fa clientela {a) 72,77% 2,65% 71,28% 2,65% 72680% 2,70% 73,17% 2.68% 72258% 2.66%
Valores representalivos de deuda 15,06% 3,34% 13,78% 3,70% 14 72% 3,47% 14.24% 361% 16,91% 3,46%
Renta variable 0,50% 1,65% 0,59% 1.88% 0,62% 207% 061% 386% 057% 1,24%
Actfivos medios remunerados (b) 95,24% 2,60% 94 25% 2,60% 93,86% 2,70% 63,84% 271% 85,01% 2,71%
Otros activos 4,76% ) 5,75% 5,04% 6,16% 4,88%
ACTIVOS TOTALES MEDIOS 100,00% 2,48% 100,00% 2,45% 100,00% 2,54% 100,00% 2,55% 100,00% 2,577
Depdsitos de bancos centrales 538% 0,06% 477% 0,13% 5,35% 0.23% 562% 0,25% 981% 0404
Depositos de entidades de crédito 12,58% 1,56% 11,76% 1,82% 42,34% 1.90% 12,26% 1,81% 11.87% 1.88%
Recursos de clientes (c) 68,62% 1,05% 69,83% 1,18% 68,35% 1.30% 68,40% 1,42% 66,16% 1,51%
Depositos de fa clientela 51,73% 0,84% 51,49% 0,94% 50,58% 1,08% 50,65% 1,24% 49 33% 1,38%
Deébitos representados por valores ‘
negociables 17.28% 1.88% 18,34% 1,85% 1TT7% 1,89% 17,75% 1,94% 16,83% 1,891%
" Pasivos subordinadas 1,08% 5,00% 1.00% 4,91% 1,11% 4.87% 1,12% 4,94% 1,12% 502%
RECursqs medios con coste (d) 88,05% 1,14% 87,45% 1,28% 87,15% 1,38% 87,40% 1,47% 88,B6% 1,50%
Ofros pasivos 11,85% 12,55% 12,85% 12,60% 11,14%
RECURSCS TOTALES MEDIOS 100,00% 1.00% 100,00% 1,12% 100,00% 1,20% 160,00% 1,28% 100,00% 1,323%
Margen de chentes (a-¢) 1,60% 1.47% 1.41% 1,26% 1,15%
ATM trimestrales{miles de € 56,987 .518 57,433,260 58.066.028 55.254.371 55.117.481
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CLASE 87

Evolucion captacion de Clierntes Evelucion captacion de Empresas
{miles€) {miles €)

15,1

2013 2014 2013 2014

Total Inversion Crediticia Créditoa Empresas
neta (miles de millones £) {miles de millones £)

42,4
e 16,9

2012 2013 2014 2011 2012 . 2013 2014

La mayor captacidn de clientes también ha permitido mejorar los recursos minorisias captados, aprecidndose
una preferancia por mantener recursos a fa vista ante fa baja retribucion de los depésitos a plaze, Por otra parie,
las nuevas contrataciones de depasitos se siguen produciendo a tipos inferiores al tipo medio del stock de
depdsitos por lo que, a medida gue a cartera de depdsitos se renueve, se seguiran produciendo descensos de
los costes financieros de los racursos mincritas.
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CLASE 62

Fonidos Minoristas - Eyolucidn de Costes de Pasive
(milesde millones £€) minoristaa plazo (en %)
28,3 50,3 +7,2% 2,2 -
250 oo Al '
22.7 ' 1.8 .
4 4 : 1,7
5.4 11,2 03 15 -
o4 10,6 T e ’
0.8
0,7
201 z0lz 20153 20ia 4T13 1T14 2T14 3T14 4T14
“Vista Plazo  Pagares Stock —Contrataciones

£n lo que atafie a los negocios estratégicos, destacan los buenos datos de Banca Privada, en donde Bankinter es ya
un actor pienamente consolidado y referente en el sector. E patrimonic de los clientes de este segmento s¢ ha
incremento en 2014 frente a 2013 en un 26%, hasta alcanzar un volumen de 23.100 millones de euros. Asimismo,
Bankinter mantiene su privilegiada posicion de liderazgo en el ranking de sicavs, alcanzande las 383 sociedades
gestionadas al cierre de afo, un 20% mas gue en 2013, con una cuota de mercado del 11,9%.

También destacan dos negocios cuyo protagenismo va a ir in crescende en proximos gjercicios, como &l de
financiacion al consume, que va empieza a arrojar cifras interesantes, y el relanzamiento del negocio de Banca
Parsonal, con nuevos equipos y productos.

En cuanto a Linea Directa, sigue creciendo en pdlizas y cuota de mercado. Al cierre de 2014, las pdiizas totales
suponen un §,3% mas sobre &l ejercicio precedents, hasta un total de 2,2 milicnes de pélizas. Dentro de estas, es
aspeciaimante destacable el crecimiento en polizas de hogar: un 19,2% més afc contra afo. £l BAl de esta compania
en 2014 asciende a 133,9 millones de euros, un 4,2% por encirna de 2013, con un ROE individual del 23,7%.

Por tltimo, cabe sefalar &l buen comportamiente exparimentado por la accidn BKT durante este periodo, con una
revalorizacién del 34 4% y liegando a estar cerca de maximos histéricos de cotizacion, Un date muy destacable,
maxime cuando ya en 2013 Bankinter fue &l valor bancaric méas rentable de Europa, con una revalorizacién cercana al
150%. Todo elio demuestra que Bankinter ha ganade credibilidad y reconocimiento internacional por parte de los
inversores, como asf lo han refleiado tanto 1z cotizacion de la accidn, como ia mejora de los ratings otorgados por ias
principales agencias de calificacion de crédito, que sitlan ya & la enfidad en 'grado de inversidn’.

1.3, Evolucion de Recursos e inversion

L.os recursos minoristas de clientes han crecido 2.042 miliones de suros en &l afic, un 7,22%. Al mismoe fiempo, .
se ha reducido la dependencia de los recursos mayoristas en 1.285,5 millones, un 14,55%. Estos cambics
reficjan el éxito del banco en su estrategia de financiacion, basada en reduccion de la dependencia de los
mercados mayoristas y ia potenciacidon de la captacion de recursos minoristas de clientes.

Los recurses fuera de balance, por su parte, presentan igualmenie un fuerte crecimiento, un 40,656%, Destaca
especialmente gl crecimiento del patrimonic gestionado en fondos de inversion y en la gestion patrimonia: y
SICAVs.
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RECURSOS3 DE CLIENTES 3111212014 311212013 files € Ye 1
Miles de €
Recursos Minoristas 30.310.757 28.288.745 ~ 2.042.012 7,22
DCepodsitos Admindstraciones Pablicas 478.564 1.428.886 -850 422 66,51
Depositos sector privado : 25.460.855 23.500.642 1.960.213 8,34
Cuentas corrientes : 16.084.805 12.098.651 2.986.155 2488
Imposicicnes a plazo 10.294 690 11.245682  -D51.302 -8.48
Ajustes por vaioracién 81.359 155,889 -74.64C -47.85
Otros pasivos a la vista 266.062 318.820 -53.788 -16.81
Vaicres negociables en red 4.105.278 3.019.298 1.085.879 35,97
Cesion temporal de activos 684.660 1.876.950 -1.182.281 -63,52
Valores negociables mayoristas 7.609.976 8.905.516 -1.295.541 .14,55
Pagarés y efectos . 363.786 644,285  -280.489 -43,53
Bonos titulizados 2,151.855 2593687  -441.832 17,03
Cédalas hipotecarias ‘ 4.316.985 5393330 -1.076.349 -18,88
Bonas senior §76.914 178.840 487.074 278.4C
Ajustes por valoracién 100.426 84.370 6.056 6,42
Total Recursos en balance 38.505.283 3%.081.212 445820 1,14
Recursos fuera de balance 16.843.98% 11.974.867 4.869,132 40,66 -
Fondos de inversion propios 7.233.279 5.998.747 1.234.531 20,58
Fondos de inversion ajenos comercializados 3.812.032 1.966.424 1.845.608 03,86
Fondos de pensiones 1.938.084 1.850 496 285588 17,30
Gestidn patrimonial Sicavs 2.862.804 2,359.200 1503404 83,73

El crédito a la chentela, por su parte, presenta un crecimiento del 3%, en el que destaca, como se ha indicado
anies, & crecimienio an el crédito a empresas, (+6,7%). Respecto a {a hipoteca residencial, destaca el fuerte
crecimiento de ia nueva produccion, que ha pasado de niveles ligeramenie superiores a 500 millones en 2013, a
. una produccidn de 1.550 millones en el ejercicio 2014, Por su parte, los riesges fuera de balance presentan un
crecimiento en tormo al 3%, similar al del crédito a la clienteia.
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CLASE 87

INVERSION CREDITICIA L 3014 311212013 Miles € %

Miles de €
Créditos a Administraciones Publicas 1.704.402 2.340.852  -836.250 .27,18
Otros sectores 40,742.322 38.855.799 1.888.523 4,86
Crédito comerdial | 2.016.987 2.052.588 -35.602 1,73
Deudores con garaniia real 25.353.414 25.269.668 8§3.746 0,33
Otros deudores a plazo 5.899.189 8448436 14485753 17,16
Préstamos personales 5 558,167 4468 648 1089520 2438
Cuentas de crédito 3.910.827 3.721.438 182.388 5,08
Oiros deudores a plaze resio 430.185 258.350 170.845 65,87
Arrendamientos financieros 968.580 796.605 171685 21,59
Activos dudosos 2.194.167 2,234,395 -40.228 -1,80
Ajustes por valoracién -958.183 -068.822 10.629  -1,10
Otros créditos | . 1.268.1588 1.021.618 245230 24,10
Total Crédito a la clientela 42.448.723 41.196.451 1.250.273 3,03
Riesgos fuera de balance 10.964.609 10.639.160 325450 3,06
Riesgos Contingentes 2.736.628 2.401.885 334833 13,83
Disponibles por terceros 8.228.081 8.237.265 -3.185 -0,11

El afic 2014 supone un punto de inflexion en ef saldo de activos problematicos, siendo el primer ejercicio en el que sa
registra un descenso neto de ics mismes. Como consacuencia, ¢f ratio de morosidad del Banco se sitls a diciembre en
el 4,72%, frente al 4,88% de hace un afo, dato muy inferior a la media sectorial, que se situabz a noviembre en ef
12,75%. Paratelamente, sigus disminuyendo la suma de eniradas netas en mora y fallidos, con io que eilo supcne de
menor dotacién a provisiones.

La carera de actives inmobiliarios adjudicadcs se reduce después de vanios afos creciendo en términos anuales, Su
valor bruto al cierre de 2014 es de 5858 miliones de euros, un 6,7% inferior 2 un afio atrds. Y con una cobertura del
39,1%. Es, ademéas, una cartera muy reducida en comparacién con el resio de entidades v que se congentra en un
44% en viviendas. Asimismo, el banco ha incrementade en un 14,5% el ritmo de venta de estos activos sobre al
pasado ejercicio, evidenciando tanto la calidad y buena situacién del producto oferiade, como la capacidad de
comercializacion del banco en este negocio.

Por lo que se refiers a la soivencia, Bankinter alcanza al cierre del ejercicio un rafio de capital CET1 del 11,87%, segun
ios criterios de Basllea [ii. Por lo que se refiere al ratic de Capital CET1 fully loadad, se sitda a diciembore en ef 11,5%,
enire los mas elevados del sector,

Paraletarmente, cabe destacar que Bankinter dispons de una estructura de vencimientos comoda, equilibrada y sin
conceniraciones, con 1.200 millcnes de vencimientos previstos para 2015, y 1.400 miliones para 2016, para afrontar
los cuales ef banco dispone de 6.100 millones de euros en activos liguidos, y una capacidad para emitic cédulas
hipotecarias por valor de 5.300 miliones.

Por ofra parte, Bankinter mejora su estructura de financiacion, con un rafio de depdsitos sobre creditos del 78,3%,
frente al 76,5% de hace un aho; v un gap de liquidez que se reduce en 1.500 miliones de euros respecto al cierre de
2013. Ef ratio de deposites sobre créditos, o su inverso, comunmente nombrado por sus siglas en ingles, LtD {Loan to
Depuosits) es calcuiado come el ratio entre la inversién crediticia menos la parte de la misma fiuiizada y vendida en los

mercados, como numerador, v los recursos de clientes (minoristas e institucionales) mas ia financiacion ICO, como

denominador.

k!
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CLASE 8

En iz nota 45 de la Memoria de Cuentas Congolidadas asi como en el Informe con Relevancia Prudencia se analiza
con mayor profundidad la gestion de los diversos riesgos a los gue esta somelido el grupe.

1.4. Evolucion de los seamentos de negocio.

BANCA DE EMPRESAS

Segmento de Banca Corporativa

El afc 2014 se ha caracterizado por una mejoria de la situacion econdmica, aungue a nivel nacional ta
reactivacion de las principales vanables macroeconémicas no se ha fraducido fodavia en una mayor
demanda de crédito de las empresas en su conjunto. En este contexto de desapalancamiento, Bankinter ha
conseguido ser uno de los pocos bancos gue ha aumentade su cartera credificia a empresas.

Dentro de esta coyuntura, el segmento de Banca Corporativa ha continuado con una clara estrategia de
crecimiento en la financiacion de sus clientes a través de la concesidn de facilidades credificias, tanto para
la operaliva diaria como para proyectos de inversién a largo plazo y, especialmente, para acompafiar & las
empresas en sus proceses de internacionalizacién.

Rankinter, gue en los dltimos afos ha ido contracorriente del fendmeno generalizado en el sector de
contraccion del crédito, ha conseguido cumplir con sus objetivos de aumento de la financiacion a
empresas. En concreto, la inversién crediticia a empresas ha crecido un 6,7% en el conjunto del afic, hasta
alcanzar los 18.892 millones de euros.

Un buen de muestra de esie dinamismo en este segmentc de negocio es ef exitc comercial cosechado por
el crédito especial que el banco lanzd en el mes de julio, anticipandose varios meses al resto dsel sector,
vinculado a iz linea de financiacion del BCE. Desde su lanzamiento en verano y hasta finales de diciembre,
Bankinter concedit mas de 4.000 préstamos y créditos a empresas por un volumen total de 1.412 millones
de euros,

De todas estas operaciones, un 83% han sido suscritas con clientes de los segmentos de meadianas v
pequefias empresas, Asimismo, el 37% de las operaciones se ha resiizade con clientes nueves,
constituyéndose come una de las principales vias de captacion de empresas que hasta e momento no
operaban con el bance.

Cabe destacar no sclo el mayor volumen de captacion en el aho sino también el buen rendimiento del
mismeo vy la drastica reduccidn, por importe de 131 millones de euros, en el impacio negativo de ia
morosidad empresarial sobre la cuenta de resullados.

. La propuesta de valor de Bankinter en este segmento continda basandose en la mullicanalidad y en la
calidad del servicio, con una mejora constante de los niveles de salisfaccion percibidos por tos clientes,
Reflejo de este exitoso modeio relacional con las empresas es ef fuerte crecimiento experimentado en el
volumen de transacciones realizadas de confirming (+13% frente a una caida del 5% en el sector), factoring
nacional {+11% frente al 8% de caida en el sector) o en la framitacion de los pagos de impuestos de ias
ampresas (+17% frente al 4% del sectonl

Corporativa. Bankinter siempre se ha centrade en ayudar a las grandes empresas, gue se engloban en
este segmento de clientes, a cumplir sus objetivos, colaborande en su internacionalizacion vy
acompafandolas alii donde sea necesaric.

Tras unos afios cierre de los mercadas financieros y falta de liquidez, en 2014 ha llegado un aluvidn de
financiacion por parie det BCE. Al mismo tiempo se ha abaratado la financiacion mayorisia, lo que ha
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Hevado a numerosas institucionas privadas, principalmente compariias grandes e incluso medianas, a
emitir st propia deuda en los mercados después de seis afios de paralisis.

Deniro del procese de desapalancamienio de estas compafiias centrado en mejorar su tescreria y abrirse a
nueves mercados, Bankinter ha realizado un gran esfuerzo en adaptarse a sus necesidades ofreciéndoies
productos a medida de sus nuevas necesidades. Durante 2014, por ejempic, se ha estrenado una nueva
plataforma de seguimiento comercial qus ha permitido una aproximacion mas fiel a la realidad diarla de
cada compania. Un proyecto que cuiminard en los proximos afios con el lanzamiento de un procesc de
gestion fotaimente renovado.

Segmento de medianas y psguefias empresas

En 2014, Bankinter ha vuelio a dejar patente su compromiso con el desarrolic econdmice de las pequefias

y medianas empresas. Facilitar su financiacion aportando recursos en condiciones favorables, en plazos
mas largos, con flexibilidad en los desembolsos o tipos de interés reducidos, ha side una constante a lo
iarge del ejercicio. Es importante que las entidades financieras, sobre todo aguellas gue se encuentran en
una mejor sifuacion de solvencia, participen de forma activa, junto a las instituciones pulblicas y los
reguladores, en propiciar el flujo del crédito a las empresas, para gue esias puedan financiarse a un nivel
competitivo similar al de sus homiogas europeas, hasta conseguir entre todos la fan necesaria
reactivacion sconomica.

Para lograrlo, durante el ejercicio ha firmado acuerdos de financiacion con distintos arganismos nacionales
g internacionales. Asi, por ejemplo, ha sido la primera entidad del pais en lisgar a un acuerdo con &l Fondo
Europeo de Inversicnes {FE!) para financiar a pymes innovadoras, y ha sellado otro acuerdo simifar con &l
Bance Eurppeo de lnversiones (BED para financiar por importe de 400 miliones de euros proysctos de
inversion promovidos por pymes (hasta 250 empleados) y empresas de mediana dimension (hasta 3.000
empleados) en el sector industrial v de servicios. En esa misma lineas de ayuda a las pymes, el Banco ha
alcanzado acuerdos simitares con el Instituto de Crédito Oficial (ICO) y con ias sociedades de garantia
recioroca. Y tode ello en un entorno en el gue continda fa reduccién en el volumen global del crédito de las
entidades financieras al sector empresarial espafiol.

Captacionas de cligntes . 1,917 20801 -6,5%
y ;

Recurses medios controlados (millones euros) 6528 | 87611 -1,8%°
i ; i '

Recursos medios fipicos (millones euros) i 6.346 | §.480 -2,1% .

inversion media (millones euros} : 11,202 10.834 3.4%

Captaciones de clientes { ‘ 16.269 13,142 23.8%
Recursos medios controlados {millongs suros) } 5.489 : 4.303 F 14,9% :
Recursos medios tipicos (millones euros) ) ] 4811 l 4.314 { 11‘5%;
Inversion media (millones euros) ' 7.690 F 6.841 J 12,4%
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CLASE 87

BANCA COMERCIAL
Segmento de Particularss

Al cierre de 2014, Bankinter contaba con unos recursos medios controlados en este segmento de 4.474 millones
de ewros y una inversicn media de 14,140 millones cifras que convierten la Banca de Parliculares en una de las
principales aress de actividad de la entidad. 2014 ha sido uno de los mejores ejercicios de su historia enlo que a
captacion de nuevos clientes se refiere (32.259, lo gue supone un 38% maés respecto a los clienies captados &l
afio antericr) gracias a la demanda de productos como la cuenta némina o la hipoieca. La contratacion de
nuevas hipotecas por parte de clientes de ta red de particulares ha registrado un crecimiento del 252%, hasta los
542 miliones en 2014. '

Los recurscs tipicos medics, por su parie, también han aumentado con fuerza, un 14%, hasta los 3.529 millones
de euros. En cambio, por productos, se ha registrado una ligera disminucion dei 3% en el volumen de depositos
en un contexto de refribucion al pasivo histdricamente baja. ‘

Los dos pilares sobre los que se asienta la estrategia de Particulares son, por un lado, fa capiacién vinculada,
gracias a la cual Bankinter garantiza una relacion duradera en el tiempo. Por otro, los productos relacionados
con la financiacian al consumo, como las tarjetas de crédite y los préstamos al consumo. Este tipo de productos
esta orientade a los clisntes, pero la intencidn del banco de cara al futuro es extender su comercializacion
también entre los no clientes.

o
L

Cap;aciaﬁes de ciie#tes. L | T 32259 23.382 3.8,0%
Racursos medios controlados (millones esures} i 4474 : 3.882 s 15,2%
Racursos medios tipices {miliones euros) 3.629 : 3.102 5 13.7% ;
Inversion media {miliones euros) 5 14,140 l 14.785 ' -4 24%

Segmento Extranjeros

El segmento de Extranjeros comprende a agueflos clientes con una nacionalidad distinta a ta espafiola gue
solicitan financiacion para comprar una residencia en Espafia y demandan servicios especializados. Es un
negocio que Bankiniar gestiona de forma diferencial en la costa mediterranea, Baleares y Canarias.

Los recursos medios controlados ascienden a 232 millones de euros y fa inversién media se eleva a 601
miflonss. Ei margen ha mejorado un 6% respecito a 2013 vy las captaciones, un54%. Tradicionalmente esie
segmento ha sido menos volatit que el de Particulares, En los peores momentos de g crisis, se contrajo de
forma mucho menos acentuads que el negocic nacional, y ahora la recuperacion esta siendo mayor,

En este segmento resulta clave la situacion ds los paises de origen. Los clientes britanicos, por ejemplo, mas
activos en e pasado por la fortaleza de su mcneda frente al euro, han dejado paso a alemanes, nordicos y
franceses. Destaca el aumento experimentado en la demanda por parte de estos (lfimos como censecuencia de
cambios legales gue penafizan fiscalmente a los titulares de una segunda residencia en suelo francés.

Para los extranjeros también es vital la calidad de! servicio. Con el fin de ofrecer una correcta atencién a esta
tinologia de clientes, Bankinter dispone de una piantilia altamente formada, con corocimignios de idiomas y
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CLASE 8:

cercania a las necesidades especificas de clientes no nacionales.

gt - 2014 2013 . % Dif.

Captaciones de clientes 2.796 1.818 53,7%
; ,

Recursos medios controlados (mittones euros) ‘ 232 . 196 18,4%

: L . 1 J T :

Recursos medics tipicos {millones euros) i 209 177, 18.1%

———— :r ; i :

inversion media {miliones euros) i 801 ¢ 628 -4,1%

i ! .

Segmento de Banca Privada

Bankinter ha realizado un esfuerzo de mejora tremendo en Banca Privada a lo largo de 2014, En primer lugar,
ha reforzado la pianiilla de banqueros privados, que asciende a 205. Pero ademas de cuantitativamente, !
equipo ha mejorado forma nivel cualitativo gracias a un ambicioso plan de formacion que incluye rotaciones
internas para meiorar tos conocimientos de los empleades del drea. La formacion es intensiva y continua en
cusstiones como gestién y asesoramiento; fiscalidad, cumplimiento normativo, de producto. .,

Bankinter iambién ha lanzado una baterfa de productos especificos para los clienies de este segmento, gue ha
registrade un buen comportamiento tanto a nivel comercial come en términos de rentabilidad. Ademas, en la
gestora Bankinter Gestién de Activos se ha constituido un equipo centrado en las inversiones de esta tipologia
de clientes.

Como consecuencia de este esfuerzo, el ndmero de captaciones ha aumentado un 31%, hasta las 5.239, y &l
patrimonie bajo gestion ha alcanzado los 23.094 millones de eures, fras crecer un+26% en &l gjercicio. Los
recuirsos y la inversion medics han registrado incrementos del 28% vy el 7%, respectivamerite.

Asimismo, duranie Bankinter ha consolidado su posicién de liderazgo el ranking de sociedades de inversion de
capital variable (sicavs) con 383 sociedades gestionadas, gue e sitlan como fa segunda firma del sector, con
una cuota de mercado del 11,9%. Esto significa que practicamente una de cada fres nuevas sicavs consfituidas
en ei afo han sido de Bankinter, ’

Estas cifras confirman el éxito de la transformacion de este segmenio iniciada en 2012, Inmersoc ya en esie
proceso, el Banco es consciente de la soiidez de su modele y aspira a convertirse en la mejor enfidad de Banca
Privada de Espanfa.

La mejora en el indice de Calidad del Servicio, por su parte, denota que ia calidad percibida por los clientes es
altamente satisfacioria y responde a los valores diferenciales de Bankinter en Banca Privada.

Sentido amplio de la responsabilidad para asesorar a ios clientes,

Ura plantiﬂa'muy implicada con el Banco.

Reconccimiento de marca, imagen de solvencia y seguridad.
Gran implicacion de lé alta direccion.

Gestion de reporting muy potenie.

Procesos de seleccidn rigurosos para caplar los mejores banqueros privados del pais.
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Profesionales muy centrados en el andlisis de los mercados.

Area fiscal con una calidad e implicacion exceienies.

Segmento de Banca Personal

Banca Personat ha visto como en 2014 despertaba el negocio hipotecario tras varios afios de crisis vy se frenaba
la caida en la inversion, lo gue se ha traducide en importantes crecimienios tanto de los recursos controlados
(13,7%) como de ia inversion media (1,3%). El esfuerze comercial v la mejora de la calidad del servicio se han
traducido en un aumenio del 14% en el nimero de clientes captados en el afo, hasta ios 28.781 nuevos
clientes. Este segmento se consolida como el segundo mas imporiante del banco por nimers de clientes
activos.

La atencion personaiizada es sefia de identidad de Banca Perscnal, area para la que Bankinter analiza las
necesidades particulares de los dlientes, adapta los productos a cada perfil y ayuda a gestionar y organizar la
pianificacion financiera. '

A raiz de la transformacion del drea de Banca Privada, se detecio que habia un grupo de clienfes de banca
privada gue precisaba de una mejor atencidn y mayor cercania. Y el conocimiento y experiencia adquirida en fa
exitosa transformacion de banca privada se podtia aprovechar para satisfacer esas necesidades y crecer con
fuerza en un segmento de negocio de rentas medias-altas y altas en el que Bankinter historicamente ha tenido
‘una presencia significativa, '

Con la transformacion de esta division, gue se prolongarg a lo jarge de este afio y ef proxime, Bankinter busca -

acercar al cliente de Banca Personal lo mejor de Banca Privada, Para lo cual se ests realizando un esfuerzo
inversor significativo en fecnologia, en desarrolio de nusvos producios y en jormacion de los profesionales de
este segmentic, : ]

Lz coyuntura es favorable para crecer en este segmenio, debido a fa reestructuracion del sector gque ha
disminuide el nomero de entidades con presengia acliva en este negocio; a la reactivacién del mercado
hipotecario y fa mayor demanda de asesoramiento y producios de inversion por parie de jos clientes en un
entorno de tipos cero.
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2014 2013 - % Df.
Lo T e B : . ‘ ' :
Captaciones de clientes : 5239 4.007 3CT7%
T ¥ T ]
Recursos medios controtades (millones guros) . 13.208 . 10.328: 27.9%
, ; é ' :
Recursos medios tipicos {millones euros) : 8.223 5.343. 16,5%
i ; ]
inversion media (millones euros) 1 2,369 2213, 7,0%:
‘ i i "
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CLASE 8-

2014 2013 % Dif,
iCaptiaciones de clientes : 28.781 23.542 13,8%
T T T
Recurses medios controfades {millones euros) . 12172 10.705 13.7%
, i , -
Recursos medics Hpicos (millones euros}y : 720 7131 8.3%.
; i ;
Inversién media {millones suros} 7.266 i 7178 1,3%:

BANKINTER CONSUMER FINANCE

Bankinter ha intensificade su apuasta por el negocio de financiacion al consumo durante 2014, con el
objetivo estratégico s largo plazo de convertirlo en una tercera pata de ingresos que se una a la puramente
bancaria vy a la aseguradora. El hueco que ha cuedado con la crisis y las oportunidades de negogcio
existentes facilitan que Bankinter Consumer Finance -la firma de Bankinier especializada en tarjetas de
crédito y prestamos- se consolide en el sector de {a financiacién al consurmo. No solo reforzande su
distribucion de tarjetas revolving a fravés de alianzas estratégicas sino también, de cara al futuro,
ampliando su oferta a financiacidon de avtomadviles, consumo, punios de venta y negocio divecto. '

La principal misidén de Bankinter Consumer Finance es alender las necesidades de financiacién de los
clientes, facifitandoles el pago flexible para la gestion de su economia diaria. Todo elic con el estilo de
Bankinter, con innovacion, multicanaiidad y desintermediando el mercade y poniendo al servicie def clients
ia capacidad de trabajar con socios, ia flexibilidad v agilidad, &l conocimiento v la vocacion de large plazo.

A lo largo de 2014 se ha manienido una polifica de gestion del riesgo focalizada en el binomio riesgo-
rentabilidad y ajustandc el precio de cada oferta en funcion del perfil del cliente para garantizar asi su
rentabilidad. : ‘

Bankinier ha dizefiade una nusva web para su marca Obsidiana {obsidiana.com) e incorporado a su oferta
comersial fa tarjeta de socios. Ademas, ha creado la zona privada operativa, pudiendo los clientes firmar
sus operaciones a través del mévil con la OTP.

n consecuencia, este afio Bankinter Consumer Finance ha visto crecer su base de clientes un 9% frente a
2013, alcanzando al cierre del ejercicic las 512,367 tarjetas emifidas.

La carlera mantiene su caiidad v en 2014 la inversion media de clienies se sitia en 419 milicnes de euros,
creciendo un % frenie al 2013, En consonancia, el margen bruto también ha crecido un 7% vy el coste de
fa moresidad se mantiene en niveles controtades.

En definitiva, en 2014 se ha disefiado un proyecto para gue Bankinter Consumer Finance explote una gran
oporiunidad de negocio, se anticipe a los grandes y consiga colocarse en los primeros puestes del ranking
de esta actividad.
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fiedios de pago Bankinter

F! parque de tarjetas emitidas ha aumeniado un 7% en 2014, superando el millon de lerjelas (incluidas
tarjetas del Banco y de Obsidiana). Ei nimero de cperacicnes realizadas en comercios alcanzo en el afio
los 51,5 millones de fransacciones, incrementandose en un 11% 8%, mientras que el volumen total ha
aumentado un 8% hasta los 4.509 millones de eurcs.

En cuanio a la actividad adguirente continuames en nuestra actividad cen negocios y establecimientos con
el crecimiento observado en los Oftimos afios alcanzande en 2014 un volumen gesticnado de 1.414
millonss de euros en 26,5 millones de operaciones de compra que supcnen crecimientos porcentuales
frente a! periodo anferior del 20% v el 15%, respectivamente.

En jo relativo al negocio de cajeros contamos con un pargue de 382 unidades instaladas que han realizade
durante este periodo 3,6 millones de operaciones de disposicion de efective dispensando a clientes y ne
clientes un volumen de 538 millones, que representa una variacion del 26%.

Financiacion Consumo Bankinter

Durante 2014 ha continuade la apuesta por ios préstamoes preavtorizades, gue estén disponibles para la
mayoria de los clientes activos de personas fisicas. Su principal caracteristica es la rapida y faci
contratacion por log distintos canales del banco, siende intermet el de mayor uso con un 67% de las
contrataciones. El nimero de nuevas altas en préstamos personales en 2014 ha alcanzado ios 12.364.

Hal Cash

Hal-Cash es el sistermna gue permite a un cliente enviar dinaro ai movil de cualquier persona para gue
pueda ser retirado en un cajerc sin utilizar tarjeta de crédito. Una vez el clente de una de las enfidades
adheridas al sistema ha realizado af envio de dinero al movil del beneficiario, este recibe via SMS una
clave generada por el propio sisterma de pagos, gue le servird para validar la disposicion de efectivo en
cualquier cajero o TPV de una entidad afiliada, sin necesidad de utilizar tarjeta de crédito e incluso sin que
el receptor sea un cliente bancario. :

Durante 2014, Hal-Cash ha cbtenido una nueva patente, esta vez en Estados Unides, para implementar su
servicio de envios de dinero en efective. Con elio, Ia lista de paises donde ha sido reconocido este sistema

de pagos inmediatos en efectivo asciende ya a 13.

Hal-Cash fue ufilizado en- 2014 por 14.364 clientes, gue emitieron 146.258 ordenes por importe de
34,642 130 euros. )

La principal propuesta de valor que ofrece este servicio es la instantansidad en el pago, ya que al
realizarse a través de mensajes SMS el beneficiaric pueds disponer def dinero inmediatamente, frente al
sistemna fradicional de transferencias que empiea mas tiempo en la ejecucion y que, incluso, puede llavar
varios dias. Hal-Cash ayuda a que coleciivos nc bancarizados tengan acceso a servicios financieros y es
de espacial interés para los inmigrantes, a los que facilita el envio de remesas.

Relanza

Relanza Gestién es una filial participada al 100% por Bankinter Consumer Finance que se encarga de fa
gestion telefénica de ios negocios de este drea.
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CLASE 82

LA

tinea Directa Aseguradora, participada at 100% por Bankinter, es la compafiia lider en venta directa de
seguros en Espafda, con una cuoia de mercado cercana al 80% entre las compadiias sin intermediacion,
Ademas de mantener el ritmo de crecimiento mas alte del sector, registra uno de los mejores Indices de
Satisfaccién, consolidandose como un referente en calidad, rentabilidad y generacién de empleo, con una
plantilla de casi 2.000 profesionales y una carera de clientes que, al final del pasado ejercicio, superd los
2.2 millones de polizas.

Linea Directa opera en ios ramos de Autos y Hogar y se caracteriza por utilizar ef teféfono e Intermnet come
gnicas formas de distribucion de sus producias, lo que le permite ofrecer a sus clientes servicios de alla
gama a precics muy competitivos. En este sentido, su modelo de negocio, directo y sin intermediarios, se
basa en el contacto directo con el clients, en la prudencia en la seleccion de riesges y en una gran fortaleza
comercial, io gue le ha aporiado una gran flexibilidad operativa en un momento econdmico muy complejo.

Por lineas de negocio, Hogar, que se mueve en un mercado inmobiliario estancade y con un producto
tradicionalmente ligado a tas hipotecas, ha experimentado un fuerte crecimiente, superando lag 300.000
polizas, mientras gue en ef ramo de Autos, Linea Directa logra recuperar ef crecimiento en primas, tras
varios afios de decrecimiento sectorial causado, en gran medida, por el frasvase de coberturas y por el
desplome de las ventas de vehiculos nueves.

Por su parte, Penélope Seguros, un producto pensado por rmujeres, y Nuez, una marca que esia
ravolucionande la venta de seguros por Internet y redes sociales, se han consolidado como motores de
crecimiento del grupo, aportando especializacion, diversificacion v flexibilidad a la cartera de productos de
ia compafiia. Ademas, Nuez se ha consolidado como lider sectorial en redes sociales, superando los
200.000 seguidores en Facebook y casi 30.000 en Twitter.

Un refarente en reputacion. Por tercer afio consecutivo, Linea Direcla se ha afianzade come una de las
empresas con mejor reputacion de Espafia, sequn el informe MERCC Empresas 2014, alcanzande &l
puesto 55° y ascendiendo nueve posiciones respecto a 2013, De esta forma, gracias a sus resultados
financieras; a sus practicas responsables y a su estrategia de comunicacion, fa compafiia fambién confirma
su linea ascendente en este ranking, en &l que ha escalado 27 puesios en tan solo dos afios,

Por sectores, la empresa también sube un puesto, alcanzando el cuarto Jugar delf ranking entre [as
compafilas de seguros, consclidandose como la compafia gue mas crece an i ramo de Autos. Ademas,
en opinion de los periodistas de informacion economica, Linea Directa es la décima empresa con mejor
reputacion de nuestro pais con independencia de su sector de actuacion, protagonizando una subida de 10
puestos respecto a la edicion anterior. ' ‘

Miguel Angs! Merine, nusve CEO del Grupe Linea Dirscta. En el mes de enerc de 2014, el Consejo de
Administracion de Linea Directa Aseguradora nombro a Miguel Angel Merine Consejero Delegado de la
compafiia, reconociendo asi su labor como Director General del Grupo asegurador, cargo gue venia
desempefiandc desde ociubre de 2010,

En sus cuatro afios al frente de Linea Directa, Migue! Angel Merino ha impulsado una estrategia basada en
la innovacion, ia calidad y la apuesia por las personas, o que ha permitido a la compafiia incrementar su
cartera de clientes en mas de 400.000 polizas.

Miguel Angel Merino ha desarroliado la mayor parte de su carrera profesional en Linea Directa
Aseguradora, compafiia a la gue se incorpord en 1895 como Director del drea de Gestion de Accidentes,
formando parte del reducide grupo de personas que parficipd en la creacion y puesta en marcha de la

compafiia.
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Responsabilidad v compromiso social. Linea Directa quiere contribuir a concienciar y fomentar buenos
habitos dentro de la sociedad. &n este sentido, ef Plan de RSC 2014-2816, denominado ‘Aqui y Ahara’, se
asignta en valores como la seguridad vial, la igualdad de oportunidades, la transparencia, Ja integridad, &
dasarrollo de las parscnas o el respeto al medic ambiente, que conforman el fundamento de la cultura
corporativa de Linsa Directa. '

El Plan se estruciura en cuairo ambitos distintos de actuacion: Casa, Carretera, Clima y Corporative. £n el
ambito de 'Casa’, la compafia realizd un imporiante estudio fitulado ‘Riesgos v accidentalidad en los
hogares esparioles’, mientras que en el de ‘Carretera’ celebro el XI aniversario del Premio Periodistice de
Seguridad Vial, que trata de incentivar la publicacidn de noticias sobre seguridad en carretera. El acto de
entrega, celebrado en los Teatros del Canal de Madrid, estuve presidido por Pere Macias, Presidente de la
Comisién sobre Seguridad Vial v Movilidad Sostenible del Congreso de los Diputados y patrono de la
Fundacién Linea Directa.

Ademas, la compafia ha realizado diferentes iniclativas como la creacion del Programa de Formacion
Becas Talento para estudiantes de Postgrade y Master o el lanzamiento de una original campafia para
jovenes estudiantes de entre 19 y 25 afios con buenas notas. De este modo, se ha convertido en ia primera
aseguradora en ofrecer descuentos & estudianies con buen expedients académico.

Por ultimo, en el ambito de actuacion ‘Corporativo’, se han seguido desarrollando numerosas iniciativas
gue han tenido comoe denominador comuln a las personas, y que han incluido diversas actuaciones sobre
voluntariado, igualdad de oporfunidades, formacion ¢ conciiiacion de ta vida laboral y personal.

Alo largo de 2014, Linea Directa ha recibido reconocimientos tan impoertanies como ios cinco premios en el
XX Concurso Sectorial de Deteccion de Fraudes al Seguro, entre los gque se encuenira el gatardon al mejor
casg, una investigacion realizada por Linea Directa sobre una trama de indemnizaciones por falsos
siniestros gle, en los Ultimos afios, habia logrado estafar a varias aseguradoras. La compafia dont &l
premic integramente a la Guardia Civil, como reconocimiento a su labor v a su profesionalidad.

Linea Directa también se ha alzado con los premios ICEA al mejor tramifador, al mejor verificador {éenico,
al mejor detective y a la compariia més participativa dentro de! ramo de Autos.

Otros reconocimientos de los que ha sido merecedor han ido destinados al Centro Avanzado de
Reparaciones de Linea Directa, reconacide come ef mejor taller de carroceria en los premios Master
Pairters.

Plan de Fidelizacion 'Suma en Linea'. Linea Directa ha creado el primer plan enfocado a fidelizar a los mas
de dos miliones de clientes que el grupo asegurador tiene en Espafia. Ascoiado a la tarjeta SUMA, una
tarjeta de punios totaimente gratuiia, con la que se pueden ir acumulando puntos por aguelios gastos
derivados del vehicuio, como &! reposiaje de combustible, las reparaciones, el mantenimiento del coche o
la ITV, entre otros, los clientes podran pagar menos en la rencvacion de su seguro.

l.os partners de primer nivel con los cuenta la aseguradora para esta iniciafiva son CEPSA, Norauo o
Midas.

2. SOLVENCIA v gestidn de los Recursos Propios,

Normativa aplicable

El 1 de enero de 2014 entrd en vigor el Reglamento (UE) n® 575/2013 del Parlamenio Europeo y del Consejo, de
26 de junio de 2013, sobre los requisitos prudenciales de las entidades de ceedito y las empresas de inversion,
junto con la Directiva Europea 2013/38/UE del Parlamanto Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, scbre
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af acceso a la actividad de las entidades de crédito v su supervision prudencial. Ambos textos consifuyen a
transposicién a ia normativa europsa de la nueva normativa de solvencia conocida como BIS lil y regulan ios
niveles de solvencia y composicion de los recursos computables con los que deben de operar las entidades de
crédito.

La nueva normativa demanda a las entidades requisitos de capital mucho méas exigentes y, para evitar que este
reforzamiento de la solvencia afecte excesivamente a la economia real, la enfrada en vigor de algunos aspectos
de ia misma se produce de manera progresiva (o gue se conoce como phase-inj hasta 2019, Esta fase de
implantacion fransitoria afecta principalmente a la definicion de los recursos propios computables como capital y
a la constitucion de colchones de capital (huffers) por encima de los niveles regulaterios minimos.

[_as Circuiares de Banco de Fspafia 2/2014 de 31 de enero y 3/2014 de 30 de julio rigén el calendaric de
aplicacion de ios distintos aspectos de la normativa en Espafia. Adicionalmente, determinados aspectos de esta
regulacion estan sujetos a desarrollos por parte de la Autoridad Bancaria Furopea (EBA, por sus siglas en
ingiés), cuyo objetivo principal es establecer criterios de implantacion homogéneos en foda [a Unidn Europea. A
lo largo de 2014, la EBA ha publicado un gran nimero de estandares fecnicos, gulas y recomendacionss
desarrollando una gran canfidad de aspectos, pero todavia guedan muchos en procese de consulta o estudio,
que se iran abordando, aprobando y publicando durante los proximos afios.

Gestion de los recursos propios

E! principio marcado por el Consejo de Administracidn de Bankinter en relacién con fa gestion de sus recursos
propios consiste en operar con un nivel de solvencia por encima del establecido por ia normativa aplicable,
adecuado a los riesgos inherentes a su actividad y al entorno en el gue opera. Ei objetivo es el refuerzo continuo
de ia salvencia como base para crecimiento sostenide y la creacion de valor a largo plazo para los accionistas,

Para cumplir este objetivo, el Grupe dispone de una serie de politicas y procesos de gestién de los recursos
propios, cuyas principaies directrices son:

- El Conseic de Administracion y la Alta Direccion se implican activamente en ias sstrategias y politicas que
afectan a la gestion del capital del Grupo. El objetivo es mantener unos ratios de solvencia robustos y con
una adecuada calidad, coherantes con el perfil de riesgo del! banco y su modelo de hegocio.

- Lla Direccion de Recursos Propios y Baslles, dependiente del Area de Mercado de Capitales, realiza &l
seguimiento y control de los ratios de solvencia, disponiende de alertas gue permiten garantizar en todo
momente el cumplimiento de la normativa aplicable y gue las declsiones tomadas por ias distintas areas y
unidades de la Enticad son soharentes con los objetivos marcades a efectos de cumplimiento de recursos
propios minimos. En este seniido, existen planes de contingencia para asegurar el cumplimiento de los
limites estabiecidos en ia normativa apiicable. Existen unidades independientes encargadas la validacion,
control y auditoria de estos procesos.

- Se utiizan metodoiogias intemas de medicién de los riesgos (Métodos IRB) para el caleulo de los
requerimientos de recursos propics de determinadas carteras crediticias, gue han sido vafidadas y
aprobadas por el Supervisor. Para el resto de carteras se aplican las metodologias estandar descritas en la
norma y se sigue un plan de aplicacion sucesiva acordado con el Supervisor para ir incorporando nuevas
carteras a metodologias IRB en los proximos ejercicios.

- Tanto en la planificacion como en el andlisis y seguimiento de las operaciones del Grupe se considera como

un factor clave an la toma de decisiones el impacio de |as mismas sobre 10s recurses propios del Grupa y 1a
relacion rentabilidad-riesgo.
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- Se resliza una planificacidn de capital anualmente que se sigue periddicamente por los O.rganos de
Direccion para detectar posibies desviaciones y tomar las medidas correcioras adecuadas, en su cago.
Dentro de este proceso de planificacion se realizan prusbas de esfuerzo gue permiten monitorizar Ja
resistencia de ia Entldad en escenarics econtmicos especialmente adversos.

La Entidad considera sus recursos propios compuiables y los reguerimientos de recursos propios establecidos
por la normativa como elementos fundamentales de su gesticn, que afectan a las decisiones de inversion, al
anélisis de la viabilidad de operaciones, a la esirategia de distribucion de resuliados y de emisiones por parie de
la matriz, las fillales y del Grupo, ete.

Evolucidn de los recurses propigs en el ejercicio

El nivel de solvencia minimo que requiere el nueve Reglamente se calcula como cociente entre Ios recursos
propios computables gue mantiene la entidad v sus activos ponderados por riesgo.

La definicion de los recursos propics computables se endurece en la nueva normativa, fundamentalmente
porque se afiaden nuevas deducciones de capital, v porgue determinados instrumentos deian de considerarse
come capital ya gue no cumplen con los nuevos criterios de absorcidn de pérdidas gue se establecen.

El conjunto de recurses propios de mayor calidad se denomina CET1 {Common Eqguity Tier 1 o Capital de Nivel
1 ordinario) y esta compueste fundamentalmente por el capital y las reservas, de los gue se deducen una serie
de partidas, enfre las que se incluyen la autocariera, los activos intangibles y determinadas participaciones
_significativas.

Tras el CET1 se sitla el ATt (Additional Tier 1 o Capital de Nivel 1 adicional) aue basicamente se compone de
daterminades instrumentos con un affo componente de absorcion de pérdidas ya que Gnicamente se situaria por
delante de los accionistas en caso de fiquidacion.

Por dlimo se sitia el T2 (Tier 2 ¢ Capital de Nivel 2) que basicamente se compone de instrumentos que
absorben pérdidas solo por detras de los accionistas y los insirumentes AT1, guedando subordinados z los
acreedores comunes.

Un mayor detalie de ias caracteristicas de estos instrumentos en relacidén con capacidad de absorcion de
perdidas, disponibilidad, permanencia y orden de prelacion en caso de liquidacion se encuenira en el Informe
con Relevancia Prudencial gue se publica en la web corporativa de la Entidad. En.dicho informe, también se
detalia la conciliacion de ios fondos propios contables con los recursos propios computables.

Los activos ponderades por riesgo se determinan en funcién de la exposicion que mantiene la entidad al riesgoe
de crédito y contraparte, al riesgo de la cartera de negociacion y al riesge operacional.

En el Reglamento, ademés, se esiablecen unes limites a la concentracion de riesgos y determinados aspectos
de obligado cumplimiento en relacidén con ef gohierno corporative de la entidad. Tambien incluye dos nuevos
ratios relacionados con la liguidez de ia entidad y un ratio de apalancamiento. El Ratio de Cobertura de Liquidez
{LCR) pretende medir la liquidez a corio plazo de 1a entidad y se implantara en 2015, mieniras que el Ratio de
Financiacion Estable (NFSR}, que mide e! nivel de financiacion estable de ia enfidad en el medio piazo, todavia
esta en periodo de calibracion. El ratio de apalancamiento trata de limitar el apaiancamiento excesivo y gue las
insfituciones mantengan activas en proporcion con su nivel de capital para tfratar de evitar desapaiancamientos
traumaticos en periodos de recesion. Este ratio se encuenira también en periodo de calfibracion, si bien las
entidades tienen obligacién de publicarlo a partir de 2015,

Los recursos propios consolidados a 31 de diciembre de 2014 y 2013 vy os correspondientes ratios de capital, se
presentan en el siguienie cuadro:
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31-12-2014 31,12,291; idiles € _ %-_'
Capital 265,660 268,575 488 0.
Rezervas 3,127,022 3.031,8%6 105,335 3.
Deduceionss CET1 -120,214 202,730 182,515 - (0.
Acciones preferentes . 48,669 . 31,284 -14,5615 -23.
Deducciones AT1 -282,947 ~194,421 -58,51% 45,
CET 1 3,050,199 2,864,494 185,705 6.48%
CET 1 (%) 11.87% 12.048% . ~0.17% -1.416%
TIER 1 3,050,199 2,864,494 183,705 6.48%
TIER 1 {%) 11.87% 12.04% -0.17% -1.41%
instrementos Tier 2 421,747 455,693 ~33,846 -7.458%
Deducciones Tiar 2 ~1132,427 -182,096 39,670 . -26.08%
TIER 2 309,320 303,597 5,723 1.85%
TIER 2 (%) 1.20% 1.28% ~{.07% -5.67%
Total recursos propios computabies 3,359,519 3,168,051 181,428 £.04%
Ratio de solvencia 13.07% 13.31% -0.24% »1.82%
Actives totales ponderados por riesgo 25,703,876 * 23,798,935 1,504,541 8.00%
de los que riesgo de cradite 22,156,903 20,689,395 1,467,507 . 7.09%
de los que riesgo de mercado 381,580 279,385 161,694 36.32%
de los que riesge operacionai 1,773,375 1,583,250 160,125 12.01%

A efectos comparatives, se han recaiculado los recursos propios vy los reguerimientos de recursos propios de
2013 para adapiarlos 2 la normativa en vigar desde el 1 de enerc de 2014, Los ratios a diciembre de 2013, con
la normativa vigente en ese momento {Circular 3/2008 de! Bance de Espafia sobre determinacion y conirot de
recursos propios minimos), eran:

- RatioTier 1 (%) : 12.91%

- RatioTier 2 {%): 1.23%

- Ratio de solvencia (%) ; 14.13%

El rafio de capital de mayor calidad, CET1(%), se sitla en diciembre 2014 en el 11,87%, muy por encima de ios
minimos regulatorios exigidos por la normativa en vigor. El nivel de solvencia total se sitda en ef 13,07%. En &l
ejercicio se ha producido una disminucién del ratio de 17 puntos basicos que se explica fundamantalmente por el
impacto que ha tenido en las reservas consclidadas del Grupo la adopcion del criterio contable CINIF 21 sobre
gravamenes y por el incremento del negocio en 2014, A continuacion se explican en mayor detalie las
principaies variaciones en cada unoc de los niveles de capital.

Las variaciones en el gjercicio 2014 en el Capital de nivei 1 ordinario {(CET1} se explican fundameantaimente por
la retencicn de parte del resultado del gjercicio, por la aplicacion en las reservas del ajuste procedente del Fondo
de Garantia de Depésifes consecuencia de la adopcion del criterio contable CNIFF, y por &l cambio en &l
tratamiento de la deduccién del fondo de comercio, gque a pardir de julio 2014, por aplicacidn de ia Circular
3/2014 de Banco de Espafia, paso a deducirse parciaimenie del CETH.

Las variacicnas en el gjercicio en Capital de Nivel 1 adicional (AT1) provienen de la sliminacién progresiva de
este Nivel (un 20% en ejercicic 2014) de la emision de participaciones preferentes de 58.335 miles de euros gue
con ia aciual normativa va no es elegible como Capital de Nivel 1 adicional (AT1). Las deducciones aumentan
basicamente por a incorporacién de parte de ta deduccion deif fondo de comercio gue ya no se deduce de!

Capital de Nive! 1 ordinario (CET1).
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El Capital de Nivel 2 (T2) se reduce como censecuencia de gue determinadas emisiones de deuda subordinada
empiezan a perder su consideracion como capital bien porgue se aproxima su vencimiento, bien porgue no
cumplen fos criterios de slegibilidad mas estrictes que se recogen en la regulacion actual.

Respecto a Ios activos ponderados por riesgo, se produce un incrementc consscuencia del incremento de
negecio de la Enfidad que impacta tanto en el riesgo de crédito como en el riesgo de mercado vy en el riesgo

operacional.

Evaluacion Global del Banco Central Europeo,

Entre noviembre de 2013 y octubre de 2014, el Bance Central Europeo realizd un ejercicio de evaluacion de fa
salud financiera de 130 bancos en la zona euro {incluida Lituania), cubriendo aproximadarnente el 82% de los
activos bancarios totales. Dicha evaluacion fue denominada "Comprehensive Assessment” y ha servide como
evaiuacion inicial de la banca de la zona euro como pasc previc a la toma de posesion de la supervision de
dichas enfidades por ef Banco Central Europeo.

£l Comprehensive Assessment contd con tres fases diferenciadas:

- En primer lugar, una revision de los principales factores de rigsgo de fas enfidades 2 través de un
- analisis cuantitativo v cualitativo “Supervisory Risk Assessment”.
- En sagundo lugar, una evaluacion de |z calidad de los activos denominada "Asset Quality Revisw”

{AQR) con fecha de referencia 31 de diciembre de 2013,
- Por dltimo, una prueba de esfuerzo con un horizonie temporal de tfres afios para un escenario basa y
otro estresado, en colaboracidon con la Autoridad Bancaria Europea.

Los resuitados del Comprehensive Assessment detaliados por enfidad, pueden consultarse en la pégina de
supervision del Banco Central Europec en la siguienie direccién:

https:/Awww_bankingsupervision.europa.ewbanking/comprehensive/himlindex en.htmi

Asimismo, los resultados concretos de Bankinter puede consultarse en la pagina web corporativa de la entidad

(htips.//docs bankinter com/stfiweb corporafivalaccionistas e inversores/hechos relevantes cnmvw/2014/hr test
estres bce ociubre 2014.pdf o en la pagina web de la Comision Nacional del Mercado de Vaiores

(hittp:/iwww cnmv.es/PortaifHR/verDoc. axd ?t={a88ef5d2-bab0-4603-8918-68a8 31151370},

Como resultade dei Comprehensive Assessment, no se han puesto de manifiesic deficiencias contables,
insuficiencia de provisiones u otras circunstancias gue hayan llevado a Bankinter a modificar sus polificas
contables y/o metodologia de estimacion de provisiones o cualquier otro estimado contable. Consecuentemente,
las cuentas anuales de 2014 formuladas por el Consejo de Administracion de Bankinter, no incluyen ajuste
alguno derivado del mencionado Comprebensive Assessment.

3. Principales Riesgos del Negocio
Entorno Econdmico y Mercados internacionales

Espafa, Alemanta e Iflanda se sitGan entre ios paises eurcpecs con mejores perspectivas de recuperacion iras
las reformas estructurales implemeniadas.
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La robustez econdmica de Estados Unidos contrasta con e regreso a la recesion de Japén y fa debilidad de los
paises emergentes.

Un crecimiento desigual. La recuperacion scondmica a nivel global prosigue su curso, aungue no 2sté exenta de
obsigculos. L.a evolucian de las diferentes geografias continta siendo asimétrica. Estados Unides, por ejemplo,
destaca por la fortaleza de su economia pero en la Eurozona gueda patente una diferencia considerable en &l
ritmo de avance de los palses integrantes. Destacan positivamente Alemania, Irlanda o Espafia, mientras que
Francia e ltalia guedan algo rezagadas al no haber implementado suficientes reformas estructurales. Japon
avanza lentamente, 8 pesar de ia agrasiva politica monetaria aplicada por su banco central y finalmente, los
paises emergentss se encuentran en la posicidn mas débit de la recuperacion econémica a nivel giobal,
afectados por fueries desequilibrios, tanto internos como externos.

Ef comin denominador de las principales geografias desarrcliadas ha sido ef fuerte apoyo que han mostrado ios
-respectivos bances centrales a la econemiz, aplicando una polftica monetaria altaments acomodalticia con el
proposite de impuisar & crecimiento del PIB en un contexto en el que el nivel de precics se mantiens, en
{érminos generales, muy reducido.

En Europa &l banco central ha reducido el tipo de interés de referencia en dos ocasiones hasta el 0,05% actual,
situando el tipe de depésito en nagativo (-0,20%) y ofreciendo un fuerte respaldo a la economia. Europa
mantiene sy tendencia de mejora, ial como o reflejan cuatro trimestres consecutivos de crecimiento interanual
dei PIB. Un obietivo conseguido a pesar del proceso de desapalancamientc en marcha, e mandato de reduccion
dal gasto pubiico v la insuficiente introduccién de reformas estructurales por parte de determinades paises
miambros. Finalmente, la economia europea se ha visto beneficiada de la caida del precio del petrdleo, un nivel
de infiacion reducida —~ incluso negativa en diciembre — y [a depreciacion def euro, gque hace mucho mas
competitivas las exporiaciones de sus empresas.

Espafia continda enfrenténdose a profundos desequiiibries internes, como el desemplen, o externos, come la
pérdida de impulso de la Eurezona y particularmente de Francia, principal socio comercial. A pesar de elio, {a
situacion gue presenta es alentadora: ia infroduccion de reformas estructurales comienza a dar sus frutos,
registra una mejora de la competitividad exierior y una reduccién de tos costes de financiacion —alge que se
observa en ¢! estrechamienio del diferencial de riesgo con Alemania-, lo que unide al abaratamiente de fa
energia vy ia depreciacion del eure, han permitido que la economia crezca a niveles considerablemente
superores al resto de paises de su entorno (+1,6% en 3T 14 en tasa interanual). Ademas, si bien el desempleo
permanece en niveles elevados, ta tendencia de mejora se consolida vy en 2014 se habrian creade algo mas de
417.000 puestcs de trabajo. .

En Estados Unidos Ia Reserva Federal, a pesar dehaber finalizado su Ultimo pregrama de compra de activos
(QE3), continda aplicando una politica monetaria expansiva, manteniendo jos tipos de inferés en niveles
reducides. importantes indicadores macro reflejan ia robustez de su economia, como la fuerte creacion de
empleo, la mejora de la conftanza, el repunte del consumao o el buen rumbo del mercado inmobiliario vy de ia

‘produccidn industrial,

Japon afronta una situacion complicada que incluye el regreso a ia recesion y el ajuste fiscal gue ha de
completar, sin olvidar que |a subida del IVA del pasado mes de abril tuvo un impacic negative en el consume. En
el ambito politico, el Primer Minisiro, Shinzo Abe, ha vuelto a ganar las elecciones pero hasia la fecha no se ha
anunciade ninguna medida que sugiera que la “tercera flecha’ de las denominadas politicas *Abenomics” vaya a
lanzarse. Todo ello, unido a una abultada deuda (226%/PIB), provocs que la agencia de calificacion crediticia
Moody s redujera un escalon la calificacion de “rating” del pais hasta A1 (desds Aa3). Por el lado positive, cabe
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destacar gue ef ven confinda con su depreciacion, lo gue supone un apoyo al crecimients por ef lado de las
exporiaciones.

Los palses emergentes, por su parie, muestran evidentes sintomas de debilidad. Parte de eflos se ven afectados
por fuertes déficit fiscales, depreciacion da sus divisas, elevados nivetes de inflacién o por la reduccion en el
precio de las materias primas -particularmente del petréleo-. Una situacion con consecuencias muy daflinas para
Venezuela, Brasil o México, v especiaimente complicada para Rusia, donde ei 50% de los ingresos fiscales
proceden del petrélas, a lo que hay gue unir la depreciacion del rublo y un escenario enturbiade por las
sancicnes internacionales anie la crisis con Ucrania,

Diferente es la situacién de China, donde el banceo central decidio recducir el fipo de interés de referencia para
apoyar al sector inmobiliario y evitar un *aterrizaje forzoso™ de su economia. £n este case, el problema radica en
que fa polifica monetaria agresivamente expansiva no estd siendo suficiente para solucionar los problemas
principales de su econcmia como son el exceso de capacidad productiva, la desaceieracion de la demanda y del
sector inmebiliaric o ia burbuja de crédito. Por dltimo, india destaca come la excepcién entre ios emergentes, ya
gue muesira incipientes sintomas de recuperacion economica.

4. Gestién del Riesgo.

En la nota 45 de la memoria de estas cuenta anuales s& describe la politica de riesgos del grupo asi como ia
gestion de riesgos durante el ejercicio 2014. Siguiende las recomendaciones de la "Gula para |a elaboracion del
informe de gestion de las entidades cofizadas” publicada por la CNMV en 20613, remitimes a dicha esta nota, en
la gue se trata concretamente;
- Acuerdo Marco de Politica de Riesgos establecido por el Consejo de Administracion.
- Riesgo de Crédito: QOrganizacion, polfiicas v gestién, Evolucion en el gjercicio, Maxima exposicion al
riesgo de crédito, Politica de refinanciacion y reestructuracion, Evolucidn del riesgo de clientes, Control,
seguimiento y recuperaciones, Morosidad v Adjudicadoes, Provisiones.,

- Politicas de gestion de los riesgos estructurales; riesgo estructural de fipe de interés, de liquidez y de
mercado.

- Politicas de gestion dei riesgo de mercado.
- Riesgo Cperacional.

- Riesgo Reputacionat y de Cumplimiento.

iguaimente, en la nota 11 de la memoria, s detallan las principales operaciones de coberiura contable de activo
y pasivo realizadas por la enticad, :
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5. Qtra Informacidn Relevante.

5.1. Informacion bursaiil

Datos per accidn del pericdo (£)
Deneiicio por accion

Dividande por accion

Vazlor tedrico contable por accidn

Cotizacion af micio del 2ho i L égq
._chti_zacién—m.i_t.lima T T . 8E7
fotizacién mixima 7,44
Cotizacitn Wtima 8,70
Revalorizacion witimo oimesire (%) o -0,22
Revalotizacidn idtimos 12 meses (%) ’ 7 . 34,37

Ratios burcatiles

PreciofValor tedrica contable {veces} : 1.65

PER {preciofoeneficic, vaces) : 21,82

Rentabilidad por dividendo(12 meses] {%!} N ) _ 150
e s ccomi T T T T T e e

Mamere de acciones B 898..85‘3,154

Nimero de accienes de no residentes

Contratacion media diaria (ndmero de acciones)

Contratacion media diaria (niles de £}

Capltalﬁzacic';n bursatil i:ﬁj.le:a de €)
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Comizacion hursatll, Variacian raladva (%0) (Dic, L3 base L1000
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Dic 13 Dic. 1z

& [bex 35
& Bankinter
-Eurostoxx Bancs {SX7F}

Nata: El precio de la cotizacidn anterior a la amplincidn liberada esta
ajustade para que sex comparable al Ibex 35 y Burostoxs Banca

5.2, Politica de dividendos.

Bankinter, S.A., viene siguiendo una poiitica de pago trimestral de dividendoes. E! importe concreto de cada
dividends a cuenta lo decide v aprueba el Consejo de Administracidn segtn la situacidr del grupo, su evolucion
y perspeciivas, La distribucion definitiva del resultado y, por tanto, el dividendo complementario son aprobados
anualments por la Junta General de Accionisias.

5.3. Ratings.

Largo }rﬂazd ) Corto pla:";:‘;' e Perspectiva - Fecha

Moody's Baa3 P-3 Negativa haya 2014
Standard & Poor's BEB- A3 | Estable Novismbre 2014
LDBRS e i Ao L R flow) | Negauva i Noviembre 2012

6. Nuevos productos

Continuamos siendo entidad de referencia en la bisgueda de solvencia para &l ahorro v en este senfido
cabe destacar la buena acogida de la emisién de 21 Depésitos Esfructurados con capital 100% garantizado
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y una coniratacién superior a los 300MM €. Para los clientes mas sofisticaces, debemos resaltar la amplia
gama de emisiones da Bonos Estructurados, en concreto 242 con un volumen total de 1.287,65 MME.

En cuentas corrientes seguimos con fa campafia de Cuenia Nomina, cuyas condiciones son {as mejores
del mercado, lo que se ha fraducido en un fuerte incremento de la contratacion.

El portai de ahorro COINC ha continuado desarrollando un modelo de banca fotaimente digital, incluyendo
el desarrollo de una interfaz mévil renovada, v una relacidn activa basada en emails y nofificaciones a
movil, Ademas, como corresponde a un producto de Internet, también se ha frabajado en la generacidn de
un ecosistema donde puede destacarse un acuerde con Amazon por &l cual, todos los cligntes de COINC
al "gastar” su dinero ahorrade en este portal de eCommerce obtienen un 4% adicional. Esto ha supuesto un
importante éxito para COINC, permitiendo alcanzar durante 2014 ios 41.000 clientes con salde aclive en &l
portal y los 680 millones de euros en depdsifos.

Con &l obietivo de expandir ia oferta de asesoramianio a clientes, nace inversidn a Medida. Se trata de un
servicio de asesocramiento con el gue se crea una propuesta de inversion multiactivos personalizada
recomendada por nuestro equipo de Analisis Y Asesoramiento, gue incluye e seguimiento continuo de las
inversiones, indicando al cliente qué movimientos realizar vy cudndo aplicarlos. La decision Gitima de
aceptar estas recomendaciones siempre sera del clienta, '

Respecto a los Fondos de inversién, hemos incorporado 1.000 nuevos fondos de més de 75 gestoras
internacionales, completando una lista ya muy extensa, que nos permite satisfacer las necesidades de
nuestros clientes mas exigentes. En relacion a fondos gestionados por Bankinter Gestidn de Activos,
también se continué la politica de lanzamiento de fondos garantizados, tanto de renta fija como de renta
variabie.

En cuanto & canales de relacion con clientes se ha lanZado la innovadora aplicacidn para tablets
denorninada “Broker Bankinter® que permite operar y controlar las inversiones en Bolsa con un nuevo
disefio adaptado a la tecnologia tactil y con una navegacion sencilla e intuitiva.

Mencionar en la oferia de producte del Broker Bankinter la incorporacidn de seis nuevas modalidades de
productos cotizados en Bolsa {Turbe Warrants, Intine, Stay, Bonus, Discount, Muiti}, que optimizan las
distintas estrategias de inversidn de los clieniss.

Banrkiriter lanzd en Septiembre de 2014 la Tarjeta Virtual Mévil, una solucidn gue permite a los clientes
generar en su teléfonc movil, de forma segura e instantanea, una tarieta de crédito o débitc de un solo uso
con la gue hacer desde pagos en comercics, restaurantes o gasolineras hasta compras electronicas en
tiendas onfine. Bankinter ha sido la primera entidad financiera a nivel mundial en lanzar un servicio de
pagos moviles de estas caracteristicas.

2014 supone un punic de inflexion en el mercado hipotecario, y en nuestra apuesta por dinamizar la
financiacion hipotecaria a parficulares, después de unos afios hemos vuelto a ofrecer a nuestros clientes
hipotecas altamente competitivas.

En cuanto a la inversion crediticia en empresas, hemos sido ia primera entidad del mercado en trasladar
las mejoras en volimenes y en condiciones de financiacion a ias empresas como consecuencia de os
Programas de Financiacion a Largo Plazo (TLTRO) realizados por el Banco Central Europeo. Ademas
finalizamos con éxito el primer acuerdo gue el Fonde Europec de Inversiones { FEI tenia firmade con una
entidad financiera en Espafia, destinado a financiar proyectes y empresas innovadoras, habiendo renovado
el acuerdo para 2015,

La creciente infernacionalizacion de las empresas espafalas, nos ha llevado a mejorar y evoiucionar los
producios desfinados a la financiacion de exportaciones de las empresas; Factoring, descuento de carta de
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crédites eic., asi come mejorar la oferta de las muy demandadas garantias internacionales y de los
instrumentos de gestion de la tesoreria.

Mencion especial, para destacar el primer afio completo de la funcionalidad pronte pago, del producto
Gestion Integral de Pages (GIP), que en su primer afio de completo operativo ha mulliplicado por 3 el
nimero de usuarios siendo ya mas de 7.000 empresas las gue gestionan sus pagos con el GIF de
Bankinter, permifigndonos alcanzar una cuota de mercade en el producto del 9% muy por encima det
Banco en otras referencias. i .

7. Evolucion previsible.

De cara al futuro, el Grupe continuarg desarroflande su modelc de negocio basado eh la creacion de valor
a través de la diferenciacidn, centrado en la calidad de servicio y apoyado en ia multicanalidad e innovacién
permanente, justo con una rigurcsa monilorizacion de la calidad de los activos y la sclvencia. Con este
modaio, espera mantener la tendencia positiva en resultados y creacion de valor,

8. Hechos posteriores

Entre !a fecha de cierre del efercicio 2014 v fa fecha de formalizacidn de estas -cuentas anuales
consoiidadas no se ha producido ningin sucesc que las afecte de manera significativa.

9. Actividades de investigacion y desarrollo

Al cierre del gjercicio 2014 el banco no desarolia actividades de investigacion y desarrclio relevantes.

10. Dependencia de patentes y licencias.

Al cierre del ejercicio 2014 el Grupo Bankinter no se encuenira sometido a ningln grade de dependencia
relevante con respecto a emisores de patentes, licencias, contratos industriales, mercantiles ¢ financieros
o de nuevos procesos de fabricacion.

11. Operaciones can acciones propias

Se describen en la Nota 22 de ia Memoria Consolidada y en la Nota 21 de a Memoria Individual.

12. Informe de Gobierno Corporativo

Se anexa come documento separado.
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RECRATIVO
COTIZADLS

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR

r FECHA FIN DEL EJERCICIO DE REFERENCIA 311212014

!

C.LF. A28157360

DENOMINACION SOCIAL

" BANKINTER, S.A.

DOMICILIO SOCIAL

| PS. DE LA CASTELLANA N.29, (MADRID)




YRIE ANUAL D

? LAS SOCIEDA

M S ol e S Y
FIEDAD

DE LA BRC
CLASE 8.

A.1 Complete el'Siguistite cuadro sobre el capital social

= MwﬁmmwmﬂW30L819l266
o (COTIZADAS

de la sociedad:

Facha de Oitima . . . . " Wamaro de
! odificacion Capital social (£€) Mimero de accienes derachos de voto
5 20/05/2014 269.659.846 20 BIR.BEE.154 836,966,154

indigue si existen distintas clases de acciones con diferenies derechcs asociados:

si []

A.2 Detalle los titulares directos e indirectos de pariicipaciones significativas, de su sociedad a ia fecha de

clerre del ejercicio, exciuidos los consejerns:

No [X]

Nivnero de Numero de % sobre el total
Nombre o denominacion social del accionista derechos de derechos de de derechos
) voto directos voto indirectos de vote

DON JAIME BOTIN-SANZ DE SAUTUOLAY GARCIA DE LOS RIOS 10.081 205,481,983 22,88%
STANDARD LIFE INVESTMENT (HOLDINGS) LIMITED 15,114,188 32.336.917 5,28%

Nombre o denominacion social del A través de: Nombre o denominacion I\Lﬁmer}? de

Hitular indirecto de la participacion social def titular directo de la participacion c?;e:otzs
DON JAIME BOTIN-SANZ DE SAUTUOLA Y GARCIA CARTIVAL, S.A. 204.706.145
DE LOS RICS
DON JAIME BOTIN-SANZ DE SAUTUOLAY GARCIA OTROS ACCIONISTAS DE LA SCCIEDAD 775838
DELOS RIOS
STANDARD LIFE INVESTMENT (HOLDINGS! LIMITED | OTROS ACCIONISTAS DE LA SOCIEDAD . 32.338.917

Indique los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos durante el ejercicio:

A.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracion de la sociedad, que

posean derschos de voto de fas acciones de la sociedad:

Nombre o denominacién social del Consejero

Nimero de
derechos de

Numero de
derechos de

% sobre et total
de derechos

DONA MARIA TERESA PULIDO MENDCOZA

voto direcios voto indirectos de voto

DON GONZALO DE LA HOZ LIZCANC 453782 c 0,05%
DON RAFAEL MATEU ROS CEREZO 1.095.877 0 0,12%
DON FERNANDC MASAVEU MERRERO 775484 46.776.397 5,20%
DORA MARIA DOLORES DANCALUSA TREVINO 1.136.522 258 0,13%
DON MARGCELING BOTIN-SANZ SAUTOLA NAVEDA 252.201 0 0,08%
DON JAIME TERCEIRC LOMBA 50.838 0 0,01%
DON PEDRQ GUERRERQ GUERRERO 3.084.128 275.005 0,37%
CARTIVAL, S.A 204.706.145 0 22.77%
DON JOHN DE ZULUETA GREENERBAUM 228 804 0 0,02%

885 0 0,00%




, Nimero de

i A I 1 S T2

cion social del o
vBio

a participacion

ISAVEL, 8.A. 44,918.251
IAS DE LA SOCIEDAD 1.858.148
AS DE LA SOCIEDAD 268
AS DE LA SOCIEDAD 275.005

¢t HERRERC
DON FERNANDC MASAVEU HERRERG
DONA MARIA DOLORES DANCAUSA TREVING
DCN PEDRO GUERRERC GUERRERO

! 78 80%

ta en poder del consejo da°

% total de dey

Compleie los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de adminisiracion de la sociedad, que
pasean derechoes sobre acciones de la sociedad

A4 indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan
enire los titulares de particinaciones significativas, en la medida en gue sean conocidas por la seciedad,
saivo que sean escasamente relevantes o deriven det giro o trafice comercial ordinario:

AL Indigue, en su caso, las relaciones de indole comercial, coniractual o societaria gue existan enire los
titulares de participaciones significativas, vy la sociedad vio su grupo, salve que sean escasamenie
relevantes o geriven del giro o trafico comercial ordinario:

A.6 indigue si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecien segun Jo esiablecido
en los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades de Capital. En su caso, describales brevemente y

relacione los accionistas vinculados por el pacio:

st {1 No  [X]

Indigue si la sociedad conoce ta exisiencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

si ] No [X]

En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificacion o ruptura de dichos pactos
0 acuerdos o acciones concertadas, indiguelo expresamente:

A7 Indigue si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el controi sobre la sociedad
de acuerdo con el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela;

st ] ‘Noi:)g

[ ) Observaciones |

A.8 Compiete los siguientes cuadros sobre {a autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

Numero de acciones directas Mumero de acciones indirectas {*) % total sebre capital social

114,117 0 0,01%

(*} A través de:




ﬁ‘ispuesto en el R@Li@ﬁf@al?%@(ﬁ

de scciones
tas adquiridas

7754515 } 1.00%

Fecha de comunicacion l % iotal sohre capital secial

03/11/2014

‘ ge la junta de sccionistas al conseio de
mitir, recomprar o transmitir acciones propias.

La Junia General de Accionistas celebrada sl 22 de abiil de 2010, aprobd autorizar al Consejo de Administracian, con expresa facultad
de sustitucion a favor de ia Comision Ejecutiva, la realizacidn de operacicnes de adquisicion derivativa de acciones propias a traves del
Banco o de cualquisra de las sociedades dependientes por el Banco, asi como para enajenar o amortizar posteriormente las mismas, de
confarmidad con la Ley de Sociedades de Capital,

lLas adguisiciones podrén efectuarse en cualguier momento v en cuantas veces se estime oportuno, bajo cualguier modalidad y titulo
juridizo incluso con cargo a beneficios del gjercicio y/o reservas de libre disposician. El nidmero méximo de acciones a adquirir en cada
momento no podra superar, sumandose a las que ya posea ia Sociedad vy sus filiales, en valor nominal el 10% del capital social del
Banco en cada momento ¢ cifra superior que resulfare legaimente admisibie, sin perjuicio de los supuestos previsios en ef articulo

144 de la Ley de Sccisdades de Capital. Las acciones adguiridas por ef Banco ¢ sus sociedades fifiales en uso de esta autorizacion
pueden destinarse, en todo o en parle, 2 su entrega a los administradores v a los empleados de |z sociedad, cuando exista un derecho
reconocido, bien directaments o como consecuencia del ejarciclo de derechos de opcién de gue aquéllos sean titulares, a los efectos
previstos en el parrafo Gltimo del articulo 146, apartado 1 a), de la Ley de Sociedades de Capilal. Los precios de adquisicion seran, para
les operaciones de compraventa que se realicen en un mercade secundario oficial, 10s que correspondan a la cofizacién bursatil de las
acciones e dia en que se formalice |la operacian.

En al caso de adguisicion de acciones propias como consecusncia de! cumplimiento de obligaciones establecidas en acuerdos o en
contrates de opcidn, compraventas a plazo o similares, previamente formalizados por el Bange, tncluidos los que tengan por objeto
acciones y obiigaciones convertibles o canjsables, que sean o hayan de ser entregadas directamente a administraderes o empleados
de la Sociedad © sean consecuencia del ejercicie de derechos de opeion de que aguellos sean titutares, operaciones parz las que se
concede igualimente la presente autorizacidn, el precio aplicable serd el pactado en 2l acuerdo o confraio correspandiente,

tgualmente la Junta en ia misma fecha y acuserds aprob¢ autorizar at Consejo de Adminisfracion tanto para acordar la reduecion del
capital social con el fin de amortizar las acciones propias y para fijar los terminos y condiciones de la reduccién de capital, determinar
el destine, acordar fa exclusion de cotizacion de fas acciones y modificar el arficulo 5 de los Estatuios Sociales, como para modificar

el valor nhominal de ias acciones sin aumentar ni reduchr la cifra del capital social. El plazo de autorizacion concedida es de cinco afos
desde la fecha de adopcion del acuerdo y cubre todas las operaciones de autocartera que se sfecilen dentre de sus términes, estando
vigante a la fecha de cierre de esie informe. El Consejo de Administracion de la scciedad voivera a someter 2 la aprobacidn de la Junta
General que se celebre en 2015 una nueva autorizacion para la adquisicion derivativa de acciones propias.

A10 Indique si existe cualquier restriccion a la transmisibilidad de valores y/o cualguier restriccion al derecho

de voto. En particular, se comunicaré la existencia de cualguier tipo de restricciones gue puedan
dificuitar la toma de control de ia sociedad mediante la adquisicion de sus acciones en el mercado.

‘SEE] o No [X]

A lhdique s {a junta general ha acordado adoptar medidas de neutraiizacion frente a una oferta pblica
de adquisicion en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007. .
si [ No
En su caso, explique las medidas aprobadas v los términos en que se produciré la insficiencia de las

restricciones:

A2 Indigue si la sociedad ha emitido valores que no se negocian en un mercade regulado comunitario.

si [} | Ne [X]

En su caso, indique las distintas clases de acciones v, para cada clase de acciones, los derechos y
cbiigaciones que confiera.
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si ]

CLASE 8’

R.2 indigue y, en su caso, detalle si existen diferencias con el regimen previsto en iz Ley de Sociedades de
Capital (LSC) para la adopcion de acuerdos sociales:

] D No

Describz en qué se diferencia del régimen previsio en la LSC,

B.3 Indique las normas aplicables a la modificacién de los estaiuios de la sociedad. En particular, se
comunicaran las mayorias previstas para la modificacion de los estatufos, asi como, en su caso, las
normas previstas para la tutela de los derechos de los socies en fa modificacion de los estatuios .

Bankinter apiice, en general, las normas contenidas en la Ley de Sociedadss de Capital.

Asi el articulo 20 de los Estalutos Soclales de Bankinier establece que: "Los quarum y mayorias exigibles para iz valida constitucion
y la adopeion de acuerdos por la Junta general serdn los establecidos con caracter general por los articuios 183, 194 y 201 de la Ley
de Socledades de Capital, Si figurando en el Crden del Diz de fa Junta asunios que axijan un gudrum de constitucién reforzado, no
se alcanzase ei mismo y si por el contrario un gudrum suficiente para fratar validamenie de los restantes asunios en &l contenidos, se
entenderd validamente constituida la Junta para tratar de estos Gltimos,”.

De igual modo, el arficulo 14.1 del Reglamento de ia Junta General de Bankinter establece gue “14.1. Los quérum y las mayorias
axigibles para la valida constitucidn v la adopeién de acuerdos por la Junta General serdn los establecidos en la Ley de Socledades

de Capital. De no concurrir guorurn suficiente, ta Junta General se celebrara en segunda convocalora, Sifigurando en el arden del dia
de la Junta General asuntes que exijan un quérum de constitucién reforzade, no se alcanzass e mismo v s por el contrario un guarum
suficiente para iratar validamente de os restantes asuntos en & contenidos, se entendera validaments constituida la Junta para tratar de
estos Ulimos.” :

iguatmente, segin ia Ley de Sociedades de Capital, en su articulo 288, cuando se proponga una modificacion de estatutos se deberd
redactar el texto integro de la modificacion gue se propone y un informe escrito justificativo de la modificacion, gue debera ser puesto a
disposicion de los accionistas con motivo de la convocatoria de Iz junta que delibere sobre dicha modificacian,

Cualquier modificacion de estatutos socizles, dade que Bankinter es una entidad de crédito, ha de ajustarse a lo establecido en el
articulo 8.1 del Rea! Dacrato 1245/1985, de 14 de julio y a la Ley 1072014, de 26 de jurdo de Ordenacién, Supervision y Solvencia de
entidades de crédilo. Dichas normas establacen gue las modificaciones de los estalufos sociales estdn sujetas al procedimiento de
auforizacién y registro. Sin perjuicio de o anterior, no estaran sujetas al procedimienio de aulorizacion, aungue deben ser comunicadas
al Banco de Espafa, las modificaciones que tengan por chieto el cambio de domicilio sccial dentro del territorio nacienal, el aumento del
capital social, la incorporacion textual & los estatuios soclales de preceptos legales o reglamentarios de caracter imperativo o prohibitivo,
o de cumgplimiento de resolucionss judiciales o administrativas y aguelias olras modificaciones para las gue ef Banco de Espana, en
contestacién 2 consulta previa formulada al efecto lo haya considerads innecesario, por su escasa relevancia,

Par aitimo, segun se indica en la redaccién actual det Reglamento de la Junta de Bankinter (cuya modificacién parcial serd objeto de
propuesta a fs proxima Junia General que se celebre en 2015 para su adaplacion a las modificacionas de la Ley de Sociedades de
Capital).

"8.1 La Sociedad cumplira (23 objigacicnes de informacién a los accionistas legalmente establecidas a traves de la pagina web
corporativa, sin perjuicio de poder utilizar cualquier otre medio al efecto y sin perjuicio de los derechos de los accionistas, de acuerdo con
la lagistacion apiicable, para sclicitar la informacion en forma impresa.”

"8 4.Masta e sépiimo dia anterior al previsto para la celebracion de ia Junta General, los accionistas, en ralacion con los asuntos
comprendidos en el orden del dia, podran solicitar de 1z Sociedad las informaciones o aclaraciones que estimen pracisas o formular por
escrito las pregunias que estimen pertinentes®.

8.5 Ademas, Ios accionistas podran solicitar, en el misme plazo, infformaciones o aclaraciones o formular pregurtas por escrito acerca
de la informacion accasible al plblico gue se hubiera facilitado por la Sociedad a la CNMVY desde la celebracién de ia litima Junta
General.”

8.6 La Sociedad estard obligada a facilitar Iz informacion por escrito hasta el dia de la celebracién de la Junta Generai.”

“8.7 Durante |a celebracidn de iz Junta General, los accionistas podran solicitar verbalmente las informaciones o aclaraciones que
consideren convenientes acerca de los asuntos comprendidos en el orden dei dia y, en caso de no ser posible safisfacer el deracha del
accionista en ess moments, la Sociedad estars obligada a facilitar Ia informacion por escrito dentro de los siete dias siguientas al de
terminacion de ia Junta General.”

8.8 La Sosisdad estard obligada a proporcionar ia informacion soficitada salvo en los casos en gue, a juicio del Presidente, la publicidad
de la misma perjudique ios intereses scciales, no se refiera a asunios comprendides en ef orden del dia o resuite innecesariz o abusiva.”

w




empleados dai

e“Considere oporlune, para g

por accionistas que representen, al menos, la cuarta

| ue los accionistas tienen&ai‘ec& 15 93;]&2@50

e sus mismbros, & su Secretario o & los directivos v
sies de informacion formuladas por los accionistas,”
s del presents articulo, los accionistas podran, en todoe

"8.11 Sin perjuicio de lo estabiecido sn &l articulo 7 Ve
momente, realizar a través de la Oficina det Accionista
las actividades sociales.”

tas, sugerencias y consultas que guarden relacion con

B.4 indigue los datos de asistencia en fas jun bradas en ef ejercicio al gue se refiere el

nrasente infbik Ei&? del ejercicio antert B

Datos de asistencia
Fecha junia % de presencia % en % voto a distancia Total
general fisica representacion Yoto electronico Giros
2110312013 0,70% 65,77% 0,81% 0,00% 67,28%
201032014 G,74% 67,13% 0E61% 0.00% 68.48%

B.5 Indique si existe alguna restriccion estatutaria que establezca un nimero minimo de acciones necesarias
para asistir 2 la junta general:

si [X] ne ]

| Numero de acciones necesarias para asistir a la junta general l 600 }

B.6 indigue si se ha acordado que determinadas decisiones gue entrafien una modificacion estructural de la
sociedad (“filializacion”, compra-venta de activos operativos esenciales, operaciones equivalentes a la
liquidacion de la sociedad ...) deben ser sometidas a la aprobacion de la junta general de accionistas,
aungue no o exijan de forma expresa las Leyes Mercantiies. ‘

st [ Ne [X]

B.7 Indigue la direccién y modo de acceso a la pagina web de la sociedad a {a informacién sobre gobierno
corporativo y otra informacion sobre las junias generales que deba ponerse a disposicién de los
accionisias a través de ia pagina web de la Sociedad.

La direccién de ia web corporativa de Bankinter es www.bankinter.com/webcorporativa. Dentro de {a pestaiia de Gobierno Corporativa
de dicha web en el ment de la izquierde aparece un enlace directo a fodos contenidos de Gobierno Corporativo de Bankinter {Estaiutes
Sociales, Reglamenio de la Junia General, Reglamento del Consejo, informacion de las ditimas Junias, informes de gebierno
corporativo, informacion de les Consejeres, informacion de participaciones significativas, autocarlerg, etc.}

| C ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

C.1 Consejo de administracion

C.1.1 Namero maximo y minimo de consejeros previstos en los estaiutos sociales:

-
(3]

Numere maxime de consajeros

[#4]

Numers minimo de consejeros

C.1.2 Compiete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:




Representa m@ P Primer | £ Oltimo Procedimiento
rombram | nom [ 168
P Q1 Gepom
1300202008 | 18033017 T ACUERDOTUNTE
GENERAL DE
ACCIGNISTAS
DOM RAFAEL MATEU 24012008 | 21/03/2013 | AGUERDO JUNTA
ROS CEREZO GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON FERNANDO | 14/G9/2005 | 21/03/2013 | ACUERDD JUNTA
MASAVEL HERRERO i GENERAL BE
GCLASE 82 l EURO: ACCIONISTAS
DORANMARRBOLORES CONSEJERD 21102010 | 28/04/2011 | ACUERDO JUNTA
DANCAUSA TREVIRO DELEGADO GENERAL DE
ACCIONISTAS
DORN MARCELING CONSEJERG 21/04/2005 | 21/03/2013 | ACUERDC JUNTA
BOTIN-SANZ SAUTOLA SENERAL DE !
NAVEDA ACCIONISTAS
DON JAIME TERCEIRO CONSEJERO 13/02/2008 [ 15/03/2012 | ACUERDO JUNTA
LOMBA GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON PEDRO . PRESIDENTE 13/04/2000 | 21/03/2013 | ACUERDQ JUNTA
GUERRERC GUERRERD GENERAL DE
ACCICNISTAS
CARTIVAL, 8.A. DON ALFONSG VICEPRESIDENTE | 26/06/1997 | 20/03/2014 | ACUERDC JUNTA
BOTIN-SANZ DE GENERAL DE
SAUTUOLA Y ACCIONISTAS
NAVEDA
DON JOHN DE ZULUETA, CONSEJERD 18/04/2001 | 28/04/2011 | ACUERDO JUNTA |
GREENEBAUM GENERAL DE
ACCIONISTAS
DORA MARIA TERESA CONSEJER0 23/37/2014 | 23/07/2014 | COOPTACION
PULIDO MENDOZA ‘
[ Numero total de consejeros 1 10 %

Indique ios ceses que se hayan producido en el consejo de adminisiracién durante el periodo
sujeio a informacion:

Condicion del
consejerc en
el momento

de cese

DON PEDRQ GONZALEZ GRAU ) independienie 25/04/2014

Nombire o deneminacién social del consejero Fecha de baja

C.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta condicién:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre ¢ denominacion Comision gue ha informado Cargo en el organigrama

social del consejero st nombramiento de la sociedad
DONA MARIA DOLORES DANCALUSA COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y | CONSEJERD DELEGADO
TREVINO RETRIBUCIONES
CARTIVAL, S.A. COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y | VICEPRESIDENTE

RETRIBUCIONES

Nimero total de consajeros ejecutivos 21
Y% sobire ¢l total del consejo 20,00%

CONSEJERQS EXTERNOS DOMINICALES




Bnominacian
consajero

R ]
O P
PON FERMANDO MASAVEU
HERRERD

DON MARCELINO BOTIN-SANZ
SAUTCLA NAVEDA

NCM&&;A‘,&EI e&kcmse;’eros dominicales

Nomk?re o denlorgi{mcién del
B A A

propuesto su nembramiento

CORPORACION MASAYEU, S.A.

IENTOS Y

CARTIVAL, S.A.

i
|

% sohre sl #otE del consejo

20.00%

COKSEJEROS EXTERNOS INDEPENIHENTES

Nombre o denominacidn del consejere:

DON GONZALO DE LA HOZ LIZCANO

Perfil:

Nacide en 1843, Ingeniero Industrial y Licenciado en informatica por {a Universidad Politécnica de Madrid.
Master en Ingenieria Eléctrica por |z Universidad de Texas. Ha sido Consejero Delegade de Linea
Directa Aseguradora desde mavo de 1995 hasta febrero de 2008. Previamenie era Director General
de Operaciones (Medios) de Bankinter, donde desarrolld su labor profesional desde 1989 hasta 1995.
Oeupd varios cargos de responsabilidad en IBM Espafia, en IBM USA y en IBM Europa, donde dirigio et
Desarrclio de Productos Europeos para Banca y Seguros entre 1985-1987. En la actualidad, es Consajero
de Linsa Direcia Aseguradora y Presidente de Gneis Global Services, S.A., ambas pertenecientes al Grupo
Bankinter,

Nombre o denominacion del consejero:

DON RAFAEL MATEU ROS CEREZO

Perfil:

Nacido en 1883, Licenciade en Derecho. Premio Extraordinario, Doctor en Derecho por la Universidad
Complutense de Madrid. Harvard PMD. Abogado del Estade {excedente). Aciualmente, es Consejero de
Linea Directa Aseguradora, S3.A. y Patrono de ia Fundacion para |a Innovacion de Bankinter. Ademas, es
Socic de Ramén Cajat Abogados S1P, asf como Abogado del llustre Colegic de Madrid. También, es autor
de numerosas obras scbre Derecho mercantil, Derecho bancario, Derecho de las Nuevas Tecnologias v

Gobieme Corporativo.

Nombre o denominacién del consejero:

DON JAIME TERCEIRO LOMBA

Perfil:

Nacido en 1946. Docter ingeniero aeronautice por ia Universidad Politéenica de Madrid con premio
extraordinario y licenciado en Cienclas Economicas por ia Universidad Auténoma de Madrid con premic
extraordinario.

Catedratico, sucesivamente desde 1980, de Economstria y de Analisis Econdmico de la Universidad
Complutense de Madrid. Ha sido vicerrector primero de la Universidad Complutense. Es académico de
namero de la Real Academia de Ciencias Moraies y Politicas.

Trabaid durante cualro afios somo diplom ingenieur en &l departamente de simulacicn y control de
Messerschmitt-Belkow-Biohm (MBB) en Miinchen. Ha sido director general del Banco Hipotecario de
Espafia. Desde 1988, y durante nueve afos, fue presidente ejeculive de Caja de Madrid y de su
Corporacion Financlera. Ha sido vy es consejero independiente de diversas empresas cotizadas y ne




das. Es presidente del COReRI T SEeEhtlales de la Fundacion Ramon Areces y miembro del
" 563 UROS
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# de varias fundacions

MNombre o denominacién del c
DON JOHN DE ZULUETA GRE
CLABE 2

46 8n 1947, Licenciado en Historia Conternporanea por la Universidad de Stanford (California) (1968),
M.B.A. en la Escuela de Negocios de l2 Universidad de Columbia {Nueva York) (1976}, Comenzd su
trayactoria profesional en The Boston Consulting Group.

Er 1978 se incorpora a PepsiCo Inc., siendo nombrado mas adelante Presidente y Director General de
Productos FPepsiCo, S.A. En 1985 entré a formar parte del Grupo Cadbury- Schweppes PLC, siendo
nombrado Consejerc Delegado de Schweppes, S.A. y méas adelante Presidente de Cadbury-Schweppes
Zspafa, S.A. v Vicepresidante de Sur de Europa. En 1981 es nombrado Censejerc Delegado de Sanitas,
5.A., de Seguros (BUPA Group) y en 2004 asumio la Presidencia hasta marzo de 2009, Fue Presidente
de USP Hospitaies, S.L. Es Administrader anico de {a sociedad Point Lobos S.L. vy la representa en los
Consejos Asesores de Norman Broadbent Espafia y la Universidad Europea de Madrid,

Nombre o denominacion del consejero:;
DONA MARIA TERESA PULIDO MENDOZA

Perfil:

Nacida en 1964. Licenciada en Economia por fa Universidad de Columbia y MBA por ia Sloar School
of Management del MIT. Maria Teresa Pulide Mendoza cuenia con mas de veinte afics de experiencia
profasicnat tanto en consultoria estraiegica (McKinsey & Co) como en banca privada y corporativa {Cifi y
Deutsche Bank). En estas compafias, ha trabajade principaimente en proyectos de desarrclio de negocio,
estrategia, organizacion y gestidén del cambic, Desde 2011 es Direclora de Estrategia Corporativa de

Ferrovial.
N{mero total de consejeros independientes 5
* total del consejo 50,00%

indigue si algin consejero calificado como independiente percibe de |a sociedad, o de su mismo
grupc, cualquier cantidad ¢ beneficio por un concepto distinto de la remuneracion de consejero,
o mantiene o ha mantenido, durante el Qltimo ejercicio, una relacion de negocios con {a sociedad
0 conh cualguier sociedad de sU grupo, ya sea en nombre propio o como accionista significativo,
consejero o alto directivo de una entidad gue mantenga o hubiera mantenido dicha relacion.

En su caso, se inciuird una declaracién motivada del consejo sobre las razones por las que
considera gque dicho consejero puede desempefiar sus funciones en calidad de consejero
independiente.

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

N . Comision gue ha infermado o
Nombre o0 denominacion del consejero .
propuesto su nombramiento
DON PEDRO GUERRERD GUERRERO COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES
Nomero fotal de otros consejeros externos 1
% totai daf consejo ) 10,00%
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Nombre o denominacion socia

DON PEDRO GUERRERO GUE
CLASE 87

g T g . . . ., A b e N .
Sociadad, directivo o accionista con el que mantiene el vinculo:

BANKINTER, S.A.
fiotivos:

La definicién vinculante de censejers independiente que establece el Cédigo Unificado de Buen Gobierno,
y recientemante ia Ley de Sociedades de Capital, sefials como una de las circunstancias gue hacen que un
consejero no pueda tener esta consideracion el haber sido empieado o consejero gjecutive de la sociedad
o de su Grupo salvo que hayvan transcurride 3 ¢ 5 afios respectivamente desde el cese de {a relacion.
Pedro Guerrero Guerrers ha sido Presidente ejecutivo de Bankinter hasta el 31 de diciembre de 2012,
momento 2n el cual deja de desemperiar sus funciones ejecutivas. Por ello, dado que no ha transcurrido
el plazo safialado anteriormente para ser calificado come independiente se considera & Pedro Guerrerc
Guerrerc dentro de la categoria de "Otros consejeres externos”,

Indique las variaciones gue, en su caso, se hayan producidc durante el periodo en ia tipclogia
de cada consejero:

C.1.4 Compiste el siguiente cuadro con la informacion relativa al nimero de consejeras durante los
ultimes 4 ejercicios, asi como el caracter de tales consejeras:

Numero de consejeras % sobre e} total de consejeros de cada tipologia
Ejercicio | Ejercicio | Ejercicic | Ejercicio ;| Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicic
2014 2013 2012 2011 2014 2013 2012 2011

Ejecutiva 1 1 1 1 50,00% 50,00% 33,33% 33,33%
Dominical 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Independiente 1 4] 0 0 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Otras Externas o] 4] 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Total: 1 1 1 20,00% 10,00% 10,00% 8,00%

C.1.5 Expiigue las medidas que, en su caso, se hubiesen adoptado para procurar inciuir en el consejo
de administracién un nimero de mujeres que permita aicanzar una presencia equilibrada de

mujeres y hombres.,

{ Explicacidn de [as medidas

Bankinier estd comprometido con ia igualdad de oportunidades enire hombres y mujeres v en esfe senfide, cada vez que
nombra miembros para su drgano de administracion realize procesos de seleccién objetives, exentos de condicicnantes
o sesgos que pudieran supener una limitacion para el accese de muiergs a los puestos de independienies en ef Consejo,
valorando en cada caso la independencia del candidato, su valia profesional, su capacidad y su experiencia en sl sectar. £}
proceso de seieccion de candidatos procura que entre tos analizados siempre haya mujeres.

Tal y como estable la Ley de Sociedades de Capital en su arliculo 528 guindecies, la Comisién de Nombramientos

y Retribuciones debe establecer un objstivo de representacion para el sexo menos reprasentade en el Conssjo de
Admiristracion y elsborar orientaciones schre como alcanzar disho cbjetive. En la reunion de fecha 20 de octubre de 2014
ia Comision de Nombramientos y Retribuciones de Bankinter establecid dicho objativo asi como un protocole de actuacion
para su consecucion. Bl ohistivo establecido por la Comisién de Nombramientos y Retribuciones es de alcanzar, al menos,
una cuota de un 30% de mujeres frente a hombres dentro de fa composicitn del Consejo de Administracion. L.a Comisidn de
Nombramientos y Retribuciones con ias proximas propusestas de nombramienio de consejeros a realizar 2 la Junta General
espera conseguir el objetivo marcado v asi establecer una proporcion més elevada de mujeres en el senc del Consejo de
Administracién, '




0L8191275

venido la comisidn de nombramientos para
de sesgos implicitos que obstaculicen Ia
radamente e incluya entre los potenciales

seleccion de consejeras, v la com
candidatos, mujeres gue rednan e

_—_&L\g@)rdgiﬂombramienms y Retribucio

realindr ls6zion de candidaios susceptibles de formar parte del Consejo de Admamstracxon en calidad de consejeros
independientes. Dicha Comigidn no impone & los asesores extemnos a los que realiza sus encargos fimitaciones ni sesgos
que puedan afeclar a la seleccion de consejeras para &f puesto de independientes y comprueba la inclusion de candidatas
on la lista de candidalos finales a valorar, fomentando incluso su incorporacién en la terna de candidatos a valorar. En
octubre de 2014 la Comisidn de Nombramientos y Retribuciones de la entidad establecid un objelivo ds represeniacion
para el colectivo menos representado por razén de género en el Conseioc de Adminisiracion v elaborado un documenio que
contieng las orientaciones sobre como alcanzar dicho objetivo. El obietivo estabigcido por la Comision de Mombramientos
y Refribuciones es de alcanzar, al menos, una cuota de un 30% de mujeres frente a varcnes dentro de la composicion def
Consejo de Administracion.

Cuando a pesar de fas medidas que, en su caso, se hayan adoptado, sea escasc 0 nulo el
numero de consejeras, expligue ios motivos que lo justifiqguen:

| Explicacion de los motivos

Prueba de o anterior es que en 2010 en el Conseje se ha incorporado como miembro del Consejo de Adminisiracion,
en calidad de consejera ejecutiva v primera ejecutiva de la sociedad, una mujer. Durante el afo 2014 & Consejo de
Administracion nombré, a propuesta de la Comision de Nombramientos v Retribuciones, en calidad de consejera
independiente una mujer, alcanzando asi una proporcion del 20% de mujeres en &l Consejo a fecha de clerre de este

gjercicio.
Bankinter sigue apostando por primar la capacidad profesional y experiencia de los candidatos, sin que haya condicionantes
en relacion al género det candidato, vy prueba de alic es la propuesta de nombramientc de una mujer gue en la Junta General
que se celebre en marzo del 2015 he sido introducida como propuesia, v que de ser aprobada aumentara hasta el 30% &l
porcaniale de consejeras entre los miembros del Consejo de Administracion.

C.1.7 Explique la forma de representacibn en el consejo de los accionistas con participaciones
significativas.

0. Jaime Botin-Sanz oe Sautucla, accionista significativa de Bankinter, controla la sociedad CARTIVAL, S.A., actuaimente
Vicepresidente ejecuiivo de Bankinter. lgualmente, indicar que D. Marcelino Botin-Sanz de Sauluola es consejero dominical
de la sociedad, nombrado a instancia del accionista significative D. Jaime Bolin-Sanz de Sautusia.

C.1.8 Expligue, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros dominicales a
instancia de accionistas cuva participacion accionarial es inferior ai 5% del capital:

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de
accionistas cuya participacion accionarial s igual o superior a la de otros a cuya instancia se
hubieran designade consejeros dominicales. £n sit caso, explique las razones por las que no
se hayan atendido:

SiD Nc

C.1.9 Indique si algun consejero ha cesado en su carge antes del términc de su mandato, si el mismo ha
explicado sus razones y a través de qué medio, ai consejo, v, en caso de que o haya hecho por
escritc a todo el consejo, expliqus a continuacion, al menos los motives que el misme ha dado:

Nombre del consejero:

11
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ino al Consejo de Administracion de Bankinter de
crito. Dicha dimision estabs motivada por verse
pedia compatibilizar con su carge de consejero

embarcado en una nueva ela
ia sociedad, en ia misma fecha, a través del

en Bankinier, Esia circunsta
correspondients Hecho releva

CLASE 8-

C.1.10 indique, en el caso de qgue exista, las facultades que tienen delegadas el o los consgjero/s
delegado/s:

Nombre o denominacion socizl del consejero:
DORNA MARIA DOLORES DANCAUSA TREVINO

Breve descripcidn:

La Consejera Dalegada es |a responsable de la conduccion del negocic v ejerce las méximas funciones
gerenciates y efecutivas de la Sociedad. Ei Consejo de Adminisiracién ha delegado a su favor todas fas

facultades salvo las legal o estatutariaments indelegabies.

Nombre o denominacién social del consejero:

CARTIVAL, S.A.

Breve descripcion:

El Vicepresidente ejecutivo preside la Comision Ejecutiva, el Comité gjecutive internc de Riesgos, y e
Comité ALCO (Comité de Activos y Pasivos), con funcicnes directamente relacionadas en la gestidn de
los riesgos de la entidad.

C.1.11 identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores o
directivos en otras sociedades que formen parte del grupe de la sociedad cotizada:

Nombre o denominacion Denominacion social c
social del consejero de fa entidad del grupo arge
DON GONZALO DE LA HOZ LIZCANG | LINEA DIRECTA ASEGURADORA. CONSEJERO
5.4, COMPARIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS
DON GONZALO DE LA HOZ LIZCANO | GNEIS GLOBAL SERVICES. SA PRESIDENTE
DON RAFAEL MATEU ROS CEREZC | LINEA DIRECTA ASEGURADORA. CONSEJERO
$.A. COMPANIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS
DONA MARIA DOLORES DANCAUSA | LINEA DIRECTA ASEGURADORA. CONSEJERC
TREVING " | 8.A COMPANIA DE SEGURCS Y
REASEGUROS
DON PEDRO GUERRERG LINEA DIRECTA ASEGURADORA. CONSEJERG
GUERRERG 5.A. COMPANIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

C.1.12 Detalls, en su caso, los consejercs de su sociedad que sean miembros del consejo de
administracion de otras entidades cotizadas en mercados oficiaies de vaiores distintas de su

grupo, que hayan sido comunicadas a ia sociedad:
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-C.1.13 indigua v, en su caso explique, si : i blecido reglas sobre el ndmearo de consejos
de los gue puedan formar parte s

GLASE 87

f ' Explicacion de las reglas J

Por tratarse de una entidad de crédito, en Bankinter rige la limitacion de nimeros de consejos de los que puedan formar
parte sus Consejercs establecida en la Ley de Ordenacion, Supervision y Solvencia de entidades de credito, Bankinter tiene
incorporada esta limitacion a su Reglamento del Consejo.

C.1.14 Sefale las politicas y estrategias generales de ia sociedad que el consejo en plenc se ha
reservado aprobar:

@

No

La politica de inversiones y financiacion

La definicion de Ja estructura del grupo de societdades

t.a politica de gohierno corperative

l.a politica de responsabilidad social corporativa

Ej plan estratégico o de negocio, asi como les objetivos de gestion y presupuesio anuales

La politica de retribuciones y evaluacion del desempefio dz2 ios altos directives

La polifica de control y pestion de riesgos, asi como el seguimiento periodico de los sistemas interncs
de informacion y control

L R A S A S

La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial, sus iimites

C.1.15 Indique la remuneracion giobal del consejo de administracion:

’ Remuneracidén del consajo de administracion {miles de euros) 3.858

timporte de {a remuneracién giobal que corresponde a los derechos 600
acurmiulados por Jos consejerss en materia de pensiones (miles de euros)

Remuneracion global del consejo de administracion (miles de suroes) 4,258

C.1.18 Identifiqgue a los miembros de la alta direccion gue no sean a su vez consejercs ejecutivos, e
indigue la remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nombre o denominacion social Cargoe

DORNA MONICA LOPEZ-MONIS GALLEGO SECRETARIA GENERAL Y DEL CONSEJD DE
ADMINISTRACION :

DONA GLORIA HERNANDEZ GARCIA - DIRECTORA GENERAL DEL AREA DE MERCADC DE
CARPITALES .

DON JACOBO DIAZ GARCIA DIRECTOR AREA DE INNOVACION, PRODUCTOS Y
CALIDAD

DON JAIME INIGQO GUERRA AZCONA DIRECTOR GENERAL DE BANCA DE INVERSION

DON FERNANDC MORENO MARCOS DIRECTOR GENERAL DEL AREA DE BANCA COMERCIAL

DON EDUARDO OZAITAVEGA DIRECTOR GENERAL DEL AREA DE BANCA DE
EMPRESAS

DORNA GLORIA ORTIZ PORTERO DIRECTORA DEL AREA DE FINANZAS Y RELACION CON
INVERSORES . )
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el consejo gue sean, a su vez, miembros
ionistas significativos y/o en entidades de

C.1.17 indiqis &€y caso, la identidad
del consejo de administracion dej
sU grupo:

inacitén soclal del

Nortlii’shcsc?nﬁiyinacién social del cons ES ED ista significative Cargo
DONEVISREERND BOTIN-SANZ SAUTOLA CARTIVAL, 5.4 CONSEJERD
NAVEDA

Detalle, en su caso, ias relacionas relevanies distintas de las contempladas en el epigrafe
anterior, de los miembros del consejo de administracidn que les vinculen con los accionistas
significativos y/o en entidades de su grupo:

Normnbre o dencminacidn social del consejero vinculade:

DON MARCELINO BOTIN-SANZ SAUTOLA NAVEDA
Nombre o denominacion social del accionista significative vinculado:
" DON JAIME BOTIN-SANZ DE SAUTUOLAY GARCIA DE LOS RIOS
Descripcion relacion:

Hija

Nombre o denominacion social del consejero vinculado:

CARTIVAL, S.A. .
Nombre o denominacién social def accionista significativo vinculade:
DON JAIME BCTIN-SANZ DE SAUTUOLAY GARCIADE LOS RIOé
Descripcion relacién:

Sociedad confrotada

€.1.18 indique si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacion en el regtamento del consejo:

st [X] No [ ]

Descripcion modificaciones

El Consejo de Administracton de Bankinter aprobd en su reunion de 21 de maye de 2014 determinadas modificaciones en
su Reglamento del Consejo de Administracion, las cuales serén informadas a la Juniz General que se telsbre en 2015,
de conformidad con el articuio 528 de la Lay de Sociedades de Capital. E! detalle de tas modificaciones citadas pusde
consultarse a {ravés de la pagina web corporativa de la entidad (www bankinter.com/webcorporativa).

Al amparo de ia Ley de Ordenacién, Supervisidn y Solvencia de las entidades de crédilo, ias principales modificaciones
del Regiamento de! Consejo de Adminisfracion tuvieron por objelo ia creacién de una nueva Comisidn del Consejo de
Administracien, la Comision Delegada ds Riesgos, a fa gue se le atribuyen funciones de control en materia de riesgos.

C.1.19 indigue los procedimientios de seleccion, nombramiento, reeleccion, evaluacion y remocién de
jos consejercs. Detalle los organos competentes, los tréamites a seguir y los criterios a emplear
en cada uno de los procedimientos.
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[iGa0 comercial v profesional, competencia, experiencia
lente aplicable a las soca i.;;@;&ﬁiﬁ I? 9
nlos y experiencia adecu

sejero parsona juridica, la persona fisica que le

jeta a los mismos requisitos. Para gue una persona
b ¢l Consejo acepte a ia persona fisica represeniante

p determinado de accicnes no es requisiio necesario
de Presidente, Vicepresidents, Consejero Delegado ni

repre &l ejercicio de tas funciones py
Juridica pueda ser nombrada Consejero del
del Consejero. La condicidn de acclonisia o |
para acceder a {a ondicion de Consgjere d
para las de Presidente o Vocal de las Comis
Nombramignto: Las propuestas de nombra
la Comision de Nombramientos y Retribucic

o Consejeros requerivdn la propuesta previa de

oros gue ssan calificados come independientes, v

del %ﬁsgnslaesio de ios casos en gue g experigncia y meéritos del candidato. Todas estas
proplesias debefan ir acompanadas ge un NfOIE [ush gnseio de Administracion. £n el caso de que et Consejo
decida apaniarséide la propuesta de la Comision de Nombram;nntos y Retribuciones, deberd motivar expresamente &
correspondiente acuerdo. El nombramisnto puede recaer en perscnas fisicas o juridicas, sean o no accionisias de ia
Sociedad. No podran ser nombrados Consejeros las persanas en [as que concurra cualquier causa de prohibicion o
incompatibilidad legal, regiameniaria o estatutaria; ni podran ser nombrados Consejeros las personas fisicas o juridicas.
nacionaies o exiranjeras, del sector financierc o de ofros sectores, competlidoras de la Sociedad o de ofra Sociedad del
Grupo Bankinter, asi como tampaco sus administradores o alios directivos vy [as personas que, en su caso, fueran propuestas
por cualguiera de los mismos en su condicién de accionisias. &n cualquiera de los supuesios antes ciladeos, &f Consejo no |
podra designar por cooptacion ni presentar a la Junta Gensral propusstas de nombramiento, reeleccién o ratificacion de
Ceonsejerns cuando se frate de persenas en quienss concurra alguna de las cireunstancias expresadas y debera oponerse a
otras propusstas o acuerdos que resullen confrarios a io eslablecido en este e articuie 8 del Reglamento tras la modificacion
del mismo en enero 2015).

Cese: B! Reglamento del Consejo de Administracion regula las causas y el procedimiento de cese y dimisidn de los
Consejeros, siendo los supuestos en los que un Consejerc dabe poner su cargo a disposicion los siguienies: cuando cese
an af puesto ejecutivo del Banco o en ia representacién de accionistas a los gue estuviera vincuiado su nombramiento
como Consejero o, en ei caso de los Consejeres independientes cuando incurran en aiguna circunstancia que s haga
perder ese cardcter; cuando se halle incurse en alguno de los supuesios de incompatibilidad, prohibicidn o causa legal de
cese ¢ dimision incluido ef conflicto de competencia o de inferés en ios (érmines del articuls 8 del Reglamento del Consejo
{actuaimente &l articule 7 del Reglamento tras la modificacion del mismo en enero 2015) antes referide y cuando cometa
actos u omisiones contrarios a Iz diligencia y eficacia con gue debe desempefar su cargo, infrinja de forma grave sus
deberes como Consejero, cause, par cualguier otro motive, grave dafio o perjuicio a los intereses de la Sociedad, al crédito
y reputacion de la misma o al funcionamiento del Censejo, o bien pierda la confianza del Consejo por causa justificada.
igualmente deberan cesar cuando su permanencia en el Consejo pueda poner en riesgo 2l interes de ia sociedad de forma
direcia o por la vinculacion del Consejero con personas vinculadas, £f Consejo de Administracion podra en los casos
citados proponer el cese del Consejera v, con caracter previo, requerir al mismo para que dimita de su cargo, El acuerde dsl
Conseje de Administracion relativo a la apreciacion de ia concurrencia de las causas de cese del Consejero pravistas en el
Raglamento y a ia aceplacion de la dimision del Conselero, se adopiaran g propuesia de ta Comision de Nombramientos v
Retribuciones, en el caso de consejeros independientes, salvo en casos de urgencia o necesidad.

Resleccion: Las propuestas de reeleccion de Consejeros que someta el Consejo de Administracion a la Junta General,
requeriran ia propuesta previa de [a Comision de Nombramientos y Relribuciones, para los consejeros independientes v del
Consseje para el resto. En todo caso debera ir acompanade de un informe justificativo det Consejo de Administracion,
Evaluacion: El Conseje de administracion modificd su "Profocolo sabre cumplimisnto det requisite de idoneidad de ios
miembros del drgano de administracion y de los titulares de funclones clave de Bankinter”, Incorporando {as novedades
introducidas por el Real Decreio 256/2013, de 12 de abrii, que describe ios requisitos gue deben cumplir los conssjaros y
aitos directivos, ast como los respectives procesos de evaluacion. Adiclonalmente, ef Consejo de Administracion de Bankinter
con periodicidad anual, o en un plazo inferior si fuera necesario de forma puntual, realiza la evaluacion sobre la idoneidad
de sus miembros, indicada en el parrafo anterior. Igualmente, es competendia del Consejo dg Administracian eveluar, con
periodicidad anual, el funcionamienio de! mismo y de sus Comisiones delegadas asi como el desempefio de su Presidente y
Consejeros sjecutivas.

C.1.20 indigue si el consejo de administracion ha procedido durante el ejercicio a realizar una evaluacion
de su actividad:

si [X) No [

£n su caso, explique en qué medida la autoevaluacién ha dado lugar a cambios importantes
en su organizacion interna y sobre ios procedimientos aplicables a sus actividades:

i Descripcién modificaciones ’

E! Reglamanto del Consejo establece que & Consajo avaluara el funcionamiento del Consejo vy de sus comisiones, £l
Consejo de Adminisiracién ha realizado ta evaluacion del ejercicio 2014, no poniéndose de manifiesto deficiencias relevantes
gue hayan molivada cambias importantes en la arganizacion interna ni en el procedimientos aplicables a sus actividades.

C.1.21 Indigue los supuestos en los que estan obligades a dimitir ios consejeros.
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C.1.22 Indigue si la funcidn de primer ejecuiivo de la sociedad recae en e cargo de presidente del
consejo. En su caso, explique las medidas gue se han tomado para limitar los riesgos de
acumulacion de poderes en una Gnica persona:

SiD No  [X]

Indique v, en su caso explique, sl se han establecido reglas que faculian a uno de los consejeros
independientes para solicitar la convocatoria del consejo o la inclusion de nuevos puntos en el
orden del dia, para coordinar y hacerse eco de las preccupaciones de ios consejeros externos
v para dirigir la evaluacidn por el consejo de administracion

si [X] No [ ]

Explicacién de las reglas |

El Reglamento del Consejo establece que en el caso de existir un Presidente del Conseje ejecutive, ef Consejo debera
nombrar un consejero coordinador con las funcionaes asignadas por la Ley de Sociedades de Capital. No obstante, el Consejo
de Administracion podra decidir nombrario, incluso cuandoe e Presidente sea no gjecutiva, asignandole las facuitades que
estime en el memeanio de nombrarie,

lgualmente ef Reglamento de! Consejo de Bankinter (en su redaccion a 31 de diclembre de 2014) establece para los
Consejercs en general ia posibilidad de incluir puntos en el erden del dia:

"1, £l Consejo de Administracion aprobaré, antes del inicio de cada gjercicio social, el programa de sesiones del afc siguiente
y la agenda prevista para las mismas, estando facultados fos Consejeres para proponer puntos adicionales al orden del dia.”
“3. Ef Presidente decidird sobre el orden dal dia definitive de la sesian y los posibles cambios a introducir en el mismo, Los
Consejeras podran soficitar al Presidente ja inclusidn de ofros asuntos en el orden dal dia”

Y este misme articulo 29 en su aparfado 4 establece la posibilidad de que a instancia del Presidente de la Comisidn de
Gobierne Corperativo pueda ser convocade el Consejo, segtn ias reglas qgue este arliculo indica.

Ademas, indicar que los cargos de Prasidente y Consejero Delegade nunca podran recaer en (3 misma persona.

C.1.23 ; Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo de decisién?:

s [] No [Xi

En su caso, describa las diferencias.

C.1.24 Expilique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser
nombrado presidente del consejo de administracion,

st ] No [X]
C.1.25 Indigue si e! presidente tiene voto de calidad:
Si No [}
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C.1.Z26 Indigue si los estatutos o sl regl establecen algun limite a la edad de los

COi’lSEjeFOS

CLASE 8’ si ]

C.1.27 Indigue si los estatuios o el reglamento del consejo establecen un mandafo limitado para los
conseleros independientes, distinic al establecido en iz normativa;

si [] No [¥]

C.1.28 Indigue si los estatuios o ei reglamento del consejo de administracién establecen normas
espacificas para la delegacion del voto en el consejo de administracion, la forma de hacerlo vy,
en particular, el nimero maximo de delegaciocnes que puede tener un consejero, asi como si
se ha esiablecido chiigatoriedad de delegar en un conrsejero de la misma tipologia. En su caso,
detalle dlchas normas brevements.

El Reglamento del Consejo de Bankinter establece que los Consejeros podran oforgar, para cada reunion, por carta, telefax,
felegrama, correo electronice, o cualquier otre medio valide de conformidad con si referido Reglamento, su representacién e
instrucciones sobre el ejercicio del dereche de volo en favor de cualgquier ofro de los Consejeros. La delegacion deberd ser
remitida al Presidente o al Secretario del Consejo, con antelacion a la hora de inicio de fa sesion. Un mismo Consejero podra
ostentar varias delegaciones.

Desde Iz entrada en vigor de las modificaciones de ia Ley de Sodiedades de Capital, en las sociedades cotizadas, los
Consejeros no ejecutives ne podrdn hacer recaer su delegacion en un consejero ejecutivo, sélamente podran delegar en ofro
consejero no ejeculivo.

En tode caso, la inasistencia de ios Consejeros debs reducirse a jos supueslos indispensables.

La inasistenciz del Consejero a fas reuniones del Consejo y de las Comisiones le priva del cobro de las dietas de asistencia
aunque haya delegado su representacion,

Adicionalmente, y como ya se ha indicado en ofros informes, Bankinter cuenta desde 2007 con una Web del Consejers,
a traves de la cual éstos pueden, entre otras actuacionas, delegar su representacion en casos de no asistencia, tenlendo
previamente accesible en la misma pagma toda la informacion necesaria para proceder a delegar dando instrucciones del
sentido del volo que desea,

C.1.28 Indique el nimero de reuniones que ha mantenidc el conssjo de Administracién durante el
ejercicio. Asimismo sefiale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia
de su presidente. En ef computo se consideraran asistencias las representaciones realizadas
con instrucciones especificas.

Nimero de reuniones del consejo 11

Numere de reuniones del consejo sin la asistencia dei presidente 0

indigue el nimero de reuniones gue han manienide en el siercicic las distintas comisiones del

consejo:
Comision N® de Reuniones
COMISION EJECUTIVA 1
COMISION DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO 14
COMISION DELEGADA DE RIESG0S 2]
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES 8
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C.1.30 Indigue el namero de reuniones
giercicio con la asistencia de todg
las representaciones realizadas ¢

Asi&&"&im% consejeros 11

Yo ot

Y2 sobre el total de votos durante &l ejercicio 100,00%

C.1.31 Indigue si estan previamente certificadas las cuentas anuaies individuales y consclidadas gue
se presentan al consejo para su aprobacion:

51 Ne []

Identifigue, en su casoe, a la/s personals qua ha/han certificado las cuentas anuates individuales
y consolidadas de la sociedad, para su formulacion por el consejo:

Nembre Cargo
DONA MARIA DOLORES DANCAUSA TREVIRNO CONSEJERA DELEGADA
DONA GLORIA ORTIZ PORTERO DIRECTORA DE FINANZAS

C.1.32 Expiigue, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el conseje de Administracion para
evitar gue las cuentas individuales y consolidadas por él formuladas se presenten en ia junta
general con salvedades en el informe de auditoria.

&i Consejo de Administracion controlg, a través de su Comision de Auditoria y Cumplimenio Normative todo ef proceso de
alaboracian y formulacion de las cuentas anuvales del Banco y su Grupo, asi como la informacion financiera gue con caracter
trimestral y semestral se formula.

Este confrol y el permanente contacto de la Comisién con el auditcr extemo fienen como abjetiva entre otrog, avitar las
saivedades en el informe de guditoria.

A 31 de diclembre de 2014, la Comision de Auditoria y Cumplimiento cuenia asi entre sus facultades, recogidas en ef
Ragiamento del Consejo, con las siguisates:

-Vetar por la independencia del audifor externo y recibir de éste informacion de los auditores exiernos sobre agueflas
cuestiones gue puadan poner en riesge la independendia de fos mismos y cualesquiera otras relacionadas con el proceso
de desarrolic de la audiioria de cuentas, as! como aguélias otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria

de cuentas v en ias normas iéonicas de auditoria. En todo caso, deberén rectbir anualmente de los audiiores de cuentas

la confirmacién escrita de su independencia frente a Iz enfidad o enfidades vincuiadas a ésta directa o indirectamente, asi
como la informzcion de ios servicios adicionales de cualquier clase prestados a estas entidades por ios citados auditores o
sociedades, o por las personas o enfidades vinculados a éstos de acuerde con o disptesto en la legistacion de avdioria de
cuentas. ‘

-Emitir anualmente, con caracter previc a la emision del informe de audiloria de cuentas, un informe en el que se expresara
uha opinion sobre la independencia de ios auditores de cuentas o sociedades de auditoria. Este informe debers pronunciarse,
en todo caso, sobre iz prestacidn de los servicios adicionales a que hace referencia el apartado anterior,

-Servir de canal de comunicacion entre el Cansejo de Administracion y los auditores externos & internos, evaluar los
resuitados de los informes de audiioria y ef cumplimiento de las cbservaciones y conclusiones formuladas, asi comeo discutir
con los auditores de cuentas las debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en ef desarrollo de la

auditoria.

-Velar por la fiabilidad y transparencia de [a informacién interna y externa sobre resultades v actividades del Banco y, en
particular, verificar la integridad y la consistencia de los estadeos financieros tfimestraies v semaestrales del Bance y del Grupo,
asi como las cuentas anuales, la mernoria y el informe de gestidn, con caracter previo a su aprobacion ¢ propuesta por el
Conseic de Administracion y a su publicacion y supervisar la politica del Banco en relacion con ios folletos de emision v otras
modalidades de informacién ptbiica,

Por su parte, el auditor externo asiste a as reuniones de la Comision de Auditoriz y Cumplimiento Normativo siemgre gque
el Presidente de la misma lo considera conveniente v, en tode caso, siempre que se examine el informe de dichos auditores
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CLASE 87

C.1.33 ¢ El secretario del consejo tiene la condicién de consejero?
si ] No

C.1.34 Explique los procedimientos de nombramiento y cese del secretario del consejo, indicando si
su hombramiento v cese han sido informados por la comision de nombramientos y aprobados
por &l pleno del conseio.

§ Procadimiento de nombramienio y cese

De conformidad con & articulo 28 del Reglamento del Consejo, en su redaccion a 31 de diciembre de 2014, el nombramiento
y cese del Secretario del Consejo requerira informe previo de la Comision de Nombramientos y Retrdbucionaes y debera ser
aprobado por ef pieno del Consejo de Administracion.

8i | No
JLa comision de nombramientos informa del nombramiento? X
¢La comisién de nombramientos informa del cese? X
LEl consejo en pleno aprueba el nombramiento? X
LEl consejo en pleno aprueba el cese? X

.Tiene el secretario de! consejo encomendada ia funcion de velar, de forma especial, por el
seguimiento de tas recomendaciones de buen gobierno?

Si ' No [}

Obsegrvaciones I

Ei Reglamento del Consejo de Administracion establece las funciones esenciales del Secretario del Consejo de
Administracion, entre las que se encuentra |z de velar par fa legalidad material y formal de las actuaciones y de los acuerdos
del Consejo v de las Comisiones del Consejo. Asi mismo se Ie alribuye el ejercicic de todas las funciones gue le asigna

la Ley de Sociedades de Capital y los Estatuios Sociales, camo e orden a la convocatoria, la constitucion, ia adopcién, la
formaiizacion y la ejecucion de ios acuerdos del Consejo de Adminisiracian, informacién, cerificacion y demas facuitades
legales v estatutarias. Ademas, ef Secretario del Consejo prestara el servicic de asesoramiento juridico al Presidente, a los
Consejeros ejecutivos y al reste de Consejeros, v sera responsable de I Informacion instilucional externa de la Sociedad
de naturaleza juridica. lgualmente, asisiira at Presidents para gue jos consegjerss reciban la informacion relevante para ef
gjercicio de su funcion con la antelacion suficiente y en ¢l formato adecuado.

C.1.35 indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por iz sociedad para preservar ia
independencia de los auditores externos, de los analistas financieros, de los bancos de
inversion y de las agencias de calificacion.

l.as medidas de transparencia informativa se ajustan a fas limitaciones establecidas en las normas sobre informacion
privileglada y relevanie, confidencialidad y secreto bancario, contenidas en lz Ley, en el Regiamento del Consejo vy en &f
Regiaments interno de conducta del mercado de valores de Bankinter,

El Reglamento Interno de Conducta del Mercado de Valores contiene, ademas de las normas de conducta a gue quadan

sometides tanio los consejeros de la entidad como sus directives v ef personal que desarrolia actividades relacionadas con
los mercados de valores, las reglas aplicables a las dreas separadas (gestion patdmonial, gestion de cartera propia, gestion
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lgualmente, ia Comision de Auditoria y Curnplimiento Normativo, en cumplimienta de lo establecide en la Ley de Sociedades
de Capital, emite un informe acerca de la independencia de los auditores de cuentas, previo a la emision del informe de
auditoria de cuentas consolidadas del Banco y del Grupo por parte del citado auditor.

La Comision de Auditerfa y Cumplimenio Normative pone de manifiesto en el citado informe los sigulentes puntos:

- 51 se han establecido las oporiunas relaciones y canales de comunicacion con los audifores de cuentas para recibir
informacién sobre aguellas cuestiones que puedan poner en riesgo a independencia de éstos, para su examen por la
Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo y cualesquiera otras relacionas con el procese de realizacion de la auditoria
de cuenias, asi como aguellas ofras comunicaciones previstas en la legislacion v en ias normas técnicas de auditoria,

- Aprusha sl presupuesto anual correspondiente a los honorarios a percibir por los servicios de audiloria de cuentas del
Banco y del Grupo, fijando sl porcentaje maximo sobre la facturacion total gue pudiera representar la facturacion de otros
servicios distintos de la auditoria de cuentas v de acuerde con los uses generalmentie aceptades, hablendo definide un
protocolo de actuacion para que 1a contratacidn de estos servigios sea autorizada en todo caso previamente por la Comision v
supervisados en fodo moments por la auditoria inferna del Grupo.

- Supervisa la rolacidn del equipo de auditoria de cuentas en cumplimiento de lo dispuesto en legistacion vigente v garantiza
que se cumple en todo mornento la rolacidn legalments exigida. Ademas con of objelivo de garantizar un analisis anual de la
idoneidad ¢ indepandancia del auditor de cuentas, es politica de {a Comision y del banco, que todes los afios se decida sobre
ia renovacién del auditor v se lieve a cabo un proceso de reflexién sobre los aspecios principales del ejercicio anterior v las
necesidades y circunstancias concurrentes en el siguiente ejercicia,

£ Presidente de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normativo informa a 1a Junta General Crdinaria scbre las
conclusiones del Inferme anual de dicha Comision,

Los auditores externos rnden al Consejo de Administracion un informe anual sobre ias conclusiones de iz auditoriz y at
estado del control de riesgos del Banco v del Grupo, previo informe a la Comisidn de Auditoria y Cumplimiento Normativo.
La Division de Auditoria Interna depende funclonalmente del Presidente del Consejo de Administracion y jerarquicamante
de la Comision de Auditoria y Cumplimiento Nermativo. La Comision designa al responsable de la Division y aprueba el
presupuesio anual y {2 planificacion de ectividades de la misma,

C.1.36 indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de audifor externo. En su case identifique
al auditor entrante y saliente: ‘

si [ Ne [X]

En el caso de gue hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique e contenido
de los mismos: '

C.1.37 Indigue si la firma de auditoria realiza ofros trabajos para ia sociedad y/o su grupe distintos de
ios de auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos
y el porcentaje que supone scbre los honorarios facturados a la sociedad y/o su grupe:

si [X] No [ ]

Sociedad Grupe Total
Importe de otros trabajos distintos de los de auditoria {miles de euros) 143 0 143 |
importe trabajos distintos de ios de auditoria / Importe total facturado porla 10,70% 0,00% 10,70%
firma de auditoria {en %)
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C.1.39 Indi il nero de gjercicios gue'la fimha actual de auditoria lfeva de forma ininterrus mpida
realizando ta auditoria de las cuentas anuzles de la sociedad v/o su grupo. Asimismo, indique
el porcentaje gue representa el nimero de ejercicios auditades por la actual firma de auditoria
sobre el niimero total de ejercicios en los que las cuentas anuales han sido auditadas:

Sociedad Grapo

Nimero de ejercicios ininterrumpidos 9 9

N° de ejercicios auditados por la firma actual de auditoria / N° de ejercicios que ia sociedad 26,47% 26847%
ha sido auditada (en %)

C.1.40 Indique v, en su caso defalie, si existe un procedimiento para que 10s consejeros puedan contar
con asesoramiento exierno:

si [X] _ No [7]

Detalie el procedimientc

El Reglamento del Consejo dispone gue en los asuntos de la competencia de las Comisiones que asi o requieran, los
Conssjeros gue formen parte da las mismas podran selicitar la contratacion de auditores, consultores, asesores o experios
independientes, seglin proceda, con el fin de que auxilien a la Comisién de qus se trate en dichos asuntos, cerrespondiendo
& la Comision competente tomar la decision que proceda.

C.1.41 Indique y, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar
con la informacion necesaria para preparar las reuniones de los 6rganos de administracion con
flempo suficiente:

st IX] Ne [7]

Detalle el procedimiento

El Reglamenic del Consejo de Administracién, en su redaccion a 31 de diciembre de 2014, dentre de su ariicuic sobre
'‘Convocatoria y arden del dia de ias sesionaes’, establece lo siguienta:

1. El Consejo de Administracion aprobard, antes del inicic de cada ejercicio social, el programa de sesiones del afio siguiente.
El calendaric podra ser modificade por acuerdo de! propio Consejo o por decision del Presidente, gue pondra Ja modificacion
en conocimiento de los Consejeros con antelacidn suficiente. El nimero minimo de reuniones sera de 10 al afio.

2. La convocatoria de las sesiones ordinarias se efectuard por caria, telefax, telagrama, correo electronico o-cualguier otro
medio vélido del que guede constancia y estard auforizada con la firma del Presidente, o de quien haga sus veces, ¢ por

ia del Secrefario por orden del Presidente. La convocaloria se cursara, salve caseo de urgencia o necesidad, con antslacion
suficiente a la fecha de Iz sesién. La convocatoria incluira siempre ei orden del dis de ia sesitn e ira acompafiada del envio
de la documentacion informativa que e Conseje previamente haya establecido o gue el Presidente decida en cada caso.
Los Consejeros podran solicitar al Presidente o al Secretario del Consejo que se les facilite ia informacidn necesaria para
realizar una adecuada valoracion de las operaciones o decisiones correspondientes, de tal forma que puadan preparar
razonablamente las reuniones v participar de modo activo en as deliberaciones.

3, El Presidente decidird sobre el orden del dia definitive de la sesién y los posibles cambics & infroducir en ef mismo. Los
Consejeros podran solicitar al Presidenie la inclusion de ofros asuntos en el orden del dia.

Entre las funciones del Presidente del Consejo esia [a de velar por que los consejeros reciban con cardcter previo fa
infarmacion suficiente para delibarar sobre los puntos det orden de dia. Para el ejercicio de esia funcién se vera apoyado por
ol Secretario del Consejo. El orden del dia, gsi como el resto de documentacion gue sa estima necesaria para poder decidir
sobre los asuntos planteados en el orden del dia de las reuniones esia accesibie para los consejeros via telematica a través
de la Web del Consejero, que facilita ain mas el acceso a la misma.
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Expligue ias reglas

£l Reglamenta del Consejo establece que los Consejeros deberan poner sy cargo a disposicion del Consejo v formalizar si
éste lo estimara convenienie su dimision, entre otros en ios sigulentes casos:

- Cuande el Consejero cause, por cuaiquier otro motivo, grave dafio o perjuicio & los Interases de 1a Sociedad, al credito y
reputacion de la misma o ai funcionamienio de! Conseja, o, en gensral, pierda ia confianza dei Consejo por causa justificada.
- Cuando concurra cualguier oira de fas circunstancias de cese del Consejero conforme a la Ley v asi lo aprecie el Consejo

de Administracion,
- L.os acuerdos dei Consejo de Administracién relativos a ia apreciacion de la concurrencia de ias causas de cese dei

Consejero previstas en los apartados precedentes del citado articule v a la aceptacion de iz dimision del Consejero, se
adoptaran a propuesta de la Comisidn de Nombramizntos y Retribuciones, en ef caso de consejeros independientes, salvo en
casos oE urgencia o necesidad

C.1.43 Indigue si algun miembro del consejo de administracion ha informado a la sociedad gque ha
resuliado procesado o se ha dictado contra él auto de aperiura de juicio oral, por alguno de los
delitos sefialados en el articulo 213 de ia Ley de Sociedades de Capital:

si [ No [X]

Indigue si el consejo de administracion ha analizado el caso. Si la respuesta es afirmativa
explique de forma razonada la decisién tomada sobre si procede o no que el conssjero continle
en su cargo 0, en su caso, exponga las actuaciones realizadas por &l consejo de administracion
hasta la fecha del presente informe o que tenga previsto realizar.

C.1.44 Detalle los acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y que entren en vigor, sean
modificados o conciuyan en caso de cambio de control de la sociedad a raiz de una oferta
plblica de adquisicion, y sus efectes.

C.1.45 ldentifigue de forma agregada e indique, de forma detallada, los acuerdes entre la sociedad y sus
cargos de administracion y direccion o empieados gue dispongan indemnizaciones, clausulas
~de garantia o blindaje, cuando estos dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si ia
relacidn coniractual liega a su fin con motive de Una oferta publica de adquisicion u otro fipo

de operaciones,

NOmero de beneficiarios: 0
Tipo de beneficiario:
[Dezcripcion tipo de beneficiarios]

Descripcion del Acuerda:
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! b 2y
o de sugrupo;

Organo que auioriza las clausulas

CLASE 8.

ejo de administracien

Jurnita genera!l

No

No

;Seinforma a la junta general sobre las clausulas?

C.2 Comisiones del consejo de administracion

C.2.1 Delalle todas las comisiones del consejo de administracion, sus miembros y la proporcion de
consejeros dominicales e independientes que las integran:

COMISION EJECUTIVA

Nombre Cargo Tipologia
CARTIVAL, S.A, PRESIDENTE Ejecutivo
DON PEDRG GUERRERD GUERRERG VOCAL Ctro Externo
DONA MARIA DOLORES DANCAUSA TREVING VOCAL Ejecutivo
DON JAIME TERCEIRO LCMBA VOCAL Independiente
DON FERNANDC MASAVEU HERRERO VOCAL Bominicat
DON RAFAEL MATEU ROS CEREZO YOCAL Independiente

% de consejeros ejecutivos

33,00%
% de consejeros dominicales 17.00%
% de consejeros independientes 33,00%
% de ofres externcs 17.00%

COMISION DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Nombre

Cargo

Tipologia

DON GONZALC DE LA HOZ LIZCANG

PRESIDENTE

independienie

DON RAFAEL MATEU ROS CEREZO VOCAL Independiente
DON FERNANDO MASAVEU HERRERO VOCAL Dominical

DON JAIME TERCEIRO LOMBA YOCAL independiante
BON JOHN DE ZULUETA GREENEBAUM VOGAL Independiente

Y% de consejeros ejecutivos 0,00% ]
% de consejeros dominicales 1 20,00%

% de consejeros independientes 80,00%

% de otros externos 0,00%

COMISION DELEGADA DE RIESGOS

i




Nombre Cargo Tipologia
presiDENTE. (J | 871 YUnlepr Bl
ASAVEU HERRERO VOCAL Dominical
[E ZULUETA GREENEBAUM | VOCAL Independiente
DON GONZALO DE LA HOZ LIZCANG VOCAL Independiente
'DON RAFAEL MATEU ROS CEREZO VOCAL Independiente

!
5 % de otres exfernos

% dg ropgejergs,siscutives

% do conaejeros dominicales ~20,00%

I % ce c:msejer;s independientes 80,00%
0.00%

RETRIBUCIONES

COMISION DE NOCMBRAMIENTOS ¥

MNoimbre

" Cargo

Tipoiogia

DON JOHN DE ZULUETA GREENEBAUM

PRESIDENTE

independiente

DON GONZALO DE LA HOZ LIZCANO VOCAL independisnte
DON RAFAEL MATEU ROS CEREZO VOCAL independienie
DON JAIME TERCEIRC LOMBA VOCAL independiente

% de consejeros ejecutivos 0,00%
% de consejeros dominicales 0,00%
% de consejeros indapendientes 100,60%
% de otros externos 0.00%

COMISION DE GOBIERNO CORPORATIVO

Nombre Cargo Tipologia
DON RAFAEL MATEU ROS CEREZO PRESIDENTE independiente
DON MARCELING BOTIN-SANZ SAUTOLA NAVEDA YOCAL Dominical
DON JAIME TERCEIRO LOMBA VOCAL independiente
DON JOEN DE ZULUETA GREENEBAUM YOCAL tindependiente
DON GONZALO DE LA HOZ LIZCANO VOCAL Independiente
% te consejeros ejecutivos 0,00%
% de consejeros dominicates 20,00%
% de consejeros independientes 80,00%
% de otros externos 0,00%

C.2.2 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nimero de consejeras gue integran
las comisiones del consejo de administracion durante los Gltimes cuatro ejercicios:

Nimero de consejeras

Ejercicio 2014 Ejercicio 2013 Ejercicio 2012 Elercicio 2011
Ntmero % NUmero Y% NOmero Yo Nomero %
COMISION EJECUTIVA 11 16,66% 1 14,28% 1 14,29% 11 14.29%
COMISION DELEGADA DE 0 0,00% 0 0,00% G 0,00% 0 0,00%
RIESGOS
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Himero de consejeras

NG 2013 Ejercicio E 8 I @;eﬂ‘_c@cg@
%

% Namero - Nimeare %

0,00% ¢ 0,00% 0 0,00%
| NOMBRAMIENTCS Y
! RETRIBUCIONES
COMISION DE GOBIERNO 0,60% o 0,60% o 0,00%
CORPORATIVO
CLASE 82 BE U
C.2.3 Sehalediictiesponden al comité de auditoria las siguientes funciones:
i | No
Supervisar e proceso de slaboracion y la integridad de la informacion financiera reletiva a la sociedad y,
en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion X
del parimetro de consolidacidn v la correcta aplicacion de los criterios coniabies
Revisar periddicamente los sistemas de control interno y gestion de riesgos, para que los principales ¥

riesgos se identifiquen, gesiionen y den a conoeer adecuadamente

Velar por ia independencia y eficacia de |z funcidn de auditoria interna; proponer la seleccidn,
nombramients, reeleccion y cese del responsable del servicic de audiforia interna; proponer el X
presupuesto de ese servicio; recibir informacion periddica sobre sus actividades; y verificar gue la alta
direccidn fiene en cuenta las conclusiones y recomendacionas de sus informes

Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma confidencial
y, & se considera aproplado anénima, las irregularidades de potencial trascendencia, especiaimenie . h:4
financieras y contables, que adviertan en el seno de {a empresa

Eievar al conseio las propuestas de seleccion, nombramiente, regieccion y sustifucion del audifor 5
externo, asi como las condiciones de su contratacién

Recibir regularmente de! auditor externo informacion sobre el plan de auditoria y los resultados de su %
ejecucion, y verificar gue 1z alta direccion tiene en cuenta sus recomendaciones

Asegurar la independenciz del auditor externo I X

C.2.4 Realice una descripcion de las reglas de organizacion y funcionamiento, asi como las
responsabilidades que tienen afribuidas cada una de ias comisiones dei consejo.

Se extractan a confinuacion las reglas de organizacion y funcionarmiento de las Comisionas del Conssjo de Administracion a
31 de diciembre de 2014:

COMISION DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO: La Comisién de Auditoria y Cumplimients Normativo esta
compugsta por un Imero minimo de ires y méximo de siete Consejeros, nombrades por & Consejo de Administracion, a
propuesta de la Comisian de Noembramientas y Retrbuciones, todos elies no ejecutivos. El nombramiento de los miembros de
ia Comisien se realizara por un plazo de dos aios prorrogable automaticamente. En fodo caso, ef Presidente de la Comisitn
sera un corssejero independiente vy debera ser sustituido cada cuatro afies, como méaximo, pudiendo ser reelegide una vez
franscurrido el plazo de un afie desde su cese. De acuerds con el Reglamenio del Censejo, el Presidente de la Cornision, al
igual gue el resio de los miembros de la misma, serd un Consejero independiente con conacimientos y experiencia en materia
de contabilidad, auditoria ¢ gestion de riesgoes; y todos los vocales de 1a Comision serén Consejeros no efesutivos con
mavoria de Conseleros independientes. Actuard como Secretario de la Comision el Secretario dsf Consejo de Administracion.
Podra asistir a la Comision, como ponente v sin el caracier de Vocal de la misma, el direcior de la Divisidn de Auditoria, asi
somo el responsable de ta Unidad de Cumplimiente Normative gue lo hardn con la perodicidad que la Comisitn establezca.
Los auditores externcs asistirén a ta Comisian siempre que el Presidents de la misma lo considere conveniente y io haran,

en todo caso, a jas reuniones en gue se examine el Informe de dichos auditores sobre las cuentas anuales y el Informe de
Gestion del Banco y det Grupo, ast como a las reuniones sobre verificacion de ios resultados semestrales v trimestrales,
previa z ia publicacién de fos mismos.

La Comision se reunird, con caracter general, con la misma pariodicidad que ¢f Consejo de Administracién.

COMISION DELEGADA DE RIESGOS: La Comisitn Delegads de Riesgos estara compuesta por un nimero minime de tres vy
méximo de siete Consejeras, nombrados por el Consejo de Administracién, a propuesta de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones. Ei nombrarnients de los miembros de la Comision se realizard por un plazo de dos afios prorrogable de forma
automatica. La Comisién Delegada de Riesgos dispondra de las facultades delegadas por el Consejo de Administracion
especilicarmente previstas en el acuerdo de delegacion y referidas basicamente a facultades de supervigidn en materia de
riesgos. Actuara como Presidente de Ja Comision Delegads de Rlesgos, quien asi determine ef Consejo de Administracion

de entre todos ios Consejeras indapendientes, v ejarcerd como Secretario el Secretario de! Cansgjo de Administracion.

La Comision Delegada de Riesgos se reunird cuantas veces sea convocada por acuerdo de la propia Comision o de su
Presidents, pudiendo asislir a las reuniones cualquier persona de la Socledad o ajena a ésta que se considere oportune par
la propia Comisidn. A través de su Presidente, la Comision Delegada de Riesgos dara cuenta al Consejo de su actividad

y del trabajo realizado, en las reuniones previstas al éfectn, o en ia inmediata posterior cuando el Presidente io considere
necssaric.

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES: La Comision de Nombramientos y Refribuciones estarad compuesta
por un nidmero minimo de tres y méximo de siete Consejeros, nombrados por el Conssjo de Administracion, a propuesta

de la Comisian de Nombramientos y Retribucionas. Ef nombrarsiento de los miembros de la Comision se realizara por un




onse)eros independient g
este deba ausentarse p@ idgi 2 ﬁ

signado at efecto por la Camlsi{m.
no Corporativ estard compuesta por un ndmero

jo de Adminisiracion, a propuasta de la Comigion de
la Comision se realizara por un plazo de dos anos
sonseiero independiente y todos los vocales de la misma
ntes. Actuard como Secrefario de la Comisién, et

Presidents, p!esadwa la reunién el Consejero
COMISION DE GOBIERNO CORPORATIVC
minimo de lres y maximoe de siete Conssjero
Nombramientos y Retribuciones. El nombra
prorrogable automaticamente. El Presidente
seran Consejerss no ejecutivos con mayoria

ecgfgo dEiJ onsejo de Administracion.

8 TIVA O DELEGADA: Act 'Ia Comision Ejeculiva quien asi detarmine e! Conssio
de AHRITSIEGEN de entre todos los Consejeros, y ejet cera como Secretario el Secretario del Consejo de Administracion. Se
reunird tanies veces sea convocado por su presidente.

En todas las comisiones el Secretario levantara actza de las reuniones, firmada por el mismo con el viste hueno del Presidente
de la Cormision, de la gue se dard cuenta al Consejo de Administracion y se distribuira a iodos los Conssjeros.

El Secretario de fa Comision se acupard de la convocatoria de la misma v del archivo de ias actas y documeniacion

presentada a la Comision.
t.2s funciones de todas las comisiones se ancuentran detalladas en ef Reglamento del Consejo, disponible en ia pagina veb

corporativa de Banidinter {www. banldrier. comiwebcorporativa).

C.2.5 Indigue, en su caso, la existencia de regulacion ds las comisionas de! consejo, el lugar en gue
estan disponibles para su consuita, y las modificaciones que se hayan realizado durante el
gjercicio. A su vez, se indicara si de forma voiuntaria se ha elaborado algtn informe anual sobre
las actividades de cada comision.

La regulacién de las Comisiones esté incluida en el Reglamento deof Consejo de Administracion que esia disponible en fa
pagina web corporafivae de la socledad: www bankinter com/webcorporativa.

Durante ef afio 2014 se han realizado las modificaciones en el Reglamenio del Consegjo indicadas en el punto C.1.18 antericr.
Se realiza un informe anual de las actividades de la Comisidn de Auditoria y Cumplimiento Normafivo, siendo preseniado

un resumen de asie por el Presidents de la Comision en la Junia General ordinaria de accionistas. Adicionaimente desds

la Jurda General de accionistas del afo 2010, & Presidenta de la Comision de Nombramientos y Retribucionas interviene

en la misma para informar sobra fa actividad anual de la Comision de Norbramientos v Retribuciones. Bl Presidente del
Consejo de Administracion v de la Junta podré decidir en su caso si es preciso que el Presidente de cualquiera de fas ofras
comisiones del consejo informe igualmente en el acte de Iz Junta sobre |a aclividad de la Comisidn que preside del afio
cerado.

'C.2.6 Indique sila composicion de {a comision delegada o ejecutiva refleja ia participacién en el consegjo

de los diferentes consejeros en funcion de su condicion:

s [X] Ne [

| D | OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

2.1

ldentifique al drgano competente v explique, en su caso, el procedzmlento para ia aprobacidn de

operacnones con partes vincuiadas e intragrupo.

Organo competente para aprobar ias operaciones vinculadas I

Consejo de Administracion

Procedimiento para ia aprobacion de operaciones vinculadas 1

El Reglamento del Consejo de Administracion atribuye, entre ofras, ia siguiente funcion al Consajo de Administracion; "Aprobar las
operaciones vinculagas de ia Sociedad con consejeros, con accionistas significativos o representados en el Consejo o con personas a
ellos vincutadas, en los iérminos establecidos en este Reglamento y gue seran informados por la Comision de Auditoria y Cumpl:m:ento

Normative ",
Ef Consejero afectado, dirscta o indirectamente, se abstendra de intervenir en ias deliberaciones y decisiones relzgionsdas ¢on la

operacion conereta sabre la gue se solicita autorizacion.

igualmente, &f Reglamento del Consejo, regula la autarizacion de créditos y otros riesgos financieros, as! como de operaciones
vinculadas, que segin su redaccion a 31 de diciembre de 2014 establece lo siguiente:
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de créditos, préstamos y ge
fticulo 23 del presents Re
que serd igualmente de
o o naturaleza para lz §
2. Dichas operdsi Bran ser autorizadas o ratifi
Ejecutiva, Comisién de Auditoria y Cumplimiento Norm
personas en quienes el Consejo o la Comisidn compet
Cansejo cuande proceda. El acuerdo se adoplara con
3. Se excepluan fas operacicnes fransilorias como des
el importe dispueslo esté dentro de los timites usuales
auforizadas cuando no impliguen la ampliacion del imp
operacionas aﬁﬁgkggﬁjmemos colectives, acuerf
e instruccions s en ¢ apariado 1 anteriar. = i
4. Ert cuanto allag démagiperacionas vinculadas entre la Socuedad vy los Cansgjeros o los accionislas significativos o representados en
el Consejo o personas a ellos vinculados, deberan ser aprobadas por el Consejo de Adminislracion en los términos del apariado 2 del
articulo 19, previo informe de la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo, excepcion hecha de las operaciones que se reaticen
en virlud de cantratos estandarizados para la clienisla, a precios o tafifas establecidos con caracter general y cuya cuantia no supere el
1% de los ingresos anuales de ta Sociedad.”

rrmrEinEtET e inanciacion y aval a Consejeros, ¢ a las personas

: llas normas e instruccion cLe a g

3 a ciras operaciones de @n r:tq ipmjg
ministracién o, en cass de urgensia, por ta Comision
que tuviere delegada dicha faculiad o persona ©
facullad, sin perjuicio de la aprobacidn definitiva del
interesado.

2os deudores en tarietas de crédito, siempre que

5 o modFicaciones de operaciones previaments

como, en el caso de os Consejsros gjeculivos, 25
5 v aquelias que queden excepluadas por las normas

Explique si se ha delegado la aprobacion de operacicnes con paries vinculadas, indicando, en su caso,
el érgano o personas en guien se ha delegado.

D.2 Detalle aquellas operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre
ia sociedad ¢ entidades de su grupo, y los accionistas significativos de la sociedad:

D.3 Detalle las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los administraderes o directivos de la sociedad:

Nombre o
e . Nombre o Importe
denominacion social denominacion social Vinculo Naturaleza de | io iles d
de los administradores i6n socia U aturaleza de la operacién {miles de
. . de la parte vinculada euros)
o directivas
DON PEDRG BANKINTER, S.A. MIEMBRO DEL CONSEJO DE | Otras 5.583
GUERRERS | ADMINISTRACION
GUERRERC :
DONA MARIA BANKINTER, S.A. MIEMBRO DEL CONSEJO DE | Otras 2.457
DOLORES DANCAUSA ADMINISTRACION
TREVING
CARTIVAL, S.A. BANKINTER, S.A. MIEMBRO DEL CONBEJO DE | OQtras 10,000
) ADMINISTRACION
DON FERNANDO BANKINTER, S.A. MIEMBRO DEL CONSEJO DE | Ofras 4.000
MASAVEU HERRERO ADMINISTRACION
DON RAFAEL MATEU BANKINTER, S.A, MIEMBRO DEL CONSEJO DE | Gtras 1.877
ROS CEREZO ADMINISTRACION
DON JOHN BANKINTER, S.A. MIEMBRC DEL CONSEJO DE | Otras 400
DE ZULUETA ADMINISTRACION
GREENEBAUM

D 4 Informe de las operaciones significativas realizadas por la sociedad con otras enfidades pertenecientes
al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracion de estados financieros
consolidados y no formen parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informara de cualguier operacion intragrupo realizada con entidades establecidas en
paises o territorios que tengan ia consideracion de paraiso fiscal:

D.5 Indique ef importe de las operaciones realizadas con otras partes vinculadas.

0 (en miles de Eurcs).
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.‘ inar y resolver Io@ !:vogbieg Joa!gu% de

irectivos 0 accionistas significativos.

= de Auditoria y Cumplimiento Normativo las situaciones
de conflicto de interés que pudieran tener con la Socied) nuiera actividades remuneradas que desempefien

en oiras sociedﬁata} tﬁ@es -incluide e cargo de G o ' 0 que ejerzan por cuenia propia v, en general,
cualesquiera ! % g3 profesionales o gituaclone ) TrEnEnr con 1 dedicacion exigible al cargo de Consejero v el
cumplimiento de'se¥debeits comoe administradores de la Sociedad, tan pronto come advierian la existencia o la posibifidad del conflicte
o situacion. Se informaré en la pagina web corporativa sobre los otros Consejos de Administracion & los gue el Consejero perienezes, se
trate o no de socledades cotizadas.

2. En caso de conflicto, el Consejero afectado se abstendra de intervenir en ias deliberacionas, decisiones y operaciones a que e
conflicto se reflera.

3. Los Conseieros deben informar a la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo sobre las parlicipaciones en e! capital de
cualesquisra sociedades, cuande tengan caracier mayoritario o iss atribuyan el control de las mismas en &l senfido expresado en el
Regiamento del Consejo, asi como de cualguier medificacion gue se produzea en tas referidas participaciones.

4. Las operaciones enire los Consejeres vy la Sociedad deben realizarse a precio de mercado y en condiciones de plena transparencia,
con aplicacion, ademas, de las normas de conducta en el mercado de vaiores conienidas en este Reglamento cuando proceda y de las
demas limitaciones que resulten legalmente aplicables,

5. Con excepcion de las operaciones bancarias tipicas, ios Consejeros deberan comunicar a la Comision de Auditoria y Cumplimiento
Normativo las transacciones profesicnales, comercizles o econdmicas con la Sociedad, directas o indirectas, en especial las ajenas al
trafico ordinario de Iz Sociedad vy las gue excepcionalmeante no se realicen en condiciones normales de mercade, a las gue se aplicara el
régimen previsto en ef Regiaments de! Consejo.

8. Ademas, los Conseferos ejecutivos deberan informar 2 la Comision de Auditoria y Cumpiimiente Normativa, a instancia de la misma,
sobre sus inversiones y operaciones financieras y econdmicas en general.

7. Los Consejeras no podran utilizar el nombre de la Sociedad ni invocar su condicidn de Consejeres de la misma para la realizacion

de operaciones por cuenta propia o de personas a ellos vincutadas. Tampoco deben hacer uso de Iz informacién ni de los actives de

iz Sociedad ni valerse de su posicidn en gl misme para obianer una ventaja patrimonial, salvo cuando sea a cambio de satisfacer una
contraprestacion adecuada en condiciones de mercado o fa informacién en cuesfion se haya dado a conocer publicamente.

8. Los Consejeros no deben realizar en beneficio propio o de personas & ellos vinculadas inversiones o cualesquiera operaciones
ralacionadas con ia Socledad de las que hayan tenide conccimiento con coasion del ejercicio de! cargo de Consejero cuando la
inversion o la operacion hubiera sido ofrecida a la Sociedad o ésta tuviera interés en alla. Se exceptia el caso de que la Scciedad

haya desestimado la inversion u operacion sin mediar influencia del Consejere. Se entlende por oporiunidad de negocio det Consejero
cualquier posibilidad de realizar una inversion u operacién financiera, industrial, comercial o inmebiliaria, gue haya surgido en conexién
con el ejgrcicio del cargo por parte del Consejerc o mediante la utilizacion de informacion de ia Sociedad o bien en circunstancias tales
que sea razonable pensar que el ofrecimiento del tercere estaba dirigiio & la Seciedad.

9. Loz Consejeros deberdn informar a la Comisidn de Auditorla y Cumplimiento Normativo en aguellos supuestos en que su actividad o
sus circunstancias puedan perjudicar ai crédito y reputacion de la Sociedad, asi como de fas causas penalas en gue aparezcan como
imputados.

10. Las situaciones v operacxones 3 que se refiere i presente articulo deberan ser obiefo de informacion piblica en los supuestos vy en
la forma legalmente sstablecida.

11. Se consideran personas vinculadas al Conseljere califisado comoe dominical ¢ que deba ser considerado come tal, a los efectos del
Reglamento del Consejo, al actionisia o accionistas que hublesen nombrado o propuesto el nombramiento, ratificacion o renovacién

del Consejerc y a las personas relacionadas con les mismos o a las gue ef Consejero represents en el Consejo por cualquisr causa, asi
como & quienes aciten de forma concertada con cualguiera de ellos conforme a la legislacion vigenie.

12, En cuaiquiera ds los supuestos indicados en los apartados anteriores, 2 Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo podra
soficitar informe de tz2 Comisién de Nombramientos y Retribuciones o de 'a Comision de Gobiemo Corporative si lo considera pertinents.
En el caso de que la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normative o cualquiera de las Comisionss indicadas apreciara la exisiencia
de alguna posible causa ge prohibicion, incompatibilidad ¢ conflicto de inlerés grave, debera adverdir en tal sentido at Consejerc e
informar al Consejo de Administracion

13, El canflicte de interés estructural serd causa de incompatibilidad para el nombramiento o el sjercicio del cargo de Consejero de
conformidad con el Reglamento dei Conseio.

Existe conflicto de interés en aguellas situaciones en las que exista riesgo de oposicién, de forma directa o indirecta, entre el interés de
ia Sociedad o de las Sccledades dei Grupo Bankinter y el interés persanal del Consejerc, del accionista que le haya designado o gue
hava propuesto su nombramisntc ¢ de personas vinculadas con cualguiera de elios,

D.7 : Coliza mas de una sociedad del Grupe en Espafia?

si [} ) No [X]

ldentifique a las scciedades filiales que cotizan en Espana:

Sociedad filial cotizada .
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l igcanismos para resolver los eventuales conflicios de interés

(| SISTEMAS DE CONTROL V GESTION DE RIESGOS
E.1 Expiigue el alcance del Sistema de Cestitén de Riesgos de |a sociedad.

Bankinter entiende la funcién de Riesgos como uno de los elementos centrales de su estrategia competitiva, io cual se traslada ala
gestion que realiza de los riesgos y diferencia a la Entidad en el sistemna financiero.

L.os principics bésices que rigen la gestidn de ios riesgos son:

= Confribuir a la maxirsizacién del capital, praservando |z solvencia de fa Entidad,
* independancia de la funcidn.

» Alineamientc con los objetivos estratégicos.

» Nuevos productos: determinacion del riesgo, sancion y seguimiento.

» Gestion integral del riesgo.

+ Uso masivg de le sancién automatica.

+ Diversificacién del riesgo.

= Relevancia del factor calidad en el servicio en la funcidn de riesgos.

« Polftica de Inversiéon Sostenible.

E! Sistema de Gestion de Riesgos de Bankinter funciona de forma integral v confinua, consolidando 1a gestion por unidades de negocio
{segmentos de clientes), filiales y zonas geograficas {direcciones regionales) de acuerdo con las necesidades de la actividad.

A continuacion sé exponen hravernente jos principales métodos, procedirmientos vy sistemas utilizados en la gestién del desgo del grupo.
Puede enconfrarse mas informacién en el apartado "Procesos, métodos, sistermas de meadicidn e informacion de los riesgos” del Informe
de Relevancia Prudencial y en el apartado "Pcliticas y Gestion de Riesgos” de la Memoria Legal de ja Enfidad. Ambes documentos estan
disponibles en ia web corporativa de Bankinter https:/iwebcorporativa bankinler.com , apariado "Infarmacion Financiera y CNMV"™.

La gestion de! Riesgo <& crédito se sustenta en la experiencia y cultura de |2 entidad y en las metodelogias de cuantificacion del resgo
{modelas de rating interne "IRB"). Los modeios, fundamentados en metodoiogias estadisticas, parmiten cuaniificar el riesgo v tomar
mejores decisiones en cuanto a la admisién de operaciones (tanto de forma automatica como manual), asignacion interna de capital y
fijacion de precios.

En la admisidn de cperaciones Bankinter se apoya en sistemas avanzados de tramitacidn elecirdnica de expedienties, que permiten

la sancitn automaética para aquellas operaciones de riesgo gue curnplen con determinados requisitos y remiten en caso contrario a
precadimientes establecidos de analisis y sancion manual, La estructura de facultades se encuentra altamenie integrada en los sistemas,
I cual faciiita el control de los limites y la rapida adaptacian de las politicas de riesgos a las circunsiancias cambiantes.

Para el contral y seguimienta, Bankinter cuenta con una serie de sistemas v aplicaciones que ayudan a los distintos gestores a detectar
sintomas de empeocrarniento de la calidad de riesgo de sus clientes con el objefive de anficipar posibles problemas de morosidad.

En matetiz de recuperaciones y gestion de fa morosidad existe un proceso robusto de gestion de las operaciones en incidencia,
centrafizade para las mayores posicionas y descentralizado para el resto, con of soporte de agencias de recobro y de sislemas
auvtomatizades de reclamagcicn e informacion diaria de posiciones en incidencia. Para fa adecuada gestidn de fa morosidad el Banco
suenta con la aplicacion de morpsidad y pronodsticos donde los gestores inforrman de las acclones realizadas y que permite un ;
seguimiento puntua del estado de las negodiaciones, ics compromisos de los chentes, el plazo vy el porcentaje estimado de recobro, :

Los sistemas informéticos de Riesgo de Crédito arriba enunciados disponen de informacién en tiempo real o pericdica segin sus -
respectivas funcionahidades. Adicionalmente, la enfidad dispone de un exhaustivo sistema informético en ef cual se integra toda la
informacién de gestion necesaria, con distinios niveies de agregacidn para cada segmento de negocio y para e! conjunto de los mismos:
Oficina, Organizacion Regional y Division,

En mataria de Rlesgos estructurales v de mercado, fa entidad cuenta con sistemas y controles proporcionados al alcance y complsjidad
de sus actividades, consolidande su actividad en funcion de las distinias direcciones, unidades operativas y {ipos de riesge.

Bankiniter cuehta con un sistema especifico de riesgo estructural en el gue se controtan los riesgos de tipo de inferés vy liguidez derivades
del balange y permite controlar permanentamente que el riesgo asumido ne supera Ios limites aprobatos por el Consejo. Para riesgos
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En materia de Rissgo Operacional 1z Entidad esla acog
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dedicada a la gestion del riesgo operacional, etc.}. Las
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£.2 ldentifique los organos de la sociedad respensables de la elaboracion v ejecucion del Sistema de Gestion
de Riesgoes.

Dentro de las funciones de administracion v supervision que & Consejo de Administracién de la Sociedad poses, existen en materia
de riesgos dos funciones claramente separadas v qus tiene atribuidas como Uitimo responsabie. Ef Consejo de Administracion vela por
dichas funciones, llegando a delegar en ccasiones su cumplimiento y seguimisnto, a través de otros érganos delegados tal y como se
indica a continuacion:

i} Autorizacién, formatizacion, valoracion, sancidn o ratificacton de operaciones de riesgo crediticio:

Esta facuilad el Conseic de Administracion de Bankinter [a tiene delegada dependiendo de su naturaleza o cuantia en los siguienies
organos delegados o internos:

+ Comision Ejeculiva, que fiene caracier ejecutivo y adopta decisiones en &l ambito de las facultades delegadas por el Consejo. Esta
presidida por el vicepresidente ejeculive de Bankinter, e integrada por consejeras del Banco. Se retne por io general con cardcter
mensual, ¥ sanciona las operacionas dantre de ios limites establecidos por el Consejo de Administracién y que se detalian en el epigrafe
de limites de este documento. £n materia de riesgos, la Comisidn eiecutiva resuelve las operaciones por encima de las facultages
delegadas a los organes inferiores.

+ Comité gjecutivo de Riesgos, presidido por ef Vicepresidente ejecutive v del que forman parte tanfo los Consejeros ejecutives como
los dos Directores Generales de negocio de Banca comercial y de Banca de empresas, e Direster de Riegsgos (CRO) y f Director

de Riesgo de Crédito. Es of encargado de fijar los limites de delegacion de facultades a drganos internos inferipres, comeo el Comitg
internc de Riesgo de Crédito, el Comité de Incidencia y Morasidad, el Comité de Adjudicados y los diferenias Comités de Riesgos de

las diferentes Organizaciones regicnales, deniro de los fimites establecidos por el Consejo de Administracion. Es su responsabilidad fa
sancién de jos riesges individuales o de grupo, de acuerdo con el esquema de delegacion establecido y efectda un seguimients de la
calidad crediticia de los diferentes negocios del Banco, de las concentraciones de riesgo v de {a evolucion de los sectores mas sensibles
en cada moments.

ity Aprobacién de la politica de control y gestion de riesgos y supewiééén de los sistermas de conirol e informacidn de los mismos.

&1 Consejo de Administracion para el ejercicio de esta funcion se apoya en la Comisidon Delegada de Riesgos, de caracter consuliive,
que esta formada por miembros del Consejo de Administracion de Bankinter, en su mayeria indspendientes, recayendo su presidencia
en uno de slios. Se retne con cardcter ai menos trimestral y es Iz encargada enire otres de realizar el seguimiento de ia planificacién de
capital y asesorar sobre ef apetito al riesgo.

Por otro lade mencionar que, el Director de Riesges (o “CRO", de sus siglas en inglés Chief Risk Officar), es el méxime responsable

en la gestion de riesgos. Depende funcionalmente de la Comision Delegada de Riesgos v jerdrquicamente de la Conssjera Delegada,
primer ejecutivo de ia Soctedad. Es mismbro del Comité Ejecutivo de Riesgos, para asegurar gue la admisian, medician, anélisis, coniro!
e informacitn de riesgos que se estudian en dicho Comité sen acordes con la politica general de riesges establecida, en Gltima instancia,
paor el Consejo de Administracion. .

E.3 Sefale los principales riesgos que pueden afectar a la consecucion de los obietivos de negocic,

Bankinter realiza fa practica iotalidad de su aclividad crediticia en Eapafa. En esie sentido esta sujeto a los riesgos habituales de

la actividad bancana y financiera, como son: Riesgo de crédite, de mercado, estructural, de cambio y de tipo de interés, de liguidez,
operacional, de negocio, reputacional y de cumplimiento.

Banlkinler ha mantenide tradisionalmente una politica prudente de riesgos, que le ha perm;tldo mantener un comportamiento diferenciado
en el sector a o fargo de 12 larga crisis econGmica y financiera iniciada en 2007 y que ai cierre de 2014' muestra signos de estar siende
superada,

En materia de riesgo de crédito, ! Grupo esta cenfrado en la actividad crediticia & particulares de renta media — zlta y alta, con una
sofida cartera hipoiecaria de viviendas y una alta actividad de asesoramiento y gestion de patrimonios. En lo relativo a empresas, ef
foco esta en empresas medianas vy grandes, gue han tenide un comportamients relalivo mejor en la crisis y gue cuentan con un mayor
potencial de crecimiento internacionat.

En materia de riesgo de mercado la exposicién es muy limitada, y en cuante a los riesgos astructurales, 1a entidad sigue la politica de
neuiralizar el riesgo de interés y de cambio derivado da los negocios del Grupo.

L.os rizsgos que pueden afectar a la consecucion de log objetivos de negocio son log propios de ia actividad bancara en Espafa,
acentuados por ia arga crisis ecandmica y financiera. Al cierre del gjercicio 2014 y tras |a fuerte reestructuracion del sisterna financiero,
\as perspeciivas de los bancos espanioles son positivas para los préximos glercicios, stendo ta evolucién de la economia eurcpea la
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Bankinter desea mantener un perfil de riesge moderade v prudente, con un balance equilibrade y una cuenta de resuliados recurrentes,
saneados y sostenibles para maximizar el vaior a targo plazo para ef accionista,

Para elio, of apetito v 1a tolerancia a los riesgos gue asume en el ejercicio de su aclividad se ajustan a jos siguientes principios:

- Estrategias, politicas, organizacion y sisiemas de gesiion prudentes y adecuados al famanio, ambllo y complejidad de las actividades de
la Entidad, basandose en una practica bancarta de calidad,

- Respelo y adecuacién de la actuacidn de la Enfidad a las exigencias, limites y restricciones regulatorias establecidas.

- Mantenimisnto de una baja o moderada exposicion relativa a todos los riesgos.

- Alto crecimianto en los segmentos estratégicos prioritarios de medianas y grandes empresas, v banca personal y privada,

- Niveles adecuados de solvencia, con holgura sobre los minimos reguiatorios establecidos, Operando de manera rentable y procurando
una adecuada remuneracion del capital invertido,

- Diversificacion de Jos riesgos con el proposito de evitar niveles de concenfracion excesivos que pusdan traducirse en dificultades para
la Entidad. Equilibrio en la cartera de inversion crediticia entre el crédito hipotecario v la financiacion a empresas, con rentabifidades
adecuadas a jos nesgos.

- Crecimiento equilibrado de los recursos minoristas y mayoristas, buscando la diversificacion de fuenies, instrumentos, mercados y
vencimienios y gestionande activamente su coste.

- Limitacion de la actividad en sectores sensibles que puedan suponer un riesge para la sostenibilidad de {a Enfidad.

Para mantener este perfil de riesge se establece un conjunto de métricas clave en refacion con los niveles de los distintes riesgos, la
calidad y recurrencia de ios resultades, la liquidez v 1a solvencia. Para cada una de estas métricas, se definen unos niveiss de tolerancia
gue establecen los riesgos que & Grupo estd dispuasto asumir, v se aprueban por la Comisidn Delegada de Riesgos a propuesia del
Director de Riesgos (CRO), con frecuencia como minimo anual o cuando las circunstancias lo aconsejen.

La Comision realiza un seguimiento frimestral de estas méfricas y de los planes de accion gue s& establecen en el caso de gque alguna
de las mefricas se acergue & supers ios niveles de folerancia definidos, hasta restablecer los niveles adecuados.

El Marco de Apetite al Riesgo canstituye asi un instrumento de gobieme para asegurar que los niveles de riesgo asumidos son
coherentes con ia estrategia y planes de negocio del Grupo, sin perjuicio de ios limites que sobre los dislintos riesgos se establecen y
monitorizan regularmente a través de los correspondientes comites y unidades organizativas,

En este sentido y adicionalmente, el Marco de Confref y Gestion de Riesges fijade por ! Consejo (en adslante, st Marco) fija en detalle
ias politicas de riesgos, ¥ los sistemas de limites y facultades en fodos los riesgos relevantes asequran la ejecucian de tas mismas
dentro de ios margenes de tolerancia establecides. El citado Marco v las disposiciones que internamente lo desarralian, establecen
metricas y limites precisos para cada tipo de riesgo y unidad organizativa, gue son resumidaments 0s siguienias:

- En materia de Riesgo de crédits, en et Marco v su desarrollo en el Sistema de Facultades Delegadas, se asignan limites cuantitativos
de importe en la admisidn de riesgos en funcion del nivel organizafivo, naturaieza y plazo de la operacién.

- En cuante a los Riesgos estruciurales y de mercado, para cada uno de los distinles riesgos existen métricas especificas (Nivel de
exposicion, valor en riesgo (VaR), descalces de plazos, desfases de liguidez) y se establecen limites en los distintos niveles de gestidn.

« En lo refgfivo al Riesge operacional, ef Marco establece los entornes de control de riesgos adecuados a la importancia de ios mismos {a
mayor rigsge inherente se exige un mejor entorne de control). Para la priorizacion en la gestion de os riesgos se realiza una estimacion
de pérdidas polenciales en of Mapa de Riesgos, y un seguimiento detaitade de pérdidas por eventos de Riesgo Operacional,

E.5 indigue qué riesgos se han materializado durante el gjercicio.

En el afo 2014 se ha ido consolidando en Espafia la recuperacion economica iniciada a mediados de 2013, Las previsiones del Bance
de Espana en diclembre de 2014 para el cierrs del gjercicio apurtaban a un crecimiento del PIB def 1,4%, apoyado fundamentalmante
en una recuperacin de la demanda nacional (+2,2%) y reduciéndose la aportacién del sector exterior {(-0.8%), con un modesio
crecimienio del empieo (+0,8%) v en un contexto de reduccién de precios (iPC -0,1%).

De acuerdo con ia informacion del Banco de Espafa, las condiciones de financiacion del pais han seguido mejorando en el gjercicio
salve spisodios purtuales de inestabilidad, y esto ha permitido tna reduccion de ios costes de financiacién de las empresas y las
tamnilias. Las nuevas operaciones crediticias han aumentado, si bien en términos de siock e! cradito ledavia disminuye: al cierre del mes
de noviembre, el saldo de financiacion a empresas no financieras todavia decrecia un 4,8% sobre &l afio anierior, v el de financiacion a
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l’eilo a crecer por encima del sector. Asi, el riesgo
trecido un 3,7%. En 2014 se ha recuperado ef riesgo
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credificio compti dnciuye la inversion crediticia
crediticio con personas fisicas, que crece un 1,3% com
en la que Bankinter estd jugando un papel protagonisial
de afios anteriores. Al cierre del ejercicio, el riesgo comy
personas juridicas, & 47,5%.

na reduccion de 28 punios basicos sobre 2l afio
amarior, 1o cuab %educcmn del §,2%. La dife i idad respecio del sector ha seguido aurneniands vy &
indice de moro! M%g ge del ejercicio es un 37% de i eel #5% segun datos del Bance de Espafia de noviembre
2014). El volumghiale adihigs problematizos y adjudicados sigue siendo muy inferior &l de los principaies compelidores del Grupe.

24 cierre de diciembre de 2014 ta carlera de activos adjudicados es de 586 miflones de eures, un 1.2% del riesgo crediticio total,
habiéndose reducido un 8,7% en el efercicio,

En términos de morosidad, se ha cerrado &l ejercicio co

L2 cartera de rafinanciaciones y reestructuraciones de riesge crediticlo al cierre de 2014 asciende a 1.644 millones de ewros,
considerando como refinanciacion cualquier modificacion en las condiciones de riesgo del crédito cuye origen provenga de dificultades
financieras. Para el computo de refinanciaciones se aplican los esiristos criterios de dlasificacion de refinanciaciones establecidos por el
regulador,

Ef volumen de activos problematicos y adjudicados sigue siendo muy Inferier, en termines compara‘u:\zos‘ al de los principates
competideres del Grupo.

Para una mayor informacin acerca def impasto de estos rlasgos en las cuentas de la Entidad puede consuliarse los apartados “Politicas
y gestitn de riesgos”, "Exposician al sector de construccien y promocidn” e "Informacién adicional sobre riesges: eperacianes de
refinanciacion y reestructuracion”, La Memoria Legal esta disponible en la web corpurativa de Bankinter, aparlado “Accionistas e
inversores” —~ Informacion finangiera, Mermoria.

Bankinter considera gque los sistemas de control y seguimiento vienen funcionande correctamente a lo largo de la crisis, comoe lo indica
&l mantenimienio de un indice de morosidad de los mas bajos del sistema y la ampliacién un afio mas del diferencial de dicho indice
respecio de la media del sector.

E£.6 Explique los planes de respuesta y supervisién para los principales riesgos de la entidad.

Bankiner gestiona activamente los rlesgos apoyandose en distinlos pilares, segin se describe an los apartacos antetiores y se resume a
cantinuacién

- Una estructura organizativa clara & independiente de la funcion de negocie, gue parte def Conssjo de Administracion y éstablece una
estructura v funciones para la idertificacion, medicion, control y gestion de los distintes riesgos.

- Unas potiticas de riesges claramente establecidas par el Consejo, desarrciladas en estructuras concretas de iimites, facultades y
procesos de informacion interna y tora de decisiones.

- Unos sisternas y procedimientos da conirol concretos y fuertemnente apayados en sistemas informaticos de informacion, controt y
gestion.

- Una solida cultura de riesgos estabiecida a lo large de ios afios.

La capacidad de respuesta de [a entidad ante jos principales riesgos, demostrada a lo fargo de la crisis y previsibie en el futuro
inmediato, puede resumirse como sigue:

- La politica de admision de riesgos es consarvadora y jos planes de negocio se orientan prioritariamente hacia segmentos de clientes de
riesgo baio © moderadn, tanto en personas fisicas come en personas juridicas. Los sistemas de conirol del riesge credificio, seguimianio
y recuperacion se han reforzado a io largo de 1a crisis vy han sido apoyados por fueries inversiones en sistenas de informacion. Todo io
cual se rasume en un indica de morosidad del 4,72% al cierre del ejercicio 2014, infertor al 40% de ia media del sector.

- Se-mantiene una gestion activa del riesge de interds estruciural con ef objetivo de proteger ef margen financiero v el valer economice
del Banco ante variaciones de los tipos de interés.

- Se realiza un seguimiento vy gestion activa del riesgo de liquidez, acluande principaimente sobre colchones de activas liguidoes,
concentracion de la fnanciacién mayorista, diversificacion de fuentes de financiacion y mejora de los saldog resultantes de las
operaciones comerciales. El ratic de depésitos sobre préstaros ha evolucionade desde un 56,6% (al clerre de 2010) a un 78,3% {al

cierre de 2014}

- 8a reafiza una gesiion activa del rfiesgo operacional mediante autoevaluaciones, mapas de riesgos, planes de mejora especificos,
indicadores clave de riesgo operacional y pianes de contingencia para los riesgos mas relevanies.

- La Entidad ha venide reforzando su solvencia mediante diferentes medidas financisras (ampliaciones de capital, emisiones de
obligaciones converfibies, dotecion da provisiones, generacion y retencion de beneficios) incrementandae su ratio de solvencia Core Tier
1 EBA desde el 6,8% (al cierre de 2010) haste el 11,5% (ratio CET1 -Common Equity Tier 1- fully loaded, ia referencia mas rigurosa
aciual de solvencia) al cierre de 2014,
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Describa los mecanismos gue componen los sistemas de control y gestién de riesgos an relacion con
el proceso de emision de informacion financiera (SCIIF) de su entidad.

F.1 Enforno de control de la entidad

informe, sefialando sus principales caracteristicas de, al menos:

F.1.1. Qué organos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia y mantenimiento de un
adecuado y efective SCHF; (i} su implantacion; y (iil) su supervision.

El Consejo de Administracion de Bankinter es ef drgano responsable de 13 informacian financiera y de la existencia de un
atecuado sistema de control interna scbre la misma. Adicionalmeante, el articulo 34,11 del Reglamente dei Consejo de
Adminisiracion, recoge que a su vez el Consejo de Administracion de Bankinter fiene delegada la funcion en la Comision
de Auditoria y Cumplimento Normative: "Velar por la fiabilidad y transparencia de la informacion interna y externa sobre
resuitados y actividades del Bance y, en particular, verificar la integridad v la consistencia de los estados financieros
trimestrales y semestrales del Banco y del Grupo, asi como las cuentas anuales, la memoria y el informe de gestion, con
cardcler previc a su aprabacian ¢ propuesta por el Consejo de Administracion y a su publicacién, v supervisar la pofitica det
Bance en relacién con los folletos de emision vy otras modalidades de informacion pubiica”.

La Enfidad dispone de un Manual de Politicas Contables y Procedimientos de la Informacion Financiera (en delante, el
Manual de Politices Contables"), cuya aprobacion es responsabilidad del Conssjo de Administracidn a propuesta de la

Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo,

El Reglamento de! Cansejo de Administracion en su articulo 8 indica que el Consejo de Administracion entre otras funciones
poses la de “aprobar la poiltica de control v gestion de rlesgos, asi come sl seguimiento periodice de los sistemas internos
de informacidn y control, ...". Igualmenis, el articulo 34 def citado Reglamento del Consejo de Adminisiracion, indica en su
apartado 11.4 que i Comisidn de Auditoria y Cumplimiente Normativo fiene la funcidn de “supervisar la eficacia del control
interno, ios servizios de auditoria interna de la Sociedad vy los sistemas de confrol de riesgos y valar por la independencia y
aficacia de dicha funcién.”

No obstante, el disefic de los sisiemas de control sabre 1a informacion financiera en el Grupe Bankinter esta bajo la
supervisién del primer eiecutivo del Banco. Por otro lade, 1z efectiva implantacion de los sisiemas de control sobre
informacion Bnanciera es responsabilidad de la Direccién Financiera del Banco y de cada una de las filiales dal Grupo, asi
como de ias Direcciones Generales de las dreas que interviengn ¢ tienen impacto en la calidad y Rabilidad de la informacion
finansiera que sirve de base para Iz elaboracion de los Estados Financieros del Grupe. .

La Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normativo trata, snitre otros asuntos, ias posibles debilidades del sistemna de
control, asi como la fiabilidad y exactitud de los estados financieros, con el fin de evaluar las pesibles correctiones, tras 1a
obiencién de la informacion v aclaraciones necesarias de las dreas responsables o implicadas. Para la deteccidn de astas
debilidades la Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normative se apoya tanto en el Auditor de cuentas del Grupe como en
ai departamenté.de Auditoria interna que verifican ia eficiencia del esquema de control sobre ia calidad de la informacion
financiera para la deteccidn de posible desviaciones gue puedan suponer finaimente errores materiates en dicha infarmasion.

F.1.2. Si existen, especialmente en io relative al proceso de elaboracion de la informacion financiera,
los sigiuientes elementos:

» Departamentos y/o mecanismoes encargados: {1} del disefio y revision de la estructura organizativa; (i) de definir
claramente las lineas de responsabilidad y sutoridad, con una adecuada distribucién de tareas y funcionas; y {iii)
de que existan procedimientos suficientes para su correcta difusion en ta entidad.
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(indiganda.si-hay menciones especificas al redistro de operaciones vy elaboracién de informacién financiera),
organoc encargado de anafizar incumplimientos y de proponer acciones correcloras y sanciones.

E} Grupo Bankinter cuenta con un Godige de Flica Profesional {en adelante, "el Cadigo Etico"), que comprende el conjunio
de principics basicos de actuacion y praciicas de conducta profesional exigibles a todos los empleados y personas que
trabajan para s} Grupo.

£l Cadigo Etico det Grupa Bankinter es aprobado por el Consejo de Administracton, a propuesta de la Comisidn de
Auditoria y Cumplimientc Normative.

El Codigo Etico es sometide a actuslizaciones para adaptarlo a las circunstancias que asi lo requieran, habiéndose
aprobado (3 Gitima por el Consejc de Administracion el pasado 24 de abril de 2013,

Todos Ins empleados det Grupo, asi como todas las personas sujetas al Cadigo Etico, reciben el mismo en el momento
de su contratacidn, ademas de tenerlo a su disposicion de forma permanente tanto an normativa interna como en la web
corporativa, lgualmeante disponen de un buzon sobrs consuitas ¢ posibies dudas que el Codige Btice pueda suscitarle,

Adicionaimenta ef Manual de Politicas Contabies def Grupo introduce un complemente al Codigo Etics, que establece una
serie de principios éticos de aplicacion a todas las personas con responsabilidades y funciones contables y de informacion
financiera. Dicho Manual trata en detalle sobre los principics &ficos y los procedimientos que deben ser observades en el
registro de las operaciones vy en la elaboracidn y comunicacion de la informacion financiera.

De manera resumida los principios élicos de aplicacion son la independencia, inle-gridad, responsabilidad,
profesionalidad, dedicacién y confidencialidad.

Asimismo, |as pautas generales de conducta establecen que todas %as operaciones deben ser registradas contablemente
siguiendo Jos principios contables generalmen—te acepiados, en concreto de acuerdo a las normas de aplicacién qus se
enumeran en el Manual de Politicas Contables.

COtras responsabilidades directas de los empleados con funciones financiere conta~bies son las siguientes:

- Mantenarse al diz en ef conocimiento de fa regulacion contable v de ias poli-ticas y procedimientos del Grupo y realizar
sus funciones de acuerdo & éstas. Es su obligacion requerlr asesoram;ento profesional internamante si lo consimderan
necesaric.

- Estar alerta de posibles violaciones de las peliticas financlerc contables de le enfidad gue puedan ser detectadas en el
analisis de la informacion contable y repontarias de manera inmadiata,

- Comunicar e Informar la informacion econdmico financiera con fotal ransparencia.
- Cuistediar los documentos gue justifican los registros contables de acuerde a la politica del Grupo,

- Informar inmediatamente de presiones recibidas por parte de la-direcsion con el objeto de manipular estimaciones yio
vaioraciones contables con e objeto de aiterar los resultados financieros.

- La alta direccion gue tiene responsabilided sobre la informacién financiera debe adicionaimente:

+ Asegurar que todo el personal cor funciones contables tiene ef suficienie nivel de experiencia profesional y cuenta con
suficientes recurses para desempefiar lz funcion de manera adecuada,

+ Pravenir y detectar presiones para alterar valoraciones o estimaciones contables con el objeto de influenciar o alierar de
ranera inapropiada los resultadoes financieres.

- Tomar las medidas necesarias para asegurar de manera razonable que ios estados financiercs y las comunicacionas
rejativas a aspecios financieros realizadas por la entidad son correctas y completas. En concrefo se estableceran medidas
que alerten sobre:

i. Registros contables que refiejen de manera inadecuada la naturaleza de ia fransaccion.

ii. Presionas para producir resultados coniables incorrecios.

iil. Resisiencia por parie de personas o responsables de procesos con funciones financiero conlfables para evitar que éstos
sean revisados ¢ audiados.

iv. Existencia de fordos que no han sido reportados o de activos o pasivos que no han sido registrados.

v. Estimacion de valoraciongs, pravisiones, reservas, elc., gue no estén soporiadas por hechos y por documentacion
adecuada.

Ef Grupo suenta con procedimientos para vigilar que se respeten los principios de integridad y elica profesional, ast como
de medidas para identificar y corregir ias desviaciones. £n este sentido el conirp! del cumpiimisnio del Cadigo Etico es
competencia de la Unidad de Cumplimientc Normativo, sin perjuicio de las funciones atribuidas a ofras dreas det Banco. La
Unidad de Cumgplimignto Normative informa periodicameante a la Comisién de Auditoria y Cumpiimiento Normative sobre el
estade de cumplimiento de los principies éficos establecidos.
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La exisiencia v acceso a este canal se difunde entre todos log miembros de la or-ganizacion con el objetivo de que sirva
de cana! para alertar de irreguiaridades de cualquier indole, induyends aquelias de naturaleza financiers contable.

Esie canal es un cauce da comunicacion en Bankinter para la recepcion de quejas o comunicacionss, de forma
confidencial, relacionadas con las malas practicas en asunios financieros vy contables, de patencial rascendencia en la
empresa, profemgiendo la identidad del denunciante. lgualmente se cred para preservar ios valores corporativos del Grupo
Bankinter, ademas de la mera responsabiidad personal scobre las actuaciones individuales, reguiriendo ef compromise

de los empleados de poner de manifiesto, mediante su oportuna comunicacion, aguellas situaciones que, aun no estando
relacionadas con sus actuaciones ¢ ambito de responsabilidad, consideren élicamente cuesfionables de acuerde con el
contenido del Cadigo Etico.

La comunicacion se cursard a traveés de una direccion de correo electrinico habilitada al efecto, siendo el receplor de la
citada comunicacion exclusivamente el Presidente de la Comisitn de Auditoria y Cumplimiento Normative, o ef Presidente
de la Comision de Goblerno Corporative, garantizando asi ia absoluta v estricta confidencialidad, tanto en el procesc

de comunicacién como en el eventual proceso de investigacidn. Las denuncias recibidas se analizan todas en orden de
regepcion siempre gue cumplan {os requisitos gue define el procedimiento que [o regula

» Programas de fermacion y actualizacion periddica para el personal involucrado en la preparacion y revision de la
informacion financiera, asi comao en |z evaluacion del SCUF, gue cubran al menos, normas contables, auditoria,
control interno v gestion de riesgos.

E£1 personal del Grupe Bankinter involucrado en los diferentes procesas de elaboracidn de la informacion financiera,
participa peridgdicamente en programas de formacion y actualizacion de conocimientos con el objelo de que puedan
desarreilar de manera eficaz sus funciones,

Los planes de formacidn del personal financiero contable estan disefiados v aprobados por las direcciones financieras
del Banco v fifiales, asi como de las diferentes Direcclones Generales intervinienies en la elaboracién de la informacion
financiera. Dichos planes de formacion estan tuielados y gestionades por la Direccion de Gestidn de Personas.

En 2014 se han impartido en el Ambite de la activided bancaria det Grupo 8 cursos relatives a s Informacidn Financiera,
antre ios que se encuentran Novedades Normatlvas contables 2014, Programa Desarrolio Directivo. SOPRA-Compliance
ARC. E! fotal de horas impartidas asciende & 146 horas, Las principales dreas receploras de esta formacién han side las
siguientes:

+ Coniabilidad y Contral.

» informacian Financiera.

+ Riesgos.

« Qperaciones,

+ Infarmatica.

» RRPP y Basilea.

« Tesoreria.

» Auditoria Interna.

En lo relafivo a Linea Directa Aseguradora, en 2014 se han impartido 10 cursos entre los que se encuentran, Método
para g calculo de la PTPP, Invoices by Readseft, Experio en Seguros de LDA {Supervisores) Madulo Marco Contable

y Solvencia Il, con 1236 horas de formacion en temas financierc contabies en los que han participado un toial de 123
personas.

F.2 Evaluacion de riesgos de la informacion financiera

tnforme, al menos, de:

.2.1. Cudles son las principales caracteristicas del proceso de identificacién de riesgos, incluyendo
los de error o fraude, en cuanto a;

+ 3i el proceso existe v esta documentado.
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LaBiecoidregs Finanzas y Relacidén con Inversores es responsabie de al menas una vez al afio revisar que no se han
producido alteraciones significativas en ol mapa de nesgos global, de actualizario en su caso y comunicarlo a Auditoria
Interna,

Tedos los procesos de negocio identificados como relevantss tienen asignada un area responsable que es |z encargada
de documentar el proceso, identificar los riesgos del mismo y de evaluar los controles exisienies asi como de definir e
implantar nuevos controles si se considerase necesario.

= Si el proceso cubre fa totalidad de objetives de la informacion financiera, {existencia y ocurrencia; integridad,
valoracidn; presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos y obligacionss), si se actugliza y con qué
fracuencia.

Tanlo los procedimientos de identificacion de los riesgos sobre informacion financiera como los controles diseftados

para ef control de los procesos y actividades rsievantes, tienen en cuenta la iolalidad de los objetivos de la informacién
financiera siguiendo criterios de materialidad y cualitativos, centrandose en las dreas v procesos con mayor fiesgo de
fraude y error en estimaciones y teniendo en cuenta los principios de ogurrencia, integridad, desgiose v comparab:hdad En
conereto el Manual de Politicas contables establece los siguientes objetivos:

« Existencia: Todos los activos (derechos) y pasivos (obligaciones) registrados en &f balance de! banco exister y las
transacciocnes contabilizadas han fenido lugar en el periodo de referencia.

* Totalidad: No solo existen, sino que estan registrados todos los actives y pasivos a cierre de balance y lag transacciones
gue han tenido iugar en el perindo,

* Valoracion: El importe por el gus han sido registrados los activos y los pasives, asl como los ingresos y gastos han sido
determinados de acuerdo a principios generafmente aceptados

- Presentacion: La informacién es suficiente, adecuada y estd correctamente descrita y clasificeda,

+ La existencia de un proceso de identificacion ded perimefro de consolidacion, teniendo en cuenta, entre otros
aspectos, la posible existencia de estructuras socletarias compilejas, entidades instrumentales o de propdsio
espacial.

Dentro de ia Dirsecion Financiera y Relacion cen inversores se enmarca !a funcidn de informacion Financlera de Grupo
que es quién se encarga de determinar el perimetro de consolidacion del Grupo.

En el proceso de consolidacion se aplicara el procedimiante de integracion global para las cuentas anuales de las
Eniidades Dependientes. Consecuentemente, todos los saldos y transacciones significativos realizados entre las enfidades
consolidadas deberan ser eliminados en ef proceso de consolidacion.

La consolidacion de los resultados generados por las entidades que e Grupo pudiera adquitir a lo largo de un periado de
reporiing se realizara feniendo en cuenta, unicamente, los relativos al periodo comprendido entre la fecha de adquisicion
y el siesre dei periodo de referencia de los estados financieros. Asimisme, ia consolidacion de ios resultades generados
por las entidades enajenadas por el Gmpo an el petiodo de repording se realiza teniendo en cuenta, Gnicamente, los
refatives al periodo comprendide entre el inicio del pericdo al que hacen referencia los estades financiercs y ia fecha de
enajenacion.

En dicho proceso se aplicard 2l método de Is participacion para las cuentas de las Enfidades Mulligrupo, aplisande ias
excepciones contempladas en la normative contable en vigor. Ademias se aplicara el método de la parficipacidn para fas
Entidades Asociadas

En el momento gue Direccidn Financiera es informada de la adquisicién de una empresa participada se analiza y
determina su inclusitn en ef perimetro de consolidacién en base a lo comentado anteriormentes.

Durante el 2014 el perimetro de consolidacion del Grupo Bankinter no ha sufrido vanacion.

Para |z determinacion del perimetre de consolidacidn, 1a Entidad tishe en cuanta, entre otros, la siguiente tipologia de
riesgos: operativas, tecnolbgicos, financieras, estratégicos, de mercade, legales, etc.
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- Sielp flene on cuenta 108 efectos de ofras tipcloglas de riesges {operativos, tecnologicos, financieros,
legales, reputacionales, medioambientales, et.) en la medida que afecten a los estados financieros.

El Banco mantiene un mapa de riesgos global, en el que 5e enmarce 8f mapa de rlesgos de la informacion financiera, en &l
que se ideniffican y evaldan los diferentes riesgos 2 los que esta expussta ia entidad.

El mapa de riesgos sobre la informacion financiers se esta elaborande teniendo en cuenta como factor fundamental &
la hora de evaluar cada proceso y sus confroles, la existencia de riesgo de valoracitn o el hacho de que se incorporen
estimaciones de los geslores en su calculo,

« Qué 6rganc de gobierno de la entidad supervisa el proceso.

En altima instancia es el Consejo de Administracion, a fravés de la Comision de Au~ditoria y Cumplimiento Normativo
quién tiene fa funcién de supervisar el proceso apoyandose en la Unidad de Auditoria Interna.

F.3 Actividades de control

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

£ .3.1. Procedimientos de revision vy autorizacion de la informacion financiera y la descripcion del SCIlF,
a publicar en los mercados de valores, indicando sus responsabies, asi como de documentacion
descriptiva de los flujos de aclividades y controles {incluyendo fos reiativos a riesgo de fraude)
de los distintos tipos de transaccicnes que puedan afectar de modo material a ios estados
financieros, inciuyendo el procedimiento de cierre contabie y ia revision especifica de los juicios,
estimaciones, valoraciones y proyecciones relevantes,

Camo se ha mencionada previamente an este documento, es sl Consejo de Administracion quién delega en la Comisian
de Auditoria v Cumplimiente Normative “Velar por ia fiabilidad y transparencia de la informacion interna y extama sobre
resuitadas v actividades del Bance y, en particutar, verificar la integridad y la consisiencia de los astados financieros
trimestraies y semestrales del Banco y del Grupe, asi coma las cuentas anuales, la memera v el informe de gestion, con
cardcter previc a su aprobacian o propussta por el Consejo de Administracion y a su publicacién, v supervisar la politica def
Banco en relacion can los folletos de emisién v otras modalidades de informacion publica”.

{ 2 Comisidn de Auditoria por medio dei auditor externo y de la funcion de Audiioria Interna lleva a cabe la revisién de los
estados financieros trimestrales y semestrales del Banco y del Grupa, ast como ias cuentas anuales, la memoria y el informe
de gestion, con cardcter previo a su aprobacion

=i Sistema de Conirel Interme de la Informacion Financiera an Bankinter se centra en asegurar el adecuadoe registra,
vaioracion, presentacién y desglose de las transacciones que tengan imporiansia relativa y por io {anto puedan afectar ata
informacion financiera.

En el Manual de Politicas Contables se detalla ia tipologia de transacciones gue cubre, estableciendo los procedimienios
necesarios para el mantenimients actualizade en el fiempo.

£ Grupo tiene documentados todos ios procesos v actividades oriticas que por su relevancia pudieran impactar en la
informacian financisra, en el Manual de Palificas Contables. La documentacion establece los procedimientos y conlroles que
deben ser ohservados en fodo momento por &l personal con responsabifidad sobre éstos.

La contatilidad de! Banco y sus filiaies estd mecanizada en su practica totalidad y se desencadena de farma automatiza a
partir del registro de la operacion. Por esta razon e SCIIF presta especial atencion a os procesos contables manuales v al
proceso de lanzamisnio de nuevos productos, operativas u opsraciones aspecialas

Con relacian a ia operativa contable manual, es Imporiante destacar que Ja contabilidad via asientos manuales estd limitada
a usuarics especializados en el area de operaciones y de coniabifidad. Los asientos reafizades son perfectamente trazabies
pues guedan registrados con & ysuaro que ha raalizado el asiento y su descripeion,
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Co é&g iodico y cuande alguna cirel A ustifique, se reunira el Comité de Riesgo Operacional,
Repltatipm & Nuevos Producics, cuyas func:ones en o que respecta a los riesgos reputacionales, son las siguienies:

= Promovar la implementacion de las politicas de riesgo reputacional en el conjunto del Grupo Banlinter,

= Seguir las acciones de mitigacion de los riesgos mas significativos.

* Resolver conflicios de responsabiiidad originados en el marco cotidiano de fa gestidn del riesgo reputacional.

= Danatir v decidir sobre las propusstas elevadas gl Comité sobre posibles evenlos de riesgo reputacional

= Validar et curnplimiento de los procedimientos v profocolos de ideniificacion y evanluacidn de riesgos reputacionales, con
especial énfasis cuande se rate del lanza-miente de nueves productos, nuevas lineas de negogio, nuevas practicas, o nueva
ragulacian, ia revision de los productos existentes o de las politicas comerciales sobre Ins mismos o la materializacion de la
relacién con nuevos clientes, agenies, oficinas viriuales, acuerdos de colaboracidn y pactos con otras empresas vy entidades,
involucrands a las diferentes Areas con responsabilidad sobre los aspecios analizades, y dejando evidensia de! analisis y las
decigiones adoptadas.

» Encomendar a las areas de negocio y soporte que correspondan jos trabajos de identificacion, analisis y evaluacién de los
riesges reputacionales que se decidan para que sus conclusiones y propuestas sean sometidas al Comité.

Aparte de los coniroies a nivel proceso y aclividad, se realizan controles de segundo nivel con el objeto de detectar errores
materiales que pudieran afectar & la informacion financiera. Entre estos conireies destacan, los cuadres entre inventaries y
bases de datos conlables, controles de cuentas de entrada y salida y diversas, control de partidas pendientes de aplcacion,
conglilacion de cuentas corrientes, razonabilidad de fa evolucion de saidos, rendimientos y costes en relacion & la evolucion
de jos tipos de interés y la aclividad, desviaciones con presupuestos, control de apuntes de elevado importe, stc.

Por io que respecta al proceso de clerme contable y revision de juicios y estimaciones, valoraciones y proyecciones relevanies,
las aciualizaciones realizadas en esta materia se enmarcan dentro de io establecido por el Manual de Politicas Contables del
Grupo que se describen en delalle en la memoria legal del Grupo y son realizadas por ias dreas experias en cada una de las
cuestiones vy contrasiadas per la Direccion Financiera del Banco o cada una de las filizles en su caso,

Adicionalments, en todos los cierres trimestrales los resultados son anafizades por el Comiig de Auditoria y Cumplimiento
Normativa, para finalmente ser aprabados por el Consejo de Administracidn. Para desarroliar estas funciones se cuenta con
los andlisis y consideraciones oportunas de la Unidad de Audiloria Interna y del auditor externo.

l.as principgles caracieristicas de este proceso son:

Realizacion de procedimientos analiticos gue permitan evaluar aspecles en iz Cuenta de Resuitadas como:

- Coherencia de las datos financieros con la evelucion del negocio del Grupo v del sector.

- Procedimientos analificos disefados para identificar operativas y parfidas no usuaies, incluyenda:

= Comparacién con la Cuenta de Resultados de periodos arterores.

» Comparacion de fos resullados reales con los presupuestados en aguelios casos en que se hayan definido ios mismos.

» Comparacion de las partidas de la Cuenta de Resultados con los previstos de acuerdo con lz expertiencia del Grupo
Bankinter y de su sector.

+ Efecio en la Cuenta de Resultadoes de los efecios de los acuerdos adoptados en Junts General de Accionistas, Consejo de
Administracion, ete.

- Entrevistas con ia Direccién con responsabilidad en termas financieros y contables, para, en base a ia informacion obtenida
de los procedimientos analfficos antes citados, evaluar temas tales como:

+ 3iia Cuenta de Resultados ha sido elaborada de conformidad con los criterios contables aplicables.

* Cambios que puedan haberse producido en la actividad del Grupe Bankinter © en la aplicacion de los criterios contables.

» Aspecios relevantes gue afecten a ta Cuenta de Resultados relacionados con cambios en la actividad, nuevos produstos o
nuevas lineas de nego-cio.

+ Manifestaciones sobre ia evolucion de la Cuenta de Resulfados v sobre las variacicnes ohservadas en los respectivos
eplgrafes, en especial, en aguéllas no esperadas o nusuaies.

» Obtencién de informacion, documentacion y/o datos que permitan evaluar la razonabilidad de las manifestaciones
expresadas.

Revisién y realizacidn de célcuios y contrastes de naturaleza similar.

l.os anteriores procedimientos son aplicados teniendo en cuenta un principio de im~portancia relativa de forma gue no

son objelo de anélisis aguellas partidas que por su reducido importe, en reiacion con la Cuenta de Resultados del Grupo,

nio fueran relevantes para su consideracion por parte de ia Comision de Auditoria vy Cumplimientc Normative ni aguellas
partidas cuya evolucidn reflgjara variaciones acordes con las correspondientes variables gue fas originan.

Compiementando iodo lo anterior, se realiza ia implantacion de un sistema basado an los procesos clave y controles
identificados para garaniizar |a bondad y fiabilidad de la informacion financiera generada mensualmerie,

El sistema de control ha sido disefiado atendiendo a criterios de materizlidad centrandose en las areas y procesos con mayor
riesgo {fraude, estimaciones, valoraciones, errores ete.....). Todos los procesos de negocio identificados como ralevantes
tienen asignada un &rea responsable que es e encargado de docurnentar ef proceso, identificar los riesgos del mismo y de
evaluar Jos controles existentes, asi come definir e implantar nuevos conlroles st se considerase necesario.

SBuobre los confroles establacidos por los propios responsables, se disefia desde el departamento de Control Finangiero un
sistermna agll, dinamico y eficients.

{_as caracterisiicas del procesa, son.:

- De forma Mensual
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- De forma Anual

= Envio 2 cada una de las areas y/o responsables de un informe con los procesocs y controles establecidos por effos mismaos,
para su revision,

= Dicho informe debe ser devuelto por parte del responsable de dichos procesosi/controles, validando, modificande yio
incramentando todos aqusllos procesos y/o controles gue se havan «islo sometidos a2 modificaciones y/o alteraciones gue
modifiquen tanio la estructura del proceso come el control realizado. Consiguiendo un sisterna de confrol dingmico.

F.3.2. Politicas y procedimientos de control interno sobre {os sistemas de informacién (entre ofras, sobre
seguridad de acceso, control de cambios, operacion de los mismos, continuidad cperativa vy
segregacion de funciones) que soporien os procesos retevantes de la en‘ﬂdad en relacion a la
elaboracion y publicacion de la informacién financiera.

Los sistemas de informacion de Bankinter relacionadas con los procesos de elzboracion de la informacian financiera, bien de
manera directa o indirecta, garantizan en todo momenio ia correcta elaboracién y publicacion de {a informacion financiera,
mediante un esquama de control irterne especifico.

La Entidad cuenta con procedimienios internos especifiicos que rigen fa gestion de accesos a las aplicaciones y sistemas de
acuerdo a un sistema de perfites adaplado a las funciones gue se desarrolia en cada puesto,

i.a gestion de los accesos a ias aplicaciones y sistemas de informacion esta claramente establecida y normalizada, stende
gestionada por ef departamento de Gestion de Administracion Técnica.

La Entidad cuenta para la central de procesamiento de datos con controles refacionados con la seguridad fisica tarto de
acceso como de potenciales accidentes. La efectividad de estos mecanismos se prueba de forma periddica, al menos una
vez al afo. ) )

La Unidad de Riesgo Operacicnal ha desarrcllade un Plan de Continuidad de Negocio (PCN) para la Compafifa.

Dicho PCN se encuentra dividido por proceses de negocio y cada uno de los cuales cuenta con su plan sspecifice. Entre Jos
mismos destaca el Plan de Condinuidad Tecnoldgica y Recuperacion frente a Desastres, responsabilidad de 12 Unidad de
Seguridad, dentro de la Organizacion de Riesgos Tecncidgicos.
La principal medida de! Plan de Continuidad Tecnologics se basa en la disponibiiidad de dos centrales de procesarmiento
de datos, en situaciones geograficas lo suficientemente alejadas, y cuyos datos estan replicacdes de forma sincrona,

. Esto permite, en caso de contingencia, poder recuperar cas! instantaneamente los dates y los sistemas informaticos sin
pérdida apreciable de informacién. Al menos una vez al afo se realizan pruabas parciales dsi plan para verificar su correcio
funcionamiento.

Los cambios en aplicaciones existentes o implantacion de nuevas apiicaciones se realizan de acuerdo a ips procedimientos
internos establecidos. Los desarrolios se realizan en entormos diferentes a los de produccion y las pruebas iécnicas y
funcionales de los usuarios ge realizan en un entorno de pre praduccién de manera gue no afecten a la operativa real de

la Entidad. £l entorne de pre produccion es un enforno de pruebas donde se lievan a cabo todas {as fases de desarrolle de
las nuevas aplicaciones 0 programas de tal forma que tanio las pruebas fécnicas como las de implantacion en los sistemas
financieros se realizan sin afectar al entorno real, entormo al que se trasiadan una vez que han sido {estadas por todas las
areas implicadas.

F.3.3. Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar ta gestion de las actividades
subcontratadas a terceros, asi como de aquelios aspectos de evaluacion, calculo o valoracion
encomendados a expertos independientes, que pusdan afectar de modo material a los estados
financieros.

Como criteric general [a politica de 1a Entidad es la de no subconiratar fuera del Grupo ninguna aclividad que se considere
relevante por su impacto en la informacian financiera. En ningin caso se ancuentran extamalizados los procesos de
valoracian, juicios o caicules a realizar para la elaboracidn y publicacion de log estados financieros.

La extemnalizacian de aclividades esta siempre sustentada por un conirato de prestacion de servicios en el gue se determinan
claramente los servicios gue se prestan vy los niveles de calidad del servicio requeridos.
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£ Area de Finanzas, en dependencia directa de la Consejera Delegade, asume enire sus responsabiiidades la de definiry
resoiver jas dudas derivadas de la interpretacion de las polfiticas contables del Grupe.

Es también ia Direccion Financiera y Relacion son Inversores la responsable de mantener actualizadas tas pofiticas
contabies det Grupo v de que ésias sean comunicadas a las diferentes filiales y Direcclones Generales con implicacion en la
elaboracian de s informacion financiera, Sometiendo a aprobacion de ia Comision de Auditorfa y Cumplimientic Normative
los cambios relevanies de criteric, si es el caso. La ditima actualizacién del Manual de Politicas Conlables se produjo en
diciembre de 2014, la frecuencia de actualizacion del citado Manual es anual, salvo modificaciones sustanciales de la
narmativa aplicable en cuyo taso su actualizacion debera adecuarse a las mismas.

F.4.2. Mecanismos de captura y preparaciéon de la informacién financiera con formatos homogéneos,

de aplicacion vy utilizacion por todas las unidades de ia entidad o del grupe, que soporten los
estados financieros principales vy las notas, as! como la informacion que se detalle sobre el
SCIIF.

Los sistemnas del Grupe Bankinter estan totalmente integrados y el registro de opera—ciones desencadena de maners
automatics la contabitidad de las mismas, asi coma la actuaiizacion de los inventarios.

.2 contabilidad automatica esta parametrizada v es definida previo analisis y conlraste por patie de la Unidad de Normativa
Contabie enmarcada en la Direccién Financiera y Relacién con inversores de manera gue se garantice &l cumplimiente de la
normativa vigente de aplicacion en cada momento vy [as politicas contables del Grupo.

t a consolidacién de ios estados financieros del Grupoe es un proceso totalmente mecanizado que se apoya en la utilizacion de
una herramienta estandar tolalmente integrada en los sistemas internos.

Todas las filales que forman parte del perimefre del Grupo reporian de manera mensual sus estados financieros a la
Direccion Financiera de ia matriz de acuerdo al ptan de cuanias del Grupo.

Para la consolidacidn contable se utiliza la herramienta Hyperion, a través de la cual se realiza ia homogenmzacton y
armonizacion de la informacion contable y la consolidacion del Perimetre Grupe Consolidade,

F.5 Supervisién del funclonamienic del sistema

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, al menos de:

F.5.1. Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por el comité de auditoria asi como si la

enfidad cuenta con una funcién de auditoria interna que tenga entre sus competencias la de
apoyo al comité en su labor de supervision del sistema de conirol interno, inciuyendo ef SCIIF.
Asimismo se informara del alcance de ia evaluacion del SCIIF realizada en el gjercicio y dal
procedimiento por el cual el encargado de ejecutar la evaluacion comunica sus resuliades, si
la entidad cuenta can un pian de accion gue detalle las eventuales medidas correctoras, y si se
ha considerado su impacto en la informacion financiera.

La funcion de Audiforia del Grupa Bankinter incluye en su Plan de Auditoria la realizacion de una revision del SCHF del
Grupe. Bl Pian de Auditoria de 2014 fue aprobado por ia Comision de Auditeria y Cumplimientc Normative, El resultado
de dicha revisidn ha sido comunicado a le Direction del Banco y presentado a fa Comision de Auditoria y Cumplimiento
Normativo. Las recomendaciones surgidas del informe de audiloria del SCIIF siguen un proceso riguroso de seguimienio
conforme a la normativa interna. A fecha actual todas las recomendacionas han sido implantadas de forma safisfactoria.
De acuerde con lo dispuesio en los Estatutos Sociales de ia Entidad y en ef Reglamento del Consejo de Administracion
del Grupo Bankinter, ia Comision de Auditoria y Cumplimienio Nermativo, como comisidn delegada del Consejo de
Administracion, fiene entre sus funciones v competencias, la supervision y conirol de 1a aclividad de la Sociedad, de la
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Segun al ari. 34 del Reglamento def Consej
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Se ha efectuado ia supervisién del proceso de elaboracién y ia Integridad de la informacion financiera de la Entidad y del
Grupo, revisands la aplicasion de los criterios contables, el parimeiro de consof fidacian v el cumplimiento de los requisitos
normatives, una vez que los servicios contablas han elaborade los estados financierss bajo la supervision dal servicio

de Auditoria interna y con |s infervencien obligateria del auditor exierno, quienes informan a la Comision de Audiloria y
Cumplimients Normativo sebre su opinidn respecto a que los mismos refiejan la imagen fiel de ia situacion patrimenial

y financiera de la empresa, y si procediera, st tienen reservas o posiciones opusstas al equipo de geslion en aspecios
sustantivos que puedan afectar a esa imagen fiel, informanda de elio at Conssjo de Administracidn.

Con periodicidad timestral, Auditoria Interna presenta a la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo el informe
de verificacién de la cuenta de resultados consolidada del Grupo Bankinter, con ia intervencién, asimismo, del Auditor de
Cuentas. El mismo régimen se aplica al informe semestral de resultados.

Con periodicidad semestral, Auditoria Inferna presenta a la Comisidn de Auditorfa y Cumplimiente Normativo un informe
sobre i seguimiento y situacion de ias recomendaciones emitides y medidas correctoras propuestas comoe resuliado de los
informas de auditoria tanio externa como interna.

En Octubre de 2014 se emifié el Infarme de Auditoria de Revision del Procese de Control de la informacion Financiera
(SCHIF), en el qua se emilieron 8 recomendaciones, gue fuercn resuelias antes de final afic.

F.5.2. Si cuenta con un procedimiento de discusion mediante el cual, el auditor de cuentas (de
acuerdo con lo establecido en las NTA), la funcion de auditoria interna y otros expertos puedan
comunicar a la alta direccion v al comité de auditoria o administradores de la entidad las
debilidades significativas de confro! interno identificadas durante los procesos de revision de
las cuentas anuales o aqueilos otros que les hayan sido encomendados. Asimismo, informaré
de si dispone de un plan de accidn que trate de corregir o mitigar las debilidades observadas.

En el arl. 34 del Reglamentc del Consejo de Administracion se dispone que los auditores externios asistirdn a las reuniones
de la Comision de Auditoria y Cumplimisnto Normativo siempre que el Presidente de fa misma o considere conveniente

vy, en todo caso, cuando se examine i informe de dichos auditores sobre las cuentas anuaies y semestrales y sobre ef
informe anual de conirol del Banco y del Grupe, asi como a las demas reurniones sobre verificacion de resultadoes previas a fa
publicacion de los mismos.

jguaimente, y de acuerdo can la Ley v los Estatutos Sociales, la Comisidn de Auditoria y Cumplimiento Normativo servira de
canal de comunicacidn entre el Consejo de Administracion v los auditores externos e internos, evaluaré Jos resultados de

ios informes de auditoria y ef cumplimiento de las observaciones y conclusiones formuladas, asf como la discusion con los
auditores de cuentas de las posibles debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en el desarollo de la
auditoria.

La Comision de Auditorfa y Cumplimianto Normative aprobé un marco general del proceso de gestion y seguimiento de las
recomendaciones vinculantes realizadas por Auditoria interna, definiendo un plan de cumplimiento, en tiempo y forma, por

parie de los responsabies de levarias & efecto v un informe periddica de su situacion que se reporta tanto a la Comision de
Auditoria y Cumplimiento Normative como al Comite de Direccidn del Banco.

F.6 Clra informacion relevante

La firma de auditoria Dsioitie, 5.4. como auditor de las cuentas anuales del Banco y del Grupe Bankinter, revisa con una periodicidad
arual, el modelo de conirol del sistema de informacian financiera establecido y anteriormente descrito.

v

F.7 Informe del auditor exierno

informe dge:
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indique el grado de seguimiento de la sociedad respecio de ias recomendaciones del Codigo Unificado
de buen gobierna.

En el caso de que alguna recomendacion no se siga o se siga parcialmente, se deberd incluir una
explicacion detallada de sus motivos de manera que los accionistas, los inversores y el mercado
en general, cuenten con informacion suficiente para valerar el proceder de la sociedad. No seran

aceptables explicaciones de caracter general.

1. Que los Estatutos de tas sociedades cotizadas no limiten el nimero maxime de votos que pueda emitir
un mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificuiten la toma de control de la sociedad

medianie la adquisicién de sus acciones en el mercado.

Ver epigrafes: A.10,B.1,B.2, C.1.23 y C1.24.
Cumple Expique | ]

2. Que cuando coticen la sociedad matriz v una sociedad dependiente ambas definan publicamente con
precision:

a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asl como las de
la sociedad dependiente cotizada con las demas empresas del grupo;

b) Los mecanismos previstes para resolver los eventuales conflictos de interés que puedan preseniarse.

Verepigrafes: D4y D.7

Cumple [ | Cumpie parciaimente [ ] Explique [ ] No aplicable

3. Que, aungue no lo exijan de forma expresa las Leyes mercantiles, se sometan a la aprobacion de la junta
general de accionistas tas operaciones que entrafien una modificacion estructural de la sociedad y, en

particular, las siguientes:

a) La transformacion de sociedades cotizadas en compaiiias holding, mediante “filializacion” o
incorporacién a entidades dependientes de actividades esenciales desarrolladas hasta ese
momento por la propia sociedad, incluso aungue ésta mantenga el pleno dominio de aquélias;

b) La adquisicion o enajenacion de activos operativos esenciales, cuando entrafie una
modificacion efectiva del objeto social;
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Ver epigrafe: B.éj

Explique |}

Cumple

4. Que las prop&gq‘sgagagdgiﬁﬁa - ¢ la junta general, incluida la informacion &
que se refieredasacemendacion 27 se hagan pub"hcas en el momento de iz publicacién del anuncic de

iz convocatoria de la junta,
Gumple  [X] Explique [ )

5. Que en la junta general se voten separadamenie aguellos asunios gue sean susiancialmente
independientes, a fin de gue los accionistas puedan ejercer de forma separada sus preferencias de

voto. Y que dicha regla se aplique, en particular:
a} Al nombramiento o ratificacién de consejeros, que deberan votarse de forma individual;

b} En ol caso de modificaciones de Estatufos, a cada articulo o grupo de articuios gue sean
sustancialmente independientes,

Cumple  [X] Cumpls parciaimente [ | Explique [ |

6. Cue las sociedades permitan fraccionar et voto a fin de que los intermediarios financieros que aparezcan
legitimados como accionistas, pero acilen por cuenta de clientes distintos, puedan emitir sus volos
conforme a ias instrucciones de estos.

Curnple Expligue [ ]

7. Que el consejo desempefe sus funciones con unidad de proposito e independencia de criterio, dispense
el mismo trato a fodos los accionistas vy se guie por &l interés de ta compafiia, entendido como hacer

maximo, de forma socstenida, el valor econdmico de ia empresa.

Y que vele asimismo para gue en sus relaciones con ios grupos de interés {stakeholders} la empresa
respete las leyes y reglamentos; cumpla de buena fe sus obligaciones y conirates; respete los usos y
buenas practicas de los sectores y territorios donde ejerza su actividad; y observe aquelios principios
adicionaies de responsabilidad social gue hublera aceptado voluntariamente.

Cumple Cumple parcigimente || - Explique [ ]

8. Que el consejo asuma, coma nucleo de su mision, aprobar la estrategia de la compafiia y la organizacién
precisa para su puesta en practica, asi como supervisar y controlar que la Direccion cumple los objetivos
marcados y respeta ef objeto e interes social de la compafiia. Y que; a tal fin, el consejo en pleno se
reserve la compeiencia de aprobar:

a) L.as politicas y estrategias generales de la sociedad, y en particular:

i) El Plan estratégico o de negocio, asi como los objstivos de gestion y presupuesto anuales;
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iv) La politica de gobierno corporativ

v) LLHoASE &fresponsahilidad soci
vi} La polftica de retribuciones v evatuacidn del desempefio de los altos directivos;

vil) La politica de control ¥ gestion de riesgos, asi como el seguimiento periédico de los sistemas internos
de informacion v control.
viii) La politica de dividendos, ast como ta de autocariera y, en espacial, sus limites.

Ver epigrafes: C.1.14, C1.16yE2

b) Las siguientes decisiones :

iy A propuesta del primer ejecutivo de la-.compafiia, el nombramiento y eveniual cese de los alios directivos,
asi como sus clausulas de indemnizacion, .

ii) La retribucién de los consejeros, asi como, en el caso de los ejecutivos, la retribucién adicional por sus
funciones ejecutivas y demdas condiciones que deban respetar sus contratos.

fii) La informacion financiera gue, por su condicion de cotizada, la sociedad deba hacer piblica
periodicamente.

iv} Las inversiones u operaciones de todo tipo que, por su elevada cuantia o especiaies caracteristicas,
tengan caracter estratégico, salvo que su aprobacién corresponda a la junta general; '

v} La creacidn o adguisicion de participaciones en entidades de propésite especial o domiciliadas en paises
o territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesqguiera ofras transacciones
u-operaciones de naturaleza analoga que, por su complejidad, pudieran menoscabar fa fransparencia del

grupo. .

c) Las operaciones que la sociedad realice con consejeros, con accionistas significativos o
representados en el consejo, o con personas a ellos vinculados (“operaciones vinculadas”™).

Esa autorizacidon del conseio no se entendera, sin embargo, precisa en aquellas operaciones
vinculadas gue cumplan simultaneamentie las ires condiciones siguientes:

12. Que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén estandarizadas y se apiiguen en
masa a muchos clientes;

22 Que se realicen a precios o tarifas establecidos con caracter general por quien actie como
suministrador del bien o servicio da! que se trate;

32 Que su cuantia no supere el 1% de los ingresos anuales de la sociedad.

Se recomienda gue el consejo apruebe las operaciones vinculadas previo informe favorable del
comité de auditoria o, en su caso, de aquel ofro al que se hubiera encomendado esa funcidn; y que
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a

et

9. Que el consejo tenga la dimensién precisa para lograr un funcionamiento eficaz y participative, lo que
hace aconsejable que su tamafio no sea inferior a cinco ni superior a quince miembros.

Ver epigrafe: C.1.2
Cumpls xplique [ ]

10. Que los consejeros externos dominicaies e independientes constituyan una amplia mayoria del consejo
y que el ndmero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, teniende en cuenta la compiejidad
del grupo societario y el porcentaie de pariicipacion de los consejercs ejecutivos en el capital de la
sociedad.

Ver epigrafes: A3y C.1.3.
Cumple Cumple parcialmente [} Expique [ ]

11. Que dentro de los consejeros externos, la relacion enfre el nimero de consejeros dominicales vy el
de independientes refleje la proporcidn existente entre el capital de la sociedad representado por los
consejeros dominicales v el resto del capital.

Este criterio de proporcionalidad estricta podrd atenuarse, de forma que el peso de los
dominicales sea mayor que el que corresponderia al porcentaje total de capital que representen:

1° En sociedades de elevada capitalizacidn en las que sean escasas o nulas las participaciones
accionariales que tengan legalmente la consideracion de significativas, pero existan
accionistas, con paguetes accionariales de elevado valor absoluto. :

2° Cuando se trate de sociedades en las gue exista una pluralidad de accionistas representados
en el consejo, y no fengan vinculos entre si.

Ver epigraies; A2 A3y C1.3
Cumple  {X] Exglique [ ]

12, Que el ntimero de conssjeros independientes represente al menos un tercio del total de consejeros,

Ver epigrafe: C.1.3

Cumple Explique ]

13. Que el caracter de cada consejero se explique por &l consejo ante la unta general de Accionistas que
deba efectuar o ratificar su nombramiento, y se confirme o, en su case, revise anuaimente en el Informe
Anual de Gobierno Corporativo, previa verificacion por la comision de nombramientos, Y gue en dicho
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haya nombrado consejeros dominicales

mferlor al 5% de[]:hp&].)g } @(ﬂp@gan

consejo paocei- 2% de accionistas cuya ynarial sea igual o superior 2 la de ofros a

cuya instancia se huhieran designado cong f S.

Ver epigrafes: C. 1.3y C1 .8

Explique B

CERSE

14, Que cuando sea escaso o nujo el nimero de consejeras, la comisién de nombramientos vele para que

15,

al proveerse nuevas vacantes:

a) Los procedimientos de saleccidn no adolezcan de sesgos implicitos que obsisculicen la
seleccion de consejeras;

b) La compaiiia busque deliberadamente, e incluya entre los potenciales candidatos, mujeres
gue retinan el perfil profesional buscado.

Ver apigrafes: 1.2, C.1.4,C.1.5,C.1.6, C22yC.24.
Cumple Cumple parcialmente [ ] Expiique [ ] No aplicable [ ]

Que e} presidente, como responsable del eficaz funcionamiente del consejo, se asegure de que los
consejeros reciban con caracter previo informacion suficiente; estimule el debate y la participacion
activa de los consejeros durante las sesiones del consejo, salvaguardando su libre toma de posicion
y expresion de opinion; y organice y ceordine con ios presidentes de las comisiones relevantes la
evaluacion periddica del consejo, asi como, en su caso, la del consejero delegado o primer ejecutive.

Verepigrafes: C1.19y C.1 41

Cumple Cumptle parciatmente D Expiigue D

16. Que, cuando el presidente del consejo seatambién el primer ejecutive de la sociedad, se faculte a uno de

ios consejeros independientes para solicitar la convocatoria del consejo o (a inclusion de nueves puntos
en el orden del dia; para coordinar y hacerse eco de las preocupaciones de 105 consejercs externcs; y
para dirigir fa evaiuacién por el consejo de su presidente.

Ver epigrafe: C.1.22

Cumgie [ ] Cumple parciaimente || Explique | ] No apficable  [X]

17. Que el secretario del consejo, vele de forma especial para gue las actuaciones del consejo:

a) Se ajusten a la letra y al espiritu de las Leyes y sus reglamentes, incluidos los aprobados por‘
ios organismos reguladores;

b) Sean conformes con los Estatutos de la sociedad y con los Reglamentos de la junta, del
consejo y demas que tenga la compafia;
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18.

9.

éah%emo mntegég'eé énge%t:eg g'é]asgo

ad y profesionalidad del secretario, su
mbramiantcs v aprobados por el plenc del
> conste en el regiamento del consejo.

Y que, para salvaguardar la indepen
nombramianto vy cese sean informados p
consejo, y que dicho procedimiento de n

Ver apigrafe; [GLASE B8F

Cumpls Cumpla parcialmante | | Explique  {]

{Que el consejo se relina con la ifrecuencia precisa para desempenar con gficacia sus funciones,
siguiendo el programa de fechas y asuntos gue establezca al inicio del ejerciclo, pudiendo cada
consejerc proponer otres puntos def orden del dia inicialmente no previsios.

Ver epigrafe: C.1.29
Cumple ) Cumple parcigimente || Explique | ]

Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a casos indispensables y se cuantifiquen en el
informe Anual de Gobiernc Corporativo. Y que si la representacion fuera imprescinditle, se confiera
con instrucciones.

Ver epigrafes: ©.1.28, C.1.29y C.1.30

Cumpls Cumpls parcialmente || Explique [ ]

20. Que cuando los consejeros o el secretario manifiesien preocupaciones sobre alguna propuesta o, en el

caso de l0s consejeros, sobre la marcha de la compania y tales preocupaciones no queden resueltas
en el consejo, a peticion de quien fas hubiera manifestado se deje constancia de elias en el acta.

Cumple Cumple pargialmante [ ] Exgligue [ | No apficable [ ]

21, Que el consejo en pleno evallde una vez al afio!

22.

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo;

b} Partiendo del informe que le eleve la comision de nombramientos, el desempefio de sus
funciones por el presidenie del consejo y por el primer ejecutivo de la compafia;

c) El funcionamiento de sus comisiones, partiendo del informe que éstas e eleven.
Ver epigrafes: C.1.18y C.1.20
Cumpie  [X] Cumple parciaimente [ ] Exglioue D

Que todos los consejeros puedan hacer efectivo el derecho a recabar ia informacion adicicnal que
juzguen precisa sobre asuntos de la competencia del consejo. Y qgue, salvo gue los estafutos o el
reglamente del consejo establezcan otra cosa, dirijan su reguerimiento al presidente ¢ al secretario del

conseajo.
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23.

25,

26.

27.

08191312

| Expligue [ ]

jociedad ef asescramientic preciso para el
bs cauces adecuados para el gjercicic de
- el asesoramientc exierno con cargo a la

Que itodos los consejeros tengan derech
cumplimientc de sus funciones. Y gue la
este derechc, que en circunstancias esp

empresa. GLASE 82

Ver epigrafe: C.1 .4G

Cumple Expligue [ ]

. Que las sociedades estabiezoan un pregrama de orientacion gue proporcione a i0s nUEVOoSs consejeros

un conocimiento rapide y suficiente de la empresa, asi como de sus reglas de gobierno corporative.
Y que ofrezcan también a los consejeros programas de actualizacidn de conocimientos cuando las
circunstancias lo aconsejen. )

Cumple Cumple parcialmente [ ] Explique | ]

Que las sociedades exijar que los consejeros dediquen a su funcidn el tiempo y esfuerzo necesarics
para desempefaria con eficacia y, en consecuencia:

a) Que los consejeros informen a la comision de nombramientos de sus restantes obligaciones
profesionales, por si pudieran interferir con la dedicacion exigida;

b) Que las sociedades establezcan reglas sobre el niumero de consejos de los que puedan formar
parte sus consejeros,

Verepigrafes: C1.12, C.1.13y C.1.17
Cumple Cumple parcialmente || Expiique  { |

Que ta propuesta de nombramiento o reeleccion de consejeros que se eleven por el consejo a la junta
general de accionistas, as! como su nombramientc provisional por cooptacion, se aprusben por el
consejc:

a) A propuesta de la comision de nombramientos, en el caso de consejeros independientes.

1

b) Previo informe de la comisién de hombramientos, en el caso de los restantes consejeros.

Ver epigrafe: C.1.3
Cumpile . Cumple parcialmente [ ] Expligue [ ]

Que las sociedades hagan publica a través de su pagina Web, y mantengan actualizada, la siguiente
informacién sobre sus consejeros: '

a) Perfil profesional y biografico;
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h) Qtros . se trale o no de scciedades cotizadas;

¢} Indicacidn de la categoria de consej
en &i case de consejeros dominica
vinculos.

CLASE 82 U
d) Fecha de su primer nombramiento como conseferc en iz sociedad, zsi come de los
nosteriores, v; -

e} Acciones de la compafiia, y opciones sobre ellas, de las que sea titular.
Cumple Cumpls parcialimente || Explique [ ]

28. Que los consejeros dominicales presenten su dimision cuando el accionista a quien representen venda
integramente su participacion accionarial. ¥ que también lo hagan, en el numero que corresponda,
cuando dicho accionista rebaje su participacion accionarial hasta un nivel que exija la reduccion def
numero de sus consejeros dominicales.

Vereplgrafes: A2, A3y c1.2
Cumple Cumple parciaimente [ ] Expligue | |

29. Que el consejo de administracion nc proponga el cese de ningun consejero independiente antes del
cumplimiento del perfodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa
causa, apreciada por el consejo previo informe de la comision de nombramientos. En particular, se
entendera que existe usta causa cuando el consejero hubiera incumplido los deberes inherentes a su
cargo o incurrido en aigunas de las circunstancias gue le hagan perder su condicion de indspendiente,
de acuerdo con io establecido en la Orden ECC/461/2013.

También podra proponerse el cese de consejeros independientes de resultas de Ofertas Piblicas
de Adquisicidn, fusiones u otras operaciones societarias similares que supongan un cambio en
la estructura de capital de la sociedad cuando tales cambios en ia estructura del consejo vengan
propiciados por el criterio de proporcionalidad sefialado en la Recomendacion 11.

Ver epigrafes: C.1.2,C. 1.9, C 118y C.1.27
Cumple [X] Explique [ ]

30. Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, dimitir
en aquelios supuestos gue puedan perjudicar al crédito y reputacién de la scciedad v, en particular, ‘es
obliguen a informar al consejo de las causas penales en las que aparezcan como imputades, asi come
de sus posteriores vicisitudes procesales.

Que si un consejero resultara procesado o se dictara contra &l auto de apertura de juicio oral por
alguno de los delitos sefalados en el articulo 213 de 1a Ley de Sociedades de Capital, el consejo
examine el caso tan pronto como sea pasible y, a la vista de sus circunstancias concretas, decida
si procede o no que el consejero continle en su cargo. Y que de todo ello el consejo dé cuenta,
de forma razonada, en el informe Anual de Gobierno Corporativo.

Ver epigrafes: C.1.42, C.1.43
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Explique

018191314

cuando consideren que aiguna propuesta
s social. Y gue otro tanto hagan, de forma
no afecte ef potencial conflicto de interés,
fcionistas no representados en sl consegjo.

espeacial los independientes v demés co
cuando se trate de decisiones que puada

Y gque cuangéiéésa%g%fa adapte decision aicattvas o reiferadas sobre 1zs que ef contsejero
hubiers formulade serias reservas, éste saque Eas cc»mciuswms gue procedan y, si optara por
dimitir, explioue las razonas en la carta a que se refiere [a recomendacion siguiente.

Esfa Recomendacion alcanza también al secretario del consejo, aungue no fenga la condicidn
de consejero.

Cumple  [X] Cumple parciaknente [ ] Expligue | | No aplicable [ ]

32. Que cuando, ya sea por dimision o por otro mativo, un consejero cese en su cargo antes del término de
sy mandato, expligue las razones en una carta gue remitira a2 fodos los miembros del conseje, Y gue,
sin perjuicio de gue dicho cese se comunigue como hecho relevante, del motivo del cese se dé cuenta
en ei informe Anual de Gobierno Corporativo,

Ver epigrafe: C.1.9
Cumple Curmple parcialmente ] Explique | ] No aplicable [ ]

33. Que se circunscriban a los consejeros ejecutives las remuneraciones mediante entrega de acciones de
ia sociedad o de sociedades del grupo, opciones sobre acciones o instrumentos referenciadoes al valor
de la accidn, retribuciones variables ligadas al rendimiento de |a scciedad o sistemas de previsién.

Esta recomendacién no alcanzara a ia entrega de acciones, cuando se condicione a que los
consejeros las mantengan hasta su cese como consejero.

Cumple Cumple parcigimente [ | Expliqus [ ] No apiicable [ |

34. Que la remuperacion de los consejeros externcs sea la necesariz para retribuir la dedicacion,
cuglificacion vy responsabilidad que el cargo exija; perc no tan elevada como para comprometer su
independencia.

Cumgle ) Explique [ ] No aplicable  []

35. Que las remaneracionas relacionadas con los resultados de la sccisdad toman en cuenta las eventuales
salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos resultados.

Cumple Expliqua [ | No aplicable |}

36. Que en caso de retribucicnes variables, ias politicas retributivas incorporen limites v las cautelas técnicas
precigsas para asegurar que iales refribuciones guardan refacién con el desempefio profesional de sus
beneficiarios y no derivan simplemente de la evolucion general de los mercados o del sector de actividad
de la compafiia o de otras circunstancias similares.

Cumpie  [X] Explique [ ] . No aplicable [ _]
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37.

a lante, ”comisic';n dgiggd:iﬂgil §stlu§ura

sea similar a la del propio consejo vy su

Que cuay v
de participa™&g8435 diferentes categ
secreiario sea el del consejo.

Ver epigrafes: C.21yC206

D Mo apiicable D

Cumple @ Cumple parcialmeniz
CLASE 82

38. Que el conseio tenga siempre conocimiento de los asuntos tratades y de las decisiones adoptadas por

la comisidn delegada y que todos los miembros del consejo reciban copia de las actas de las sesiones
de Iz comision delegada.

Cumple Expligue [ | No apiicasle [ ]

39. Que el consejo de administracion constituya en su seno, ademas del comité de auditoria exigido por

440,

fa Ley del Mercado de Valores, una comision, o dos comisiones separadas, de nombramientos y
retribuciones.

Que las reglas de composicidn y funcionamiento del comité de auditoria y de la comisién o
comisiones de nombramientos y retribuciones figuren en el reglamente del consejo, e incluyan
jas siguientes:

a) Que el consejo designe los miembros de estas comisiones, teniendo presentes los
conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de cada comision;
delibere sobre sus propuestas e informes; y ante él hayan de dar cuenta, en el primer pleno
del consejo posterior a sus reuniones, de su actividad y responder del trabajo realizado;

b) Que dichas comisiones estén compuestas exclusivamente por consejeros externos, con un
minimo de tres, Lo anterior se entiende sin perjuicio de [a asistencia de consejeros gjecutivos
o aitos directivos, cuando asi lo acuerden de forma expresa los miembros de la comisién.

¢) Que sus presidentes sean consejeros independientes.

d) Que puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para el
desempefo de sus funciones.

-e) Que de sus reuniones se levante acta, de la gue se remitiré copia a todos los miembros del

consejo.

Ver epigrafes; C21yC.24
Cumgie Cumple parcigimente || Expligue [ ]

Que ta supervision def cumplimiento de los codigos internos de conducta y de las reglas de gobiemo
corporative se atribuya a fa comision de auditoria, a la comision de nombramientos, o, si existieran de
forma separada, a las de cumplimiento o gobierno corporativo.

Verepigrafes: C.23yC24

Cumple Explique [ ]
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41.

42.

43,

44,

::Rea[ai su presidente, éQ L‘e@ékgnleﬁgng% en

Quie los mité de auditoria

cuenta sus tos v experiencia el hilidad, auditoria o gestidn de riesgos.
Cumple Expligue [ ]

Que las sociedades cotizadas dispongan pdi’[oria interna que, bajo la supervision def

comité de abdiASE, &&ie por el buen funci8 Lsistemas de informacion v control interno.

Ver epigrafe: (323
Cumple  [X] Explique [ ]

Que el responsable de ia funcidn de auditoria interna presente al comité de auditoria su plan anual ds
trabajo; le informe directamente de las incidencias gue se presenten en su desarrolio) v le someta al
final de cada ejercicio un informe de actividades.

Cumple Cumple parcialmente [ | Explique | |

Que la politica de control y gestién de riesgos identifique al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo (operativos, tecnolégicos, financieros, legales, reputacionales...)
a los que se enfrenta la sociedad, incluyendo entre los financieres o economicos, los pasivos
contingentes y otros riesgos fuera de balance; |

b} La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable;

¢) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de gue
liegaran a materializarse; .

d) Los sistemas de informacién y control interno que se utilizaran para controlar y gestionar fos
citados riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.

Ver epigrafe: E

Curnple ' Cumple parciaimente | | ) Expiique [

45, Que corresponda al comité de auditoria:

1° En relacion con los sistemas de informacion y control interno:

a) Que los principales riesgos identificados como consecuencia de la supervision de la eficacia del control
interno de 1z sociedad y la auditoria interna, en su caso, se gestionen y den a conocer adecuadamente.

b} Veiar por la independencia y eficacia de la funcién de auditoria interna; proponer la seleccion,
nombramiento, reeleccién y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer el
presupuesto de ese servicio; recibir informacién periédica sobre sus actividades; y verificar que Ia aita
direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.
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es de potencial trascendencia, especialmente
presa.

& a&¥dera apropiade, and

financieras v contables, gue adviert

20 En refacion con el auditor externo:

a . : . I
aj R&M‘Sgg karments del auditor e hre el plan de suditorfa v los resultedos de su
ajec Verificar gue ia aita direccidn tiens en cuenta sus recomendaciones,

1} Asegurar ia independencia del auditor exderno y, a al efecto:

i) Que la sociedad comunigus como hecho relevante a la CNIMV el cambio de z2uditor v lo acoempaiie de una
deciaracién sobre la eventual axistencia de desacuerdos con el auditor saliente v, si hubieran existido,
de su contenido.

iy Que en caso de renuncia del auditor externo examine fas circunstancias gue la hubleran metivado.

Ver epigrafes: C.1.36, .23, C24yEZ2

Cumpie  [X] Cumple parcialmente [} Explique [ ]

46. Que el comité de auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de fa sociedad, e incluso
disponier que comparezcan sin presencia de ningtn otro directivo.

Cumple  [X] Explique [ |

47. Que el comité de auditoria informe al consejo, con caracter previo a la adopcion por este de las
correspondientes decisiones, sobre los siguientes asuntos seftalados en la Recomendacién 8:

a) La informacién financiera que, por su condicion de cotizada, la scciedad deba hacer publica
periddicamente. El comité debiera asegurarse de gue las cuentas intermedias se formulan
con los mismos criterios contables que las anuales y, a tal fin, considerar la procedencia de
una revision limitada del auditor externo.

b) La creacién o adquisicién de participaciones en entidades de proposito especial o
domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales, asi
como cualesquiera ofras transacciones u operaciones de naturaleza analoga que, por su
complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.

c) Las operaciones vinculadas, salvo que esa funcion de informe previo haya sido atribuida a
otra comisién de las de supervisién y control.

Ver epigrafes: C.23y C.24
Cumple Cumple parsiaimente || Expiique [ ]

48. Que e consejo de administracion procure presentar las cuenias a la junta general sin reservas ni
salvedades en el informe de auditoria y que, en los supuesios excepcionales en gue existan, tanto
el presidente del comité de auditoria como los auditores expliqguen con claridad a ios accicnistas el
contenido v aicance de dichas reservas o salvedades.

Ver epigrafe: C.1.38
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xntos -0 de nombramigntos vy retribuciones,

Ver epigrafe: C.2.1
CLASE 8?

~ mm@ E(] No aplicable D

50. Que correspondan a la comisién de nombramientos, ademas de las funciones indicadas en las
Recomendaciones precedentes, las siguientes:

a) Evaluar tas competlencias, conocimientos y experiencia necesarios en ef conseje, definir, en
consecuencia, las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos gue deban cubrir cada
vacante, y evaluar el tiempo y dedicacion precisos para que puedan desempefiar bien su

cometido. :

b) Examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, Ia sucesion del presidente y
del primer ejecutivo y, en su caso, hacer propuestas al consejo, para que dicha sucesién se
produzca de forma ordenada y bien planificada.

¢) Informar los nombramientos y ceses de altos directivos que el primer ejecutivo proponga al
consejo.

d)} Informar al consejo sobre las cuestiones de diversidad de género sefialadas en la
Recomendacion 14 de este Codigo.

Ver epigrafe: £.2.4
Cumple Cumple parcialmente [ ] Exglique [ ] No aplicable  []

51. Que la comision de nombramientos consulte al presidente y al primer ejecutivo de la sociedad,
especialmeante cuando se frate de materias refativas a los consejeros gjecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la comisién de nombramientos que fome en
consideracién, por si los considerara idoneos, potenciales candidatos para cubrir vacantes de

consejero. :
Cumpie [} Cumple parcialmente [ | Explique [ ] No eplicable |

52. Que corresponda a la comision de refribuciones, ademas de las funciones indicadas en las
Recomendaciones precegentes, |as siguientes: '

a) Proponer al consejo de administracion:
j) La politica de retribucion de los consejeros y altos directivos;

i) La retribucion individual de los consejeros ejecutivos y las demdas condiciones de sus contratos,
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b} Velar por ia observancia de la polifig

Ver epigrafes: C.2.4

(] Mo aplicable [ ]

Cunﬁkﬂﬁ@ 82

53. Que la comisién de reiribuciones consulte al presidente v al primer eleculivo de la scociedad,
especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros gjecutivos y altos directives.

Cumple Explque D No aplicable ||

(H | OTRAS INFORMACIOGNES DE INTERES

1. Si existe algin aspecto relevante en materia de gobierno corporative en la sociedad o en las entidades
del grupo que no se haya recogido en el resio de apartados del presente infoerme, pero que sea
necesario incluir para recoger una informacidén mas compleia y razonada sobre la estructura vy
practicas de gobierno en la entidad o su grupo, detalielos brevemente.

2. Dentro de este apartade, también podra incluirse cualguier otra infermacidn, aclaracion ¢ matiz
relacionado con los anteriores apartados del informe en la medida en que sean relevantes y ne
reiterativos.

£n cencreto, se indicara sila sociedad esta somelida a legislacion diferente a la espaficla en materia
de gobierno corporativo y, en su caso, incluya aguella informacion gue esté obligada a suministrar
y sea distinta de la exigida en el presente informe.,

3. La sociedad también podra indicar si se ha adherido voluntariamente a otros codigos de principios
éticos o de buenas préacticas, internacionales, sectoriales o de otro ambito. En su caso, se identificara
el codige en cuestion y ia fecha de adhesidn.

El Consejo de Administracion en su reunién de 22 de abrii de 2014 acordé ta adhesion de Bankinter y su Grupo a la totalidad del
Cédigo de Buenas Practicas Tribuiarias aprobado en el Foro de Grandss Empresas el 20 de julio de 2010,

Apartado A1,

{.a facha que se indica bajo el epigrafe "Gliima modificacidn del capital social’ se refiere a la facha de insciipcién en el Registro
mercantit de la escritura de ampliacion de capital acordada por el Consejo de Administracion con fecha 21 de mayo de 2014, para
atender la conversién de los bonos subordinados necesariamente convertibles, serie 1y serie I, en accion ordinarias de nueva
amision, tal y como informd la scciedad a través de los Hechos Relevantes publicados en ia pagina de la CNMV con fechas 8 de
mayo de 2014 y 6 de junio de 2014, con los numeros 204 987 y 206.842, respeciivamente.

Apariado A2,

De conformidad con lo establecido en la Circular 52013 de ta Comisién Nacional def Mercado de Valores que aprueba st medelo
de informe anual de gobiernc corporafivo de las sociedades colizadas y por o que se reflere & las parficipaciones indirectas que se
desglosan en el apartado A2, dnicamente se idendifica al titular directo de las acciones con derechos de voto atribuidos cuandeo su
porcentaje represents un 3% def total de derechos de volo del emisor, o un 1% si s residenie en un paraiso fiscal,

Por Qliimo, con fecha 4 de marzo de 2011, tal y como se ha indicado en informes anteriores, el Consejerc dominical de Bankinter D,
Fernando Masaveu Harrero, comunicé que confrolaba fos derechos de voto de las acciones de Bankinler gue flenen las diferentes
sociedad del grupe Masaveu, ¥ que, hasta ahora, se atribuian como derechos de voto controlados diracta o indirectaments por

el accionista significativo, entonces denominade S.A. Tudela Veguin {aciualmente Carporacion Masaveu). Este hecho ha sido
manifestado por el Consejero a ios solos efectos del buen gobierne, sin que elio suponga cambio de fitularidad o atribucion
patrimonial de los derechos de sus titulares y para cumplir la normativa vigente sobre transparencia de informacion en las

sociedades colizadas.
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e Bankinter al cierre de 2014, A continuacion se detalla
{cuarta entrega de acciones sistema refributive 2014)
n 2014, asi como de las entregas de acciones diferidas
s gjercicios 2011, 2012 v 2013, Todas estas entregas

R
En esie apa\i B
&l nimero de acciones provenientas de ias entregag
2 los miembros del Consejo de Administracion por
de los consejeros ejecutivos por 1as retribuciones
de acciones se efectuaron con fecha 28 de enero

D. Pedro Guerrero Guerrero: 1.889 acciones Bank

0P Maria ooy ausa Trevifio: 24.351 accior !
CARTIVAE?ng%G% acciones Bankinter. 1 £ EURS
. Fernando Masaved Herrero: 844 acciones Bankinter,
. Marcelino Botin-Sanz de Savtuota y Naveda; 844 acciones Bankinter.
. Johnh de Zuiusta Greenebaum: 844 acciones Bankinter.
. Jaime Terceire Lomba; 844 acciones Bankinter.
. Rafasl Mateu de Ros Cerszo; 844 acclones Bankinter.
. Gonzalo de la Moz Lizcano: 844 acciones Bankinfer.
Pedro Gonzalez Grau: 844 acciones Bankinter.

GocooaoaD

Igualmente, indicar que desde el 31 de diciembre de 2014 v la aprobacion da este informe tanto el Consejero CARTIVAL como
Gonzalo de la Hoz Lizoano han aumentado su participacion en &l capital soctal de Bankinter tras ia adguisicion de nuevos derachos
de volo, de forma indirecta el primerc v de farma directz el segundo, tal y como ha guadado notificade en la pagina web de la CNIY.

Apartado B.2.

Er virtud da la aplicacion de la Ley de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades de crédito, la aprchacion de un nivel
de retribucion variable superior al 100% del componente fijo reguiera gue la decisién sea adoptada por mayoria de dos tercios,
siempre que estén presenies y represeniados al menos ! 50% de las acciones o derechos equivalenies de volo, De no alcanzarse
ef quérum anterior, se requerird una mayaria de, al mences, tres cuartas partes def capital presente o representado con derecho a
voto.

Apartade 8.4

£l Consejo de Administracion presente en =l acto de 1z Junfa delegd su voto al Presidente def Consejo de Administracion.

Apartado B.5.

Aungue actualmente se mantiene en los Estatutos Sociales ef nGmero minimo de 600 acciones para poder acudir a [2s Juntas del
Banco, cabe destacar que fras el desdoblamiento del valor nominal de las accionas llevado a caba por acuerde del Consejo en

junic de 2007 (con el desdoblamiento cada accionista recibid un total de 5 acciones nuevas por cada accién antigua), y posteriores
ampliaciones de capilal efeciuadas por ia scoiedad, entre ellas fa ampliacion de capital social de fecha 26 de abril de 2013, mediahte
la emision de acciones liberadas (en una proparcion de 5 nuevas por cada % antiguas) se ha visio reducide de manera considerable
el montante de la inversion necesaria para poder agistir a las Juntas. Asimismo, todes los accionistas pueden ejercer el vofo a
distancia,

Apartado B.&.

Durante el ejercicio 2014, no se ha llevado a cabe ninguna operacion de modificacion estructural de la Seociedad. E! Consejo de
Administracion ha propuesio entre los acuerdos a adoptar por la Junta General de accionistas que se celebre en marzo de 2015, Iz
modificacion de los Estatutos Sociales v del Reglamento de ta Junita General para su adapiacién a la nusva redaccion de 1z Ley de
Sociedades de Capital y, en concreto, para fa inclusion de aguellas materias reservadas a la Junta General de accionistas incluidas
en-la citada Ley. .

Apartado B.7,

Barnkinter publicd en la Junta celebrada e 20 de marzo de 2014 su anuncio de convosatoria tanto en el Boletin Oficial del Registre
Mercantil como en ia pagina web de |a scciedad (www.bankinter.com/webcarperstiva) tal y comeo permite {a Ley de Sociedades de
Capital. :

Apariade C.1.3.

Al igual gue se manifestd en jos informes de afios anteriores, en relacion a la calificacion def conssjero Fernande Masaveu Herrera,
que fue elegide a titulo personal consejero, 2 propuesta de la Comisidn de Nombramientos y Relribuciones, {a sociedad considera
gue, siendo legalmente necesaria su calificacion come consejero dominical al tener ef control de una participacién significativa del
hanco, exigiéndolo asi expresamente el Codige Unificade de Buen Gobieme, y actuaimente en la Ley de Sociedades de Capital,

a pasar de i deberia computar como consejero independiente a los efectos de determinar el porcentaje de independientes en

sl Consejo de Administracién, en la medide que existe en la entidad ofro accionista significative de referancia, Cartival S.A., con
porcentaje de capital muy superior e inclusc con dos representantes en el Consejo, de forma que esa condicion de minoritario
deniro de los accionistas significatives, permite atribuir al consalero un papst en af Consejo muy similar al de los independientes,
constituyendo una garantia de control sobre Iz influencia de aguel y sobre el pape! de los consejeres ejecutivos y en favor de fos
accionistas minoritaries de la entidad, no teniendo ademas con elios ni con la enfidad relaciones que puadan influir o interfetir en ef
sjercicio de ese control.
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mple no sole con el mirdj
Hounos esténdares interng
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Apariado cr

dministracion es a fitulo personal, Prasidente ejgcutivo

Alfonso Bolin-Sanz de Saulucia v Naveda, represe
de Seguros y Reaseguros, actuaimente fillal al 100%

del Consejo de Administracion de Linea Directa As
del banco.

Caon fecha 14 da enero de 2015, John de Zulueiz Gy miembro del Consejo de Administracion ds la sociedad
del Grupo (Bds Direca Aseguradors, S8

Aparfade C.1.14.

Er ia "remuneracitn del Consejo de Administracion” se han incorporado tanio las remunsraciones que perciben tos consejeros en
Bankinter como en sociedades del grupo Bankinter. £l detalle de dichas remuneraciones puede consuitarse tanto en el informe
sabre remuneraciones de (os consejeros como en sl epigrafe de la Memoria legal refativo a remuneraciones da consejeros, que la
sociedad ha publicado con motivo de fa convocatoria de la Junta,

Apartado C.1.17.

El representante persona fisica def Consejero CARTIVAL 8. A, Alfonso Bolin-Sanz dz Sautupla y Naveda es hermane de Marcelino
Botin-Sanz de Sautucla y Naveda, también Consejerc de CARTIVAL 8. A y es hijo de Jaime Bolin-Sanz de Sautuola y Garcia de
ios Rios,

Apartade C.1.23,

Indicar que el Consejo de Administracion ha propuasto enfre los acuerdos a adeptar por la Junia General de accicnistas que se
celebre en marzo de 2015, la modificacion de los Estatutos Sociales y dei Reglamento de la Junta General para su adaptacion a la
nueva redaccion de ia Ley de Socledades de Capital.

Apartado C.1.45

El modelo informatico no permite dejar en blance os Srganos que autorizan esias clausulas cuando éstas no existen, por ello en
el modelo de informe aparece marcada ia opcion “NO” cuando se hace referencia a si las clausulas se informan. En el caso de
Bankinter, no se informa de estos contratos porgue no axister.

Apartads .2

En enero ce 2015 se ha procedido a modificar igualmente el Reglamento del Consejo de Administracion para adaptario, en su
caso, a fas modificaciones introducidas a la Ley de Sosiedades de Capital & finales del afo 2014, Todas estas modificationes seran
objeto de informacion & fa Junta General de accionistas gue se celebre en 2015, acompafiados de un informe justificativo de las
mismas. Entre elias el Consejo de Administracidn decidio separar la Comision de Nombramientos y Retribuciones, siendo a facha de
aprobasion del siguiente informe las Comisiones del Consejo existentes las que a continuacion se detalia;

- Comision Tiecuiiva.

- Comisién de Auditoria v Cumplimiento Normativa,

- Comisién Delegada de Riesgos,

- Comisién de Refribucionas. ]

- Comision de Nombramientos y Guoblerno Corporativa

Adicionalmente, el {exto vigente del Reglamente del Censejo de Administracidn asta disponible en la pagina web corporativa de la
sociedad {(www . bankinter com/webcorporativa).

Apartado D.2
Ne exisien pperaciones significativas por su cuaniia e relevantes entre la sociedad o su grupo v los accionistas significativos.

Apartado D.3,
Las operaciones con administradores gue se incluyen en este apartado corrasponden a operaciones de sievada cuaniia o
relevantas, estando en todos los casos dentro del tréfice ordinario de la Sociedad v en condiciones de mercado.

Ademas, ics miembros de la alta direccion tienen concedidos por la sociedad préstamos para la adquisicion, en su dia, de
chbligacicnes convertibles, asi come, de acciones procedentes de la ampliacion de capital que Bankinter acordd en mayo de 2008.
También poseen posiciones abiertas de financiacion formalizadas con condiciones aplicables, en el marco det Convenic Colectivo
y los pactos d2 empresa, al colective de empleados del Bance. El imporie global de ias operaciones a los miembros de (2 alta
directién con las caracteristicas anteriormente indicadas es de: 1.257 miles de ewros,

Este informe anual de gobilerno corporativo ha sido aprobado por el conseio de Administracion de la
sociedad, en su sesidn de fecha 17/02/2015,

Indique si ha habido consejercs que hayan volado en contra o se hayan abstenide en relacidn con la
aprobacion del presente Informe.

SN No [X]
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INFORME DE AUDITOR REFERIDO A LA "‘INFORMACIC')N RELATIVA AL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO SOBRE LA INFORMACION FINANCIERA (SCIIFY DE BANKINTER, S.A.,
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2014.

A los Administradores,

De acuerdo con la solicitud del Consejo de Administracién de Bankinter, S.A. (en adelante, “el Banco™) y
con nuestra propuesta de 16 de diciembre de 2014, hemos aplicado determinados procedimientos sobre la
“Informacion refativa al SCIIF” contenida en el Informe Anual de Gobierno Corporative del Banco adjunto
correspondiente al ejercicio 2014, en el que se resumen los procedimientos de control interno del Banco en
relacion a la informacion financiera anual.

Ei Consgjo de Administracion es responsable de adoptar las medidas oportunas para garantizar
razonablemente la implantacién, mantenimiento y supervision de un adecuado sistema de control interno asi
como del desarrollo de mejoras de dicho sistema y de la preparacién v establecimiento del contenido de la
Informacidn relativa ai SCIIF adjunta,

En este sentido, hay que tener en cuenta que, con independencia de la calidad del disefio v operatividad del
sistema de control interno adoptado por el Banco en relacitn a la informacion financiera anual, éste sélo
puede permitir una seguridad razonable, pero no absoluta, en relacion con los objetivos que persigue, debido
a las limitaciones inherentes a todo sistema de control interno.

En el curso de nuestro trabajo de auditoria de las cuentas anuales y conforme a las Normas Técnicas de
Auditoria, nuestra evaluacion_del control interno del Banco ha tenido como dnico propdsito el permitirnos
establecer el alcance, la naturaleza y el momento de realizacién de los procedimientos de auditorfa de las
cuentas anuales del Banco. Por consiguiente, nuestra evaluacién del control interno, realizada a efectos de
dicha auditoria de cuentas, no ha tenido la extensién suficiente para permitirnos emitir una opinidn
especifica sobre la eficacia de dicho control interno sobre la informacion financiera anual regulada.

A los efectos de la emision de este informe, hemos aplicado exclusivamente los procedimientos especificos
deseritos a continuacién e indicados en la Guia de Actuacion sobre el Informe del auditor referido a la
Informacion relativa al Sistema de Control Iterno sobre la formacion Financiera de las entidades
cotizadas, publicada por la Comision Nacional del Mercado de Valores en su pagina web, que establece el
trabajo a realizar, el alcance minimo del mismo, asi come el contenido de este informe. Como el trabajo
resultante de dichos procedimientos tiene, en cualquier caso, un alcance reducido v sustancialmente menor
gue el de una auditoria o una revision sobre el sisterna de control interno, no expresamos una opinioén sobre
la efectividad del mismo, ni sobre su disefio y su eficacia operativa, en relacién a la informacién financiera
anual del Banco correspondiente al ejercicio 2014 que se describe en ia Informacion relativa al SCIIF,
contenida en el Informe Anual de Gobierno Corporativo del Banco adjunto. En consecuencia, sl hubiéramos
aplicado procedimientos adicionales a los determinados por la citada Guia o realizado una auditoria o una
revision sobre el sistema de control interno en relacién a la informacién firanciera anual regulada, se podrfan
haber puesto de manifiesto otros hechos o aspectos sobre los que les habriamos informadao.

Asimismo, dado que este trabajo especial no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido al
Texto Refundido de la Ley de Auditoria de Cuentas, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2011, de 1
de julio, no expresamos una opinion de auditoria en los términos previstos en ia citada normativa.

Deloitte, 5.4 Inscrita en ¢ Registro Mercantil de Madrid, tomo 13.650, seccion 8%, folic 188, hoje M-54414, inscriprion 96, CLF: B-79104469.
Dotriciio secial: Plaza Pablo Ruiz Picasse, 1, Terre Picasso, 28020, Madrid.



Se relacionan a continuacién los procedimientos aplicados:

1. Lectura y entendimiento de la informacién preparada por la entidad en retacidén con el SCIF —
informacién de desglose incluida en el Informe de Gestion — y evaluacién de si dicha informacion aborda la
totalidad de la informacién requerida que seguiré el contenido minimo descrito en el apartado F, relativo a la
descripcién del SCHF, del modelo de IAGC segiin se establece en la Circular n® 5/2013 de la CNMYV de
fecha 12 de junio de 2013,

2. Preguntas al personal encargado de la elaboracion de la informacién detallada en el punto 1 anterior con el
fin de: (i) obtener un entendimiento del proceso seguido en su elaboracidn; (ii) obtener informacion que
permita evaluar si la terminologia utilizada se ajusta a las definiciones del marco de referencia; (iii) obtener
informacién sobre si los procedimientos de control descritos estin implantados y en funcionamiento en ¢l
Banco.

3. Revisidn de la documentacion explicativa soporte de la informacion detaliada en el punto 1 anterior, y que
comprenderd, principalmente, aquella directamente puesta a disposicién de los responsables de formular fa
informacidn descriptiva del SCHF. En este seatido, dicha documentacion incluye informes preparados por la
funcion de auditoria interna, alta direccién y otros especialistas internos o externos en sus funciones de
soporte al comité de auditoria.

4, Comparacién de la informacién detallada en el punto 1 anterior con el conocimiento del SCHF del Banco
obtenido como resultado de la apiicacion de los procedimientos realizados en el marco de los trabajos de la
auditoria de cuentas anuales.

5. Lectura de actas de reuniones del consejo de administracidn, comité de auditoria y ofras comisiones del
Banco a los efectos de evaluar [a consistencia entre los asuntos en ellas abordados en relacién al SCIF y la
informacién detallada en el punto 1 anterior.

6. Obtencidn de la carta de manifestaciones relativa al trabajo realizado adecuadamente firmada por los
responsables de la preparacion y formulacion de la informacién detaliada en el punto 1 anterior.

Como resuitado de ios procedimientos aplicados sobre la Informacion relativa al SCIF no se han puesto de
marifiesto inconsistencias o incidencias que puedan afectar a la misma.

Este informe ha sido preparado exclusivamente en el marco de los requertmientos establecidos por la Ley
24/1988, de 28 de julio del Mercado de Valores, modificada por la Ley 2/2011, de 4 de marze de Economia
Sostenible y por [a Circular n® 5/2013 de la CNMV de fecha 12 de junio de 2013 de la Comisién Nacional
del Mercado de Valores a los efectos de la descripcién del SCIIF en los Informes Anuales de Gobierno
Corporative,

DELOITAE, S.L.

Juan José Pérez Saez
17 de febrero de 2015
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DECLARACION DE RESPONSABILIDAD DEL INFORME FINANCIERO ANUAL

Los miembros del Consejo de Administracion de Bankinter, a los efectos de dar cumplimiento a
lo indicade en el articulo B del Real Decreto 1362/2007, de 18 de octubre, por el que se
desarrolla la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores, en relacion con los requisitas
de transparencia relativos a la informacion sobre los emisores cuyos valores estén admitidos a
negociacién en un mercado secundario oficial o en otro mercado regulado de la Union Europea,
declaran que hasta donde alcanza su conocimiento, y después de conocer el informe gque
emitira Deloitte 5.A. de ser formuladas las cuentas anuales en el estado en que se encuentran;
las referidas cuentas anuales elaboradas con arreglo a los principios de contahilidad aplicables
ofrecen la imagen fiel del patrimonic y de la situacion financiera y de los resultados de
BANKINTER, 5.A. y de las empresas comprendidas en la consolidacién tomadas en su conjunto
a 31 de diciembre de 2014 y que el informe de gestion incluye el analisis fiel de la evolucidn y
los resultados empresariales y de la posicion de BANKINTER, S.A. y de las empresas
comprendidas en la consclidacién tomadas en su conjunto, junto con la descripcidn de los
principales riesgos e incertidumbres a que se enfrentan.

Madrid, 17 de febrero de 2015.

Maria Dolores Dancausa Trevifio
Consejero Delegada

Marcelino Botin-Sanz de Sautuola y Naveda
Consejero

1

Maria Teresa Pulido Mendoza
Consejera

Jaime Terce a
Consejero

Consejerc

ALLZ RM. HMADRID, T.1 857, F.220, H.9.643 C.LF. A-28/157380
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Diligencia para hacer constar gue las firmas que anteceden corresponden a las de todos los
miembros del Consejo de Administracién de Bankinter, 5.A. gue, estando presentes en la
reunidn celebrada por el Consejo de Administracidn el dia 17 de febrero de 2015, han prestado
en dicha sesitn su consentimiento undnime a la declaracion de responsabilidad del informe
financiere anual de Bankinter, S.A. y su Grupo consolidado, a 31 de diciembre de 2014.

D=, Teresa Paz-Ares Rodriguez
Secretaria del Consejo de Administracion
17 de febrero de 2015

ALLZ RM. {ZADRID, T .1.857.F.220,H.8. 643 C.LF. A-28/157350





